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INTRODUCCION

El Plan de Direccionamiento Estratégico PDE del INPEC 2023 - 2026 "Transformando vidas para la paz"
traza la hoja de ruta para alcanzar el INPEC que sofiamos. Por esta razén las metas y acciones definidas
en este documento facilitaran el cumplimiento de la misién, vision y objetivos estratégicos del Instituto y
aportaran gestion a las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Plan Transparencia, Plan
Estratégico Sectorial y a los fines del Estado, en periodos de corto, mediano y largo plazo, con la
participacion que recoge las propuestas del nivel central, regional y ERON.

En este mismo orden, se realiz6 la alineacion e inclusion de la Transformacion Seguridad Humana y Justicia
Social, en el catalizador Justicia para el cambio social, democratizacion del estado y garantia de derechos
y libertades en la estrategia Numero 3 "Politica criminal y penitenciaria garante de la dignidad
humana"contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo PND "Colombia Potencial Mundial de la vida", y el
método en la formulacién y ejecucion de los proyectos financiados con recursos nacionales para el Sistema
Penitenciario y Carcelario se amplian en el PDE del INPEC 2023 - 2026, que busca que entre todos los
actores del Sistema Penitenciario contribuyamos a mejorar la Humanizacién y Transformacion de la vida de
las Personas Privadas de la Libertad PPL.

El fenémeno de la corrupcion y la violacién de los derechos humanos eran conceptos considerados
independientes, sin embargo, segun (Garcia, 2008) "El fendomeno de la corrupcion (ya sea en forma de
trafico de influencias, o en forma de obtencion de favores ilicitos a cambio de dinero u otros favores)
constituye una vulneracién de los derechos humanos por cuanto que generalmente entrafia una violacién
del derecho a la igualdad ante la ley, y en ocasiones, llega a suponer una vulneracién de los principios
democraticos, conduciendo a la sustitucion del interés publico por el interés privado de quienes se
corrompen”.

En esta misma linea, el PDE establece esta conexion conceptual para robustecer la promocion de los
Derechos Humanos y la generacion de lineas de intervencion e innovacion tendientes a generar la reduccion
del hacinamiento, la cultura de lucha contra la corrupcién y el fortalecimiento de los programas de
resocializacion, afin a lograr una efectiva Humanizacion y Transformacién de la Vida en reclusion.

En consecuencia, se requiere una politica penitenciaria y criminal integral, que se destaque por la gestién
administrativa integra, eficiente, transparente en la prestacion de servicios a las personas privadas de la
libertad con la definicion de una politica institucional de derechos humanos y la generacion de acciones
administrativas tendientes a su promocién, proteccion y defensa, articulada a una lucha frontal contra los
actos de corrupcion en el sistema penitenciario y carcelario.



El PDE 2023 - 2026 "Humanizando y Transformando Vidas" trazara la ruta de navegacion para fortalecer
estos conceptos y afianzar la cultura de la transparencia y el respeto de los derechos humanos que hagan
posible mejorar las condiciones de la PPL y

brindar mas y mejores oportunidades a la poblacidn pos penada. Para ello, estructurd e integro los siguientes
cuatro capitulos, asi:

o 1er Capitulo. Generalidades del Sistema Penitenciario y Carcelario. Presenta los marcos
conceptual, legal y metodoldgico que cimientan el PDE del INPEC, asi mismo, describe los
resultados administrativos de los ultimos cuatro afios y la situacién actual del Sistema Penitenciario
y Carcelario.

e 2do Capitulo. Diagnéstico de la entidad. Enmarca el estado actual del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario, en las variables de FURAG, Redisefio Institucional, Estado de Cosas
Inconstitucionales, Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica,

o 3do Capitulo. Articulacion Plan Nacional de Desarrollo "Colombia Potencia Mundial de la
Vida. Despliega la estructura estratégica del PDE 2023 - 2023, asi: (i) Dimensiones o ejes, (ii)
componentes, (iii) objetivos estratégicos, (iv) sectores, (v) metas, y articula parte de las acciones
del Instituto con el Plan Nacional de Desarrollo "Colombia Potencia Mundial de la vida", Plan
Estratégico Sectorial, la plataforma estratégica.

o 4to Capitulo. Recursos financieros del Instituto. Establece la parte financiera y recoge la
estimacion de los recursos de inversion involucrados en la implementacion de los niveles
estructurales descritos a lo largo de este PDE, mediante la ejecucion de Proyectos de Inversidn.

o 5to Capitulo. Seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico INPEC.Define el sistema de
seguimiento y evaluacion para el Plan Estratégico de la entidad.

SIGLAS Y ACRONIMOS

DESCRIPCION

o CAMIS:Colonia Agricola Minima Seguridad
e CCTV: Circuito Cerrado de Television.
e CCV: Cuerpo de Custodia y Vigilancia

e CLEI: Ciclos Lectivos Integrados

e CNSC: Comision Nacional del Servicio Civil.

e COCUC: Complejo Carcelario y Penitenciario de Cucuta



COIBA: Complejo Carcelario y Penitenciario de Ibagué
COJAM: Complejo Carcelario y Penitenciario de Jamundi
COMEB: Complejo Carcelario y Penitenciario Metropolitano de Bogota
COPED: Complejo Carcelario y Penitenciario de Pedregal
CPMS: Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad
CPAMS: Carcel y Penitenciaria con Alta y Media Seguridad
DAFP: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DNP: Departamento Nacional de Planeacién

EC: Establecimiento Carcelario

EP: Establecimiento Penitenciario

EPC: Establecimiento Penitenciario y Carcelario

EPS: Entidades Promotoras de Salud

ERE: Establecimiento de Reclusion Especial

ERON: Establecimiento de Reclusion del Orden Nacional

GPS: Sistema de Posicionamiento Global. Seguimiento activo en el sistema de vigilancia
electronica ordenado por el juez.

ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

INPEC: Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario

IVIC: Instrumento de Valoracién Integral de Condenados(as). Herramienta para la clasificacién de
los(as) internos(as)
condenados(as), en fase de tratamiento.

JP: Justicia y Paz

JETEE Junta de Evaluacion de Trabajo, Estudio y Ensefianza



1. CAPITULO

(((- m iNPEC

TRANSFORMANDO
VIDAS PARA LA PAZ

Generalidades del Sistema
Nacional Penitenciario y
Carcelario

El Sistema Penitenciario y Carcelario esta integrado por el Ministerio de Justicia y del Derecho; el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC) y la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios (USPEC),
como, adscritos al Ministerio de Justicia y del Derecho con personeria juridica, patrimonio independiente y
autonomia administrativa; por todos los centros de reclusion que funcionan en el pais; por la Escuela
Penitenciaria Nacional; por el Ministerio de Salud y Proteccién Social; por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) y por las demas entidades publicas que ejerzan funciones relacionadas con el
sistema.

Las maneras de aplicar las acciones administrativas del sistema se definen en los marcos: (i) conceptual-
de los elementos que intervienen en el proceso, (ii) legal- del conjunto de normas, principios e instituciones
que rigen de manera obligatoria la funcién publica, (iii) metodoldgico- de la planeacion estratégica nacional
y (iv) contextual- del resumen ejecutivo que precisa el estado del arte de la entidad frente a la prestacion del
servicio, el sector y los fines del Gobierno, asi:

1.1. MARCO CONCEPTUAL

El PDE INPEC 2023 - 2026, despliega acciones administrativas orientadas hacia la humanizacion vy
transformacion de la vida en reclusion de las PPL a través de la efectividad de los servicios penitenciarios y
carcelarios, retoma conceptos generales del DNP y de la entidad en cuanto a la planeacién estratégica, por
lo tanto, a fin de apoyar a los grupos de interés en el proceso de interpretacion de la informacién contenida
en el actual documento se lustra a continuacion las  siguientes  definiciones:



Actividad: conjunto de procesos u acciones administrativas que generan valor al uso de los recursos fisicos,
financieros,  tecnolégicos 'y  humanos, dando lugar a un producto determinado.

Actividades de desarrollo tecnoldgico: son todas aquellas acciones ejecutadas por la entidad, tendientes
a poner en practica conceptos, ideas y métodos necesarios para la adquisicién, asimilacion e incorporacidn
de nuevos conocimientos.

Acuerdos, compromisos o protocolos éticos: declaraciones explicitas de valores y directrices éticas del
INPEC, en relacidén con las conductas de los servidores penitenciarios en el ejercicio de su funcion.

Analisis de riesgos: determina el impacto y la probabilidad del riesgo en los procesos institucionales.
Segun la informacién disponible, pueden emplearse desde modelos de simulacién, hasta técnicas
colaborativas.

Acuerdo de Gestion: documento escrito que contiene los compromisos laborales concertados entre el
superior jerarquico y el gerente publico, frente a los aportes administrativos del segundo para con los
objetivos estratégicos del Instituto durante un afio de vigencia.

Articulacion interinstitucional: el Estado es uno solo, por lo tanto, el Gobierno planifica de manera
arménica y acorde con las competencias institucionales los objetivos de desarrollo comunes, de tal manera
que, generen sinergias para no duplicar esfuerzos y buscar la orientacion de las acciones y metas en la
misma direccioén.

Atencion basica: servicio del SPC, dirigido a la poblacion reclusa a fin de atender sus necesidades dentro
del centro, facilitar el vinculo familiar, supervisar el cumplimiento del interno en el tratamiento penitenciario
y apoyar a los liberados.

Balance de resultados: documento que presenta los resultados mas importantes de cada afio -entre enero
y diciembre- en la gestion de la entidad, en funcidn de las metas trazadas en el PDE. La principal fuente de
este  informe es el sistema de  seguimiento a metas del  gobierno. 1.

Buen gobierno: considerado como “un conjunto de responsabilidades y practicas, politicas y
procedimientos [.] que proveen una directiva estratégica, asequran el logro de objetivos, controlan el riesgo
y utilizan recursos con responsabilidad y rendicion de cuentas”. 2.

Cabeza de sector: Ministerio o departamento administrativo en cabeza del cual se encuentra la orientacion
y coordinacion de un sector administrativo.

Cadena de valor: "entendiéndolo como una relacién secuencial y légica entre insumos, actividades,
productos, resultados e impactos en la que se afiade valor a lo largo del proceso de transformacién total"
(Arregoces, et al. 2012).


https://isolucion.inpec.gov.co/Isolucion4Inpec/BancoConocimiento4INPEC/6/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0.asp?debug=yes&IDARTICULO=23968#nota_1
https://isolucion.inpec.gov.co/Isolucion4Inpec/BancoConocimiento4INPEC/6/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0.asp?debug=yes&IDARTICULO=23968#nota_2
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Fuente: DSEEFP-DNF.

Colaboradores: corresponde al nombre y cargo del servidor publico (diferente al jefe) que velara por el
cumplimiento de las actividades programadas en el PA.

Contexto estratégico: corresponde al analisis de los factores clave internos y externos que determinan la
gestion de la entidad.

Cupo (espacio fisico): camastro, camarote 0 cama destinada al descanso nocturno de un interno, asignado
en forma permanente, con condiciones de habitabilidad, teniendo en cuenta los espacios para recreacion,
trabajo y estudio.

Efectividad: hace referencia a la medida en que los objetivos de la prestacién de servicios se cumplen a
través de los productos generados. Este concepto involucra la eficiencia y la eficacia; consistente en realizar
las actividades y procesos que realmente deben llevarse a cabo, haciendo un uso dptimo de los recursos
involucrados.

Eficacia: grado en el que una accién alcanza los resultados esperados. La eficacia consiste en concentrar
los esfuerzos de una entidad en las actividades y procesos que realmente deben llevarse a cabo para el
cumplimiento de los objetivos formulados.

Eficiencia: hace referencia al uso 6ptimo de recursos en una actividad productiva; esto es, obtener el mismo
producto con una menor cantidad de recursos por unidad producida o en obtener mas productos con la
misma cantidad de recursos.

Ejecucion presupuestal: estd compuesta por el programa anual de caja, los compromisos, los acuerdos
de gastos, los pagos de la Nacion y los pagos de las entidades.

Enfoque gerencial: en atencién a la complejidad de las funciones asignadas al INPEC, se hace explicito a
partir de la disposicion del Sistema de Gestion Integrado. La aplicacion de conceptos, herramientas y
metodologias gerenciales le permite a la institucion consolidar una cultura organizacional orientada al
cliente, a los resultados y al mejoramiento continuo.

Evaluacion: instrumento mediante el cual se verifica, valida y analiza el cumplimiento de los factores,
objetivos, sectores, producto y actividades del direccionamiento estratégico y los planes de accion, de
acuerdo con la programacion establecida para el periodo evaluado y los indicadores definidos.

Disposiciones generales: corresponden a las normas que aseguran la correcta ejecucion del Presupuesto
General de la  Nacién, las cuales rigen Unicamente para cada afio fiscal.

Dimensiones: pilares que orientan el direccionamiento estratégico y enfocan la gestiéon de la entidad.



Gestion: concepto que retine los insumos o recursos, los bienes y servicios productivos y los procesos que
encadenan el proceso de produccion.

Gestion publica: proceso que articula estratégicamente las acciones de una entidad a su misién y objetivos,
de acuerdo con las prioridades fijadas en el Plan Nacional de Desarrollo con el propésito de garantizar la
mayor coincidencia entre las decisiones derivadas de la planeacion y las acciones reflejadas en el
presupuesto.

Indicador: es la medida cuantitativa o la observacion cualitativa que permite verificar el cumplimiento o
avance de una meta, su seguimiento o medicidn periodica permite identificar la existencia de un problema
de tal manera que se puedan tomar medidas para solucionarlo.

Indicador de eficacia: representa una unidad de medida gerencial que permite evaluar hasta qué punto o
en qué medida se estan logrando los objetivos estratégicos.

Indicador de eficiencia: mide la eficiencia de los recursos por la gestién de la entidad, ya sea a través de
los desembolsos al proyecto y/o su incidencia sobre el presupuesto total asignado a la entidad.

Indicador de gestion: mide el grado de cumplimiento de las funciones propias de la entidad al ejecutar una
meta o actividad, lo que implica acciones en busqueda de recursos nuevos o complementarios para
proyectos de inversién, en cumplimiento de los planes de accion.

Indicador de impacto: Miden los cambios 0 modificaciones positivas o negativas que se han producido en
el entorno o sobre una poblacion objetivo como consecuencia de la ejecucion del plan o el cumplimiento de
las funciones asignadas.

Indicador de resultado: mide el cambio logrado en la meta de resultado frente al cumplimiento de los
productos obtenidos en el plan de accion.

Indicador de producto: mide el grado de obtencion del bien o servicio ofrecido por el proyecto. Por ejemplo,
el nimero de kilémetros construidos respecto a lo programado o el nimero de personas capacitadas frente
a lo programado.

Innovacion y fortalecimiento de las TIC: corresponde a la proyeccion institucional que se soporta en la
ejecucion de las siguientes acciones: (i) referenciacion de las mejores practicas penitenciarias y
organizacionales, (i) implementacion de herramientas tecnoldgicas y de comunicaciones que posibiliten
contar con informacién confiable en tiempo real, como soporte de la planeacion y toma de decisiones, (iii)
desarrollo de una plataforma tecnologica que articule los sistemas de informacion y bases de datos, a fin de
optimizar el tiempo de respuesta y la ejecuciéon de los procesos, (iv) construccién de conocimiento
institucional como insumo fundamental en los procesos de planeacion y prospectiva, (v) gestion de la cultura
organizacional, (vi) apropiacion y vivencia de los principios y valores institucionales, (vii) transparencia en la
administracion de los recursos logisticos y financieros, (viii) liderazgo a través del ejemplo por parte de
quienes dirigen los equipos de trabajo, principalmente directores, subdirectores, jefes de dependencia y
coordinadores.

Linea de base: establecimiento de las condiciones iniciales de los indicadores propuestos en el PDE,
generalmente de caracter cuantitativo, que contribuyen al diagnéstico de un escenario usado como punto
de referencia para establecer comparaciones con las situaciones que ocurriran en el futuro.

Meta: expresion cuantitativa de los productos que se pretenden obtener a través de la ejecucion ylo



cumplimiento de actividades. Esta meta debe ir acompafiada de una unidad de medida, es decir, si se
expresa en términos numéricos 0 porcentuales.

Meta de producto: responden directamente a la cuantificacion de los objetivos programaticos, los cuales
se logran a través de subprogramas. Se debera definir desde el principio una linea de base clara con el
propésito de monitorear su cumplimiento.

Meta de resultado: responden directamente a la cuantificacion del objetivo especifico o sectorial. En su
planteamiento se requiere conocer la situacion inicial o actual para poder evaluar el cambio o modificacién
lograda.

Metodologia: esquema de planeacion articulado que facilita la implementacion de las politicas e iniciativas
del Gobierno en la gestién administrativa de las entidades, a fin de cumplir las metas institucionales y los
fines del Estado, relacionado con la prestacion de un mejor servicio al ciudadano.

Mision: es la formulacién de un proposito duradero que distingue a la entidad de otras y le confiere
identidad. Incorpora las estrategias, revela su principal producto y las necesidades de la poblacién objetivo
a quien se debe satisfacer. Ademas, unifica a la institucién en torno a su "razén de ser" y al logro de sus
objetivos y metas.

Objetivo: finalidad hacia la que se orientan las acciones de un plan, programa, proyecto o subproyecto.

Objetivos del plan indicativo: son aquellos que contribuyen directamente a los objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo y PDE.

Objetivos estratégicos: son propositos orientados a solucionar los grandes problemas del desarrollo de la
entidad territorial y responden a la pregunta: ;qué hacer para lograr el objetivo general? Estos objetivos
estan asociados a las grandes dimensiones estratégicas del Plan.

Orientacion al cliente: es la capacidad de enfocar los esfuerzos y recursos hacia el conocimiento y
satisfaccion de las necesidades de la comunidad penitenciaria, entendida como la poblacion reclusa y su
familia.

Orientacion al mejoramiento continuo: capacidad de enfocar la actuacion individual y de equipo en una
practica de mejoramiento continuo de la gestién, centrado en: transparencia, rendicién de cuentas y ética
en el manejo de los recursos publicos

Plan Indicativo cuatrienal: herramienta de gestion que organiza y orienta estratégicamente las acciones
de la entidad en un periodo de cuatro afios para alcanzar objetivos acordes con su mision y con el Plan
Nacional de Desarrollo.

Plan de Accion Institucional: instrumento anual que consolida los planes de accién de cada uno de los
procesos Y las dependencias del INPEC y permite verificar el cumplimiento de los indicadores del PDE.

Plan de Direccionamiento Estratégico: documento que contiene los compromisos estratégicos de la
entidad, definidos para un cuatrienio en el marco del PND, y la mision, visién, politica de calidad, factores,
objetivos y sectores estratégicos del INPEC.

Plan indicativo: herramienta de gestion que organiza y orienta estratégicamente en un periodo de cuatro



afios las acciones de la entidad para alcanzar objetivos acordes con su mision y con el PND.

Plan Nacional de Desarrollo: documento que contiene los propésitos y  objetivos
nacionales de largo plazo, metas y prioridades a mediano plazo y las estrategias y lineas generales de
politica que orientan las actividades del Gobierno y las entidades definidos para cada periodo presidencial

Planeacion: en términos publicos es la orientacién adecuada de los recursos procurando el cumplimiento
de objetivos de desarrollo econdmico y social.

Planeacion estratégica: uso efectivo de recursos humanos, financieros y materiales, especialmente
cuando son escasos. Implica una distribucién organizada de recursos hacia los objetivos.

Poblacién penitenciaria y carcelaria: nimero de personas privadas de la libertad condenadas o
procesadas que se encuentran a cargo de los Establecimientos de  Reclusion.

Ponderador: valor porcentual que se le asigna a los productos y actividades de acuerdo con su nivel de
importancia  para el  cumplimento de los  factores, objetivos y  sectores.

Procesos: son el conjunto de actividades relacionadas mutuamente o que interactian para generar valor y
las cuales transforman insumos en resultados. Corresponden a la organizacién interna y a la forma como la
administracion adelanta su gestion con participacion de la comunidad, la dirigencia politica y demas actores
que intervienen en el desarrollo municipal, para transformar los insumos en bienes y servicios.

Producto: entregables concretos que se obtiene por medio de la ejecucidn de actividades asociadas a un
proceso o dependencia. Deben ser medibles en términos de cantidad, contemplar una meta y contribuir al
cumplimiento de los indicadores y objetivos estratégicos.

Proyecto de inversion: se entiende como la unidad operacional de la planeacién del desarrollo que vincula
recursos publicos (humanos, fisicos, monetarios, entre otros) para resolver problemas o necesidades de la
poblacién. Contempla actividades limitadas en el tiempo que utilizan total o parcialmente estos recursos,
con el fin de crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion o de provision de bienes o
servicios por parte del Estado.

Responsables: corresponde al nombre y cargo del servidor publico del nivel directivo que lidera el
cumplimiento del producto y sus actividades.

Resultado: expresa el cambio real de la situacion inicial medido en términos de los productos o impactos
generados, a partir de los objetivos definidos.

Sectores: temas prioritarios a los que se deben comprometer las dependencias, para contribuir al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad.

Seguimiento: mecanismo para verificar el avance de los compromisos de establecidos por el
direccionamiento estratégico y los diferentes planes de accidn a entidad enmarcado en este procedimiento.

Tableros de control: "Los tableros de control son una herramienta gerencial que permite visualizar (de
forma estandarizada y organizada) las prioridades y metas establecidas en el PND, asi como los analisis de
alertas tempranas sobre la consecucion de éstas, de tal forma que constituye una base fundamental sobre
la cual se dan las  discusiones al mas  alto  nivel  gubernamental”.
Las principales funciones de los tableros de control son: i) generar informacion pertinente para la acertada



toma de decisiones de politica publica, i) generar alertas tempranas (semaforos) para asegurar la
consecucion de las metas gubernamentales, iii) aumentar la transparencia y la rendicién de cuentas al
interior del Gobierno, iv) evaluar el desempefio de ministerios y agencias del Gobierno, y v) generar
informacién para hacer la gestion publica mas efectiva".

Tratamiento penitenciario: servicio que presta el SPC, tiene como objetivo preparar al condenado,
mediante su resocializacion para la vida en libertad. Se realiza conforme a la dignidad humana y
necesidades especificas de la personalidad del sujeto, involucra acciones de educacion, instruccion, trabajo,
actividad cultural, recreativa, deportiva y vinculos familiares.

Unidad de medida: expresién del indicador, se puede encontrar entre otros, porcentaje, litros cubicos,
hectareas, metros lineales, pesos, personas.

Visién: es la consolidacion de metas y objetivos estratégicos de una organizacion, en el mediano o largo
plazo, con el fin de establecer la imagen del futuro que se desea o del futuro que deberia ser. Una visién
muestra a donde se quiere llegar y cdmo sera el contexto al estar alli.

1.2. MARCO LEGAL

El INPEC, al igual que las otras entidades se caracteriza por acatar las normas que regulan las acciones
administrativas del Estado; del mismo modo, dicta lineamientos que apoyan el desarrollo y regulacién de los
compromisos  emanados del Sistema  Nacional  Penitenciario y  Carcelario, asi:

Constitucion Politica 1991:

Articulo 208, los ministros y los directores de departamentos administrativos son los jefes de la
administracion en su respectiva dependencia. Bajo la direccion del presidente de la Republica, les
corresponde formular las politicas atinentes a su despacho, dirigir la actividad administrativa y ejecutar la
ley.

Articulo 339, habra un Plan Nacional de Desarrollo conformado por una parte general y un plan de
inversiones de las entidades publicas del orden nacional.

Articulo 342, la correspondiente ley organica reglamentara todo lo relacionado con los procedimientos de
elaboracion, aprobacion y ejecucion de los planes de desarrollo y dispondra los mecanismos apropiados
para su armonizacion y sujecion de los presupuestos oficiales.

Articulo 343, la entidad nacional de planeacion que sefiale la ley, tendra a su cargo el disefio y la
organizacion de los sistemas de evaluacion de gestion y resultados de la administracién publica, tanto en lo
relacionado con politicas como con proyectos de inversion, en las condiciones que ella determine.

e Ley 16 de 1972, «por medio de la cual se aprueba la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos «Pacto de San José de Costa Rica», firmado en San José, Costa Rica, el 22 de
noviembre de 1969».

e Ley 87 de 1993, «por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones».

o Ley 65 de 1993, «por la cual se expide el Cédigo Penitenciario y Carcelario».



Ley 152 de 1994, «por la cual se establece la Ley Organica de Planeaciony.

Ley 489 de 1998, «por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de la Constitucién
Politica y se dictan otras disposicionesy.

Sentencia T-153 de 1998, «por la cual se determina un conjunto de medidas tendientes a mejorar
las condiciones de reclusién de los internos en centros carcelarios».

Ley 906 del 2004, es reglamentada por las siguientes normas:

o Decreto 2160 de 1992, fusiond la Direccion General de Prisiones del Ministerio de Justicia
con el Fondo Rotatorio del Ministerio de Justicia, entidad que se denominara en adelante
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC.

o Decreto 1145 de 2004, regulé las disposiciones relacionadas con el desarrollo del
Sistema General de Informacién Administrativa del Sector Publico y reglamenté algunos
aspectos de los subsistemas de organizacién institucional y de gestion de recursos
humanos.

o Decreto 3246 de 2007, modificé el Decreto 1145 con respecto a algunas funcionalidades
del subsistema de gestidn de recursos humanos y establecié en los jefes de control interno
la responsabilidad de hacer seguimiento permanente para que la respectiva entidad
cumpla con las obligaciones de registrar informacidn veraz y oportuna.

o Decreto 1409 de 2008, reglamento el articulo 18 de la Ley 909 de 2004, para la adecuada
implementacion del Sistema General de Informacién Administrativa del Sector Publico; a
su vez, adoptd como sigla de este sistema (SIGEP).

o Decreto 2842 de 2010, por el cual se dictan disposiciones relacionadas con la operacién
del Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico.

Ley 975 del 2005, «Por la cual se dictan disposiciones para la reincorporacion de miembros de
grupos armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a la
consecucion de la paz nacional y se dictan otras disposiciones para acuerdos humanitariosy.

Ley 1122 de 2007, reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 313 de 2008, modificada
por el art. 36, Decreto Nacional 126 de 2010, en lo relativo a las multas por la cual se hacen algunas
modificaciones en el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones.

Ley 1453 del 2011, «por medio de la cual se reforma el Codigo Penal, el Codigo de Procedimiento
Penal, el Codigo de Infancia y Adolescencia, las reglas sobre extincion de dominio y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad».

Ley 1474 de 2011, «por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica».



Ley 1709 de 2014, «Por medio de la cual se reforman algunos articulos de la Ley 65 de 1993, de
la Ley 599 de 2000, de la Ley 55 de 1985 y se dictan otras disposicionesy.

Ley 1712 de 2014, «por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones».

Ley 1955 de 2019, «por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 "Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad».

Decreto - Ley 111 de 1996, «por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la
Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del presupuestoy.

Decreto - Ley 19 de 2012, «por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

Decreto - Ley 019 de 2012, articulo 233: establece que las entidades estan obligadas a formular
y publicar los planes de acciones sectoriales e institucionales a més tardar el 31 de enero de cada
ano.

Decreto 2374 del 2010, «por el cual se crea la comision interinstitucional contra las bandas y redes
criminales y se dictan otras disposicionesy.

Decreto 4151 de 2011, «por la cual se desarrolla la estructura organica y se determinan los grupos
de trabajo del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC)».

Decreto 2482 de 2012, «por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracién
de la planeacion y la gestion.

Decreto 0204 de 2016, «por el cual se adiciona un Capitulo al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto numero 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho, y
se definen las competencias de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios (USPEC) y del
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la Ley 1709 de 2014».

Decreto 040 de 2017, «Por el cual se adiciona un nuevo Capitulo al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho, y se
reglamentan los Centros Especiales de Reclusion a que se refieren los Articulos 23 A, 24 Y25 de
la Ley 65 de 1993 modificados por los articulos 15, 16 Y17 de la Ley 1709 de 2014».

Decreto 1499 de 2017, «Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico

Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015».

Directiva presidencial N° 09 del 2011, Establece los lineamientos para la elaboracion y
articulacion de los planes estratégicos sectoriales e institucionales.

Directiva presidencial N° 09 del 2018, Directrices de Austeridad del gasto publico.



e Plan de mejoramiento 2009 - 2017, presentado a la Contraloria General de la Republica, que
contiene acciones para atender la situacion de hacinamiento en establecimientos de reclusién a
cargo del INPEC.

o Resolucion N° 8777 del 2009, «por la cual se fija el perfil y el nivel de seguridad de los internos
en los establecimientos de reclusién del Orden Nacional».

e Resolucion N° 6349 del 2016, «Por la cual se expide el Reglamento General de los
Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional -ERON a cargo del INPEC».

e Resolucion N° 192 del 2018, «Por la cual se regula el uso de la fuerza y se adopta el modelo Uso
de la Fuerza para el Sistema Penitenciario y Carcelario Colombiano, se modifica el articulo 153 de
la Resolucion 6349 de 2016 y deroga la Resolucion 5355 de 2012».

e Resolucion 2492 del 2018, «Por la cual se modifica el articulo 153 de la resolucion No. 006349
del 19 de diciembre de 2016 "Por la cual se expide el Reglamento General de los Establecimientos
de Reclusién del Orden Nacional ERON a cargo del INPEC».

e Documento CONPES 3828 de 2015, «Politica Penitenciaria y Carcelaria en Colombia»
o Documento Conpes 4089 de 2022, «Plan Nacional de Politica Criminal»

o Sentencia T-388 de 2013«Estado de Cosas Inconstitucional en el Sistema Penitenciario y
Carcelario» Crisis en el Sistema Penitenciario Y Carcelario»

o Sentencia T-762 de 2015 «Estado de Cosas Inconstitucional en el Sistema Penitenciario y
Carcelario -Declarado En Sentencia T-153/98 Por Hacinamiento, aun persiste»

o Sentencia SU122 de 22 «Extension el Estado de Cosas Inconstitucional por Hacinamiento en
Centros de Detencion Transitoria-Carencia Actual de Objeto por Dafio Consumado y Vulneracién
Sistematica de Derechos Fundamentales de la Poblacién Privada de La Libertad PPL»

1.3. MARCO METODOLOGICO

La planeacion estratégica del INPEC, proyecta el uso efectivo de los recursos humanos, financieros, fisicos,
tecnoldgicos y materiales de la entidad, y orienta los procesos hacia el cumplimiento de la mision y de los
fines del Estado; a nivel del SGI, parte del procedimiento: PE- PI-P02-F01, para la formulacion y seguimiento
del PDE y el PAI, describe los pasos, fases y actividades que relaciona el contexto estratégico con la mejora
continua e incorpora los componentes y metodologias basicas del DNP: "lineamientos para el anélisis del
plan de desarrollo y la guia metodologica para el sequimiento al plan nacional de desarrollo y la evaluacion
de politicas estratégicas”.

El Decreto 4151 de 2011, definié la estructura organica de la entidad, donde determiné el enfoque funcional
e identificd tres niveles organizacionales que se asocian las oficinas asesoras, oficinas, direcciones,
subdirecciones, direcciones regionales y establecimientos de la reclusion del orden nacional, teniendo en
cuenta los lineamientos definidos por el DAFP, en lo que respecta a la estructura organizacional del MECI,
asi:



o Nivel estratégico. Integrado por la Direccién General, las oficinas asesoras, oficinas, direcciones
y subdirecciones con sede en la ciudad de Bogota, proporcionan los lineamientos y directrices para
la prestacion de los servicios.

o Nivel tactico. Integrado por las Direcciones Regionales, son responsables de la coordinacion,
seguimiento y control de la prestacion de los servicios.

o Nivel operativo. Integrado por los establecimientos de reclusién del orden nacional, son los
responsables de ejecutar la prestacién de los servicios penitenciaros y carcelarios en base a los
lineamientos transmitidos por el nivel estratégico, igualmente, trabajan en coordinacion con el nivel
tactico.

Por lo anterior, el INPEC para la estructuracién metodolégica del PDE 2023 - 2026, en coordinacion de la
Oficina Asesora de Planeacion, realizé mesas técnicas "Construyendo Participando" teniendo en cuenta
los niveles organizacionales y defini6 los procesos de formulacion y validacion de los factores, componentes,
objetivos estratégicos, sectores, metas de resultado y producto, asi como ajustes a la mision, vision y
elementos de la gestion, como se ilustra a continuacion:

1. 3. 1. Encuesta

Ante la necesidad de construccion participativa para la formulacién del plan de direccionamiento estratégico
2023-2026, se busco la estratégica a conocer la opinidn publica y grupos de valor por fuera del contexto
institucional, a recopilar informacion de fuentes primarias de manera eficaz, bajo el disefio un cuestionario
a modo cualitativo de preguntas abiertas y Unica respuesta permitiendo la espontaneidad del quien contesta
la encuesta bajo la siguiente estructura y los siguientes resultados producto de una participacion de 3043
participantes.

Figura 2 Encuesta Direccionamiento Estratégico 2023 — 2026

EL INPEC SE ENCUENTRA EN
LA CONSTRUCCION DEL

D CLICACAK




Figura 3 Encuesta Direccionamiento Estratégico 2023 -2026

EL INPEC SE ENCUENTRA EN
LA CONSTRUCCION DEL
PLAN DE DIRECCIONAMIENTO!

Consulta a la ciudadania, grupos de valor
y de interés para la construccién del Plan
de Direccionamiento Estratégico (PDE)
INPEC 2022-2026

£l propdsito del Direcoionamiento Estratégico def Instituto Nacional Penitenciario y

(INPEC) esta o marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gention (MIPG), asi como ol del mandato y de Ley, que
permiten wna articulacion con la estructura del Plan Nacional de Desarrollo (PND). A su vez,
constituyen en los grandes compromisos del Instituto, no sl con el Goblemo Nacional,
#in0 con los diferentes grupos de valor y de interés

A través del Plan de Direccionamiento Estratégioo 2022-2026, se buscs orlentar la ruta
estratégica que guiara la gestidn Institucional del INPEC. Por esta razon, la Direccion General
- Oficina Asesora de agradece su on esta a través del
ditigenclamiento de la siguiente encuesta,

AR leonel.fosdinpec.gov.co (na compartidos) Cambiar de cuenta @

soligatono

Por favor seleccione of grupo de valor al cual pertenece

Seleccione el departamento en el que reside

Género
O Mujer
QO Hombre

Ootvo

Indique el rango de edad en el que se encuentra

QO entre 18225 afios
Q Entre 263 40 afios
O Entre 412 60 afios

O Mayor 2 60 afios

Figura 4 Encuesta Direccionamiento Estratégico 2023 - 2026

ElPlan de E se en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y en base a las necesidades propias de
la entidad. ;Se encuentra de acuerdo con las dimensiones propuestas, que se
visualiza en la imagen a continuacién?:

QOsi
O No

Enviar

En su opinion, en cual (es) de las di y ejes i que
se debe la gestion

[0 pimension 1: Talento Humano

O o 20 yF
[ Dimension 3: Gestién para resultado con valores
O o 4 del

[0 Dimension 5: Gestién del Conocimienta
[0 Dimension 6: Control Intemo

[0 oimension 7: Atencion y Tratamiento

Oo 8

[ Eje transversal: Derechos Humanos

0O e : yC

O Todas

¢Que aspectos adicionales considera usted que el INPEC deba implementar, .
mejorar o cambiar?

Tu respuesta

Borrar formulario



Figura 5 Pregunta Encuesta Direccionamiento Estratégico - 2023-2026

Por favor seleccione el grupo de valor al cual pertenece
3.043 respuestas

Y

Enla pregunta determinacion grupo de valor al que pertenece una participacion de 3043 pe
representada en un 41.8% poblacién privada de la libertad, un 41% servidor piblico, ciud
comunicad un 9.7%, un 3.5% familiar privado de libertad, destacindose una rel
participacion e interés en hacer parte en la construccion del plan de Direccionamiento Estr:

del Instituto.

@ Ciudadania / Comunidad

@ Organismos de control

@ Academia / Estudiantes / Practicantes
@ Servidor publico

@ Contratista / proveedor

@ Victimas / desplazados

@ Desmovilizados / reintegrados

@ Veedurias

@ Poblacion Privada de la Libertad
@ Familiar de Privado de la Libertad
@ Gremios (comercio, industria, etc.)
@ Representante de iglesia

® Grupos étnicos

Figura 6 Pregunta Encuesta Direccionamiento Estratégico 2023-2026

v

Género
3.025 respuestas

En la pregunta genero una participacion de 3025 de las cuales el 63.6% hombre y el 35.9%

mujer.

@® Mujer

@® Hombre

® LGTBI

@ LGBTIQ+

@ TRANSEXUAL

@ COMUNIDAD DEL LGTV
@ chico GAY

@ comunidad Igbti

12V



Figura 7 Pregunta Encuesta Dhireccionamiento Estratégico 2023-2026

En la pregunta ¢En qué lineas de intervencion e innovaciéon deberia fortalecer el INPEC?, 1
participaciéon de 2988 participantes donde el 36.8% a fortalecer la transparencia y lucha con
la corrupcion, el 15.6% implementar justicia restaurativa en los ERON, el 12.9% transformac
digital, el 9.2% Estado de Cosas Inconstitucionales, el 7.3% enfoque diferencial y el 8.i
Equidad para la mujer.

¢En su opinion, en que lineas de intervencién e innovacion deberia fortalecer el INPEC?
2.988 respuestas

Transparencia y luch... 1099 (36,8 %)

316 (10,6 %)

Justicia restaurativa... 466 (15,6 %)
384 (12,9 %)
Estado de Cosas Inc... —276 (9,2 %)
219 (7,3 %)
Equidad para la mujer 264 (8,8 %)

Figura 8 Pregunta Encuesta Direccionamiento Estratégico 2023-2026

El Plan de Direccionamiento Estratégico se encuentra fundamentado en el Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion (MIPG) y en base a las necesi...s, que se visualiza en la imagen a continuacién?:
3.009 respuestas

@®si
® No

En la pregunta ¢El Plan de Direccionamiento Estratégico se encuentra fundamentado e
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y en base a las necesidades propias ¢
entidad? ¢Se encuentra de acuerdo con las dimensiones propuestas? una participacion de 3
participantes donde el 89.8% manifiesta la continuidad en las dimensiones y el 10.2% no
de acuerdo.



Figura 9 Pregunta Encuesta Direccionamiento Estratégico 2023-2026

En su opinion, en cual (es) de las dimensiones y ejes estratégicos considera que se debe

fortalecer la gestion institucional?
3.007 respuestas

Dimension 1: Talento Humano

745 (24,8 %)
Dimension 2: Direccionamiento, 196 (8,5 %)

228 (7.6 %)
193 (6,4 %)

278 (9.2 %)

362 (12 %)

Dimensién 3: Gestion para res..
Dimension 4: Evaluacion del D..
Dimension 5: Gestion del Cono..
Dimensién 6: Control Interno
Dimensién 7: Atencidn y Trata. ..
Dimensién 8: Seguridad Penite..
Eje transversal: Derechos Hum

614 (20,4 %)

440 (14,68 %)

641 (21,3 %)

Eje transversal: Informacion y
Todas 1096 (36.4 %)

0 250 500 750 1.000 1.250

273 (9.1 %)

En la pregunta ¢ En su opinién, en cual (es) de las dimensiones y ejes estratégicos considera que se debe
fortalecer la gestidn institucional? Una participacién de 3007 participantes donde el 24.8% se inclinan a
fortalecer la dimension de talento Humano, el 21.3% el eje transversal de Derechos humanos, el 20.4% la
dimensién de atencion y tratamiento penitenciario, el 14.6% la dimension de seguridad penitenciaria, el 12%
la dimension de control interno, el 91% el eje de informacion y comunicacion.

Estos resultados de opinion e intencion de voluntad por cada uno de los participantes vinculados a un
determinado grupo de valor, nos dan una evaluacién cualitativa del Plan de Direccionamiento Estratégico
2018-2022, como una perspectiva de accion en la formulacion de nuevo plan de direccionamiento
estratégico 2023-2026, en el cual a modo concluyente se debe hacer hincapié en actuaciones en pro de la
lucha contra la corrupcién y justicia restaurativa, como la continuacion de las actuales dimensiones a
fortalecer las dimensiones de talento humano y el eje transversal de Derechos humanos.

Figura 10 Nube de Palabras Sobre Necesidades de Cambio Identificadas en la Encuesta
Direccionamiento Estratégico 2023-2026
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1. 3. 2. Dialogo Vinculante

Instrumento de Planeacién fundamentado en la escucha activa por parte del Instituto a los grupos de valor,
con el objetivo de construir el Plan de Direccionamiento Estratégico 2022-2026 un espacio de dialogo en
doble via conociendo de primera fuente las debilidades institucionales y mediante una dinamica de
construccién a modo problema formular las acciones que dinamicen el problema o lo erradiquen que sean
eficaces y eficientes que aporten al plan de Direccionamiento Estratégico.

1. 3. 2. 1.Diélogo Vinculante ERON Villavicencio

Dialogo realizado en el establecimiento de Reclusion de la ciudad de Villavicencio Meta, en conjunto con el
Ministerio de Justicia, el Departamento Nacional de Planeacién, la Unidad Servicios Penitenciarios y la ONU
en Colombia. En el cual fueron participaron 25 privados de la libertad hombres y cinco mujeres privadas de
la libertad junto con siete funcionarios del Cuerpo de custodia y Vigilancia y administrativos.

Foto 1 Dialogo Vinculante ERON Villavicencio



1. 3. 2. 2.Dialogo Vinculante ERON Florencia

Dialogo realizado en el establecimiento de Reclusion de la ciudad de Florencia Caquetd, en conjunto con el
Ministerio de Justicia, el Departamento Nacional de Planeacion, la Unidad Servicios Penitenciarios y la ONU
en Colombia. En el cual fueron participaron Treinta privados de la libertad hombres y Treinta mujeres
privadas de la libertad junto con diez funcionarios del Cuerpo de custodia y Vigilancia y administrativos.

Foto 2 Dialogo Vinculante ERON Florencia

Dialogo realizado en el establecimiento de Reclusion de la ciudad de Popayan Cauca, en conjunto con la
Direccién Regional Occidental. En el cual fueron participaron Treinta privados de la libertad hombres junto
con seis funcionarios del Cuerpo de custodia y Vigilancia y administrativos.



Foto 3 Dialogo Vinculante ERON Popayan

1. 3. 2. 3.Dialogo Vinculante Direccion Regional Occidental

Dialogo realizado en el encuentro de Directores Regional Occidental en la ciudad de Popayan Cauca, En el
cual participaron 22 directores de los establecimientos de reclusion de los departamentos Cauca, Valle del
Cauca y Narifio.

Foto 4 Dialogo Vinculante Direccion Regional Occidental



Figura 11 Nube de Palabras Sobre Necesidades de Cambio Identificadas en los Dialogos Vinculantes
Direccionamiento Estratégico 2023-2026

Constn_ncciénjnuevo plan de direcpio.namiento estratégico Ewidadparsls mier
i i JUSHCIA_restaurativa y Paz
e W CParticipacion Cludadana o weej

/

Transuarencialicha contra s corrypeign et e Divectores Regonales

deas pyoteccion_integral Renestar_ integral  , Dignilad Humana
1 : :
£ Participacion Ciudadana S3\wd r r 3”5f 0’ m ac, ”.5 dlg,, al g

5 Estado de Cosas_ Inconstitucionales Garantia de los derechos

y Tansgaeni s concpi
I'ransparencia====

1e1q se

diferencial

que_

Estos debates en doble via con la poblacién privada de la libertad de Villavicencio, Florencia y Popayan,
permitieron conocer su opinién, sus ideas, su problematica y lo mas importante la construccidn de acciones
para mejorar el sistema penitenciario y carcelario como la operatividad y administracién del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario asi mismo la seleccion de los criterios a trabajar con las mesas de los directivos
en pro de la construccion del nuevo plan de direccionamiento estratégico 2023-2026.

1.4. CONTEXTO INSTITUCIONAL

1. 4. 1. Aspectos fisicos

EI INPEC, opera con seis regionales y ciento veintiséis (126) ERON, cada una con caracteristicas culturales
y geograficas que las identifica (ver Figura 5). La regionalizacion de los centros de reclusién permite controlar
en la respectiva jurisdiccién el funcionamiento de cada uno, asegura el cumplimiento, supervision y control
de las politicas institucionales, tales como el Decreto N° 4151 del 2011 "por el cual se modifica la estructura
del INPEC y se dictan otras disposiciones".



Figura 12 Georrefer iaci6én de las Direcci Regi les, enero de 2023
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Fuente: Elaboracién Grupo Estadistica a partir de datos SISIPEC WEB — enero 2023

El SNPC actual cuenta con ciento veintiséis (126) ERON, clasificados en alta, mediana y minima seguridad
y categorizados teniendo en cuenta los afios de construccion en tres tipos de generacion, asi:

Primera generaciéon:

Construidos entre el afio 1611 y principios de la década del 90, son edificaciones
adaptadas como centros de reclusion. Suelen tener redes eléctricas e
hidrosanitarias con frecuentes fallas, deterioro de los muros, alumbrado y
alojamiento, espacios inadecuados en los ranchos, areas de sanidad y garitas.

Segunda generacién:

Edificados en la década del 90 y comienzos del siglo XXI Por su disefio ofrecen mejores
condiciones de operacién y funcionamiento, sin embargo, persisten problematicas de
infraestructura y operatividad generadas por la falta de mantenimiento preventivo y
correctivo. EI ERON CPAMSEB el Barne y CPAMSPY-ERE Popayan tienen
construcciones de primera y segunda generacion, su informacién esta acumulada en
segunda generacion.

Tercera generacion:

requeridas; de acuerdo con el Documento CONPES 3277 de marzo 15 de 2004. Su
construccién estuvo a cargo de la Direccion de Infraestructura del Ministerio del Interior
y Justicia. La CPMSACS-RM Acacias tiene construcciéon de segunda y tercera
generacion, se clasifica como de tercera generacion

. Dados al servicio entre el 2010 y el 2011. Cumplen con las caracteristicas técnicas

Cantidad de ERON a nivel nacional segun su generacion
% participacion

- ; o oz : o Ty
Bareracion Afos d'ej Cantidad Cantidada Capacidad Yo parnmpacron , % pafﬂupauon
construccion ERON ERON Capacidad |intramuros| PPL intramural
Primera De 24 a412 111 88,1% 42494 52,2% 56.908 57,7%
Segunda De19a23 5 4,0% 8.439 10,4% 9.046 9,2%
Tercera De12a 13 10 7.9% 30448 37.4% 32.716 33,2%

Fuente: Elaboracion Grupo Estadistica a partir de datos SISIPEC WEB — enero 2023



A continuacion, se relaciona la capacidad por regional.

1. 4. 1. 1.Regional Central

Geograficamente esta conformada por los Departamentos de: Boyaca, Cundinamarca, Casanare, Tolima,
Meta, Huila, Caqueta y Amazonas; agrupa treinta y cinco (35) municipios que contienen treinta y nueve (39)
ERON. La capacidad total de albergue es de 30.911 internos(as).

Tabla 1 Clasificacién y ubicacion geografica de los ERON en la Regional Central, 2023

DEPARTAMENTO DE BOGOTADISTRITO CAPITAI

Primera generacion
Segunda Generacién
Tercera generscion

TOTAL REGIONAL CENTRAL 30.911

Fuente: Elaboracién Grupo Estadistica a partir de datos SISIPEC WEB — enero 2023

113 coBOG-ERE-JP Bogota 8.223 [ J
114 cPM280G - Bopots 2910 [
129 CPAMSMSOG-ERE Bogots 1.248 @
Total 10.279
DEPARTAMENTO DE BOYACA
103 EFMSCERY Santa Rosa de Viterbo 320 @
104 CEMSCHI Chiguinquird 322 [ J
105 eFmsCcOUl Dunamsa 208 [ 4
107 EPMSCOTQ Guatecue 55 [ J
109 crPmMamMoQ Monlquira 73 @
110 crPMaRAM Ramirqur 122 [ ]
112 ePmECc2ce-RM-JF 2osamoso 205 @
149 CPMSTUN Tunja 120 »
150 CPAMEESB EI Barne 2939 D
Total 4652
DEPARTAMENTO DE CAQUETA
143 CPM2FLO-ERE-RM Fiorencia 550 @
157 PMESHELIC Las Helconias 1.388 =4
Total 1.938
DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA
116 ePmeccAQ Caquezs 108 @
117 CPM2CHO Choconta 112 @
119 CPM2FUS-CAM Fusagasupa 153 L4
120 CPM2CGAC Gacneta 58 [
124 CPMELMS La Mesa 80 @
126 CPM2USA Unate 117 [
127 cPMaVILL Viieta 70 [ J
138 cPM2CIR Qirardot 4
156 PMSLEGU La Esparanza de Guaduas 2822 [ ]
OC01 CPMMSFFA Facatativa PONAL 180 ®
Total 4.579
DEPARTAMENTO DE HUILA
139 EFMECNE! Newva o84 [ J
140 CFMSGAZ Garzon 201 @
141 EFMSCLPL La FPiata 204 @
142 EPMSCPIT Pitalita [ ]
Total 2.237
DEPARTAMENTO DE META
130 CPOMESACS-ERE Acacias 1.092 @
131 cPM2VILLY Vilavicencio 209 @
133 ePMSCORA Granaas 120 [ J
148 CPM2AC2-RM Acacias 2.376 [ )
Total 4.493
DEPARTAMENTO DE TOLIMA
136 CPMEMEL Meigar 20 [ J
144 ePnmecCHA Chaparral 189 ®
145 cPmzEsP Esomal 1.118 @
158 cPM2GUM Guamo 100 ®
ol Total 1.477
|| DEPARTAMENTO DE CASANARE
152 CPM2PDA Paz de Ariporg 120 [ J
153 cPMa2YOP Yopsi o218 @
Total 1.028
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS G
101 EFMSCLET Leticia 118 @
Total 118
33
1
5

Nota: Se asume como departamento el Distrito Capital de Bogota.

1. 4.1. 2.Regional Occidental

Geogréficamente estd conformada por los Departamentos de: Cauca, Narifio y Valle, agrupa veintiun (21)
municipios que contienen veinte dos (22) ERON. La capacidad de albergue es de 15.729 internos(as).



Tabla 2 Clasificacién y ubicacion geografica de los ERON Regional Occidente, 2023

REGIONAL OCCIDENTAL

Codigo Establecimiento Generacion

DEPARTAMENTO DEL CAUCA
202 EPMSCBOL Bolivar Cauca 186 @
204 CPMSEBO El Bordo 108 @
206 EPMSCPTE Puerto Tejada 64 @
207 EPMSCSDQ Santander de Quilichao 230 @
208 EPMSCSIL Sivia 100 [}
209 CPMSMPY Popayan 100 @]
235 CPAMSPY-ERE Popayan 2524 @
~ Total 3.312
DEPARTAMENTO DE NARINO
215 CPMSMPAS Pasto 568 @
217 CPMSIPIRM Ipiales 776 @
219 EPMSCLUN La Unién 84 @
221 CPMSTUQ-RM Toquerres 88 @
222 EPMSCTUM Tumaco 274 (@]
Total, 1.790
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
225 CPAMSPAL Palmira 1.257 @
226 CPMSCAL-ERE Caii 2.046 @
227 CPMSBUG Buga 821 @)
228 EPMSCBUE Buenaventura 315 '
233 CPMSTUL Tulua 1.078 @
238 EPMSCCAR Cartago 428 @
239 EPMSCCAI Caicedonia 102 @
240 EPMSC Roldanilio * cierretemporal @
241 EPMSCSEV  Sevilla 88 @
242 COJAM Jamundi 4.492 &
Total 10.627

TOTAL REGIONAL OCCIDENTAL 15.729 20 Primera generacion
1 Segunda Generacion
1 Tercera generacion

Fuente: Elaboracién Grupo Estadistica a partir de datos SISIPEC WEB — enero 2023
1. 4.1. 3.Regional Norte

La integra los Departamentos de: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, San Andrés y
Sucre. Reune trece (11) municipios que concentran trece (13) ERON, posee capacidad de albergue para
6.959 internos(as).



Tabla 3 Clasificacién y ubicacion geografica de los ERON Regional Norte, 2023

REGIONAL NORTE

DEPARTAMENTO DE ATLANTICO

Codigo Establecimiento Generacion
DEPARTAMENTO DE ATLANTICO
301 CMSBA-JP Barranquilla 454 @
322 EPMSCBA-ERE Barranquilla 640 @
Total 1.094
DEPARTAMENTO DE BOLIVAR
303 CPMSCAR Cartagena 1.464 @
305 EPMSCMAG Magangué 72 @
Total 1.536
DEPARTAMENTO DE CESAR
307 EPMSCVAL-ERE Valledupar 256 @
323 CPAMSVAL Valledupar 1.452 @
Total 1.708
DEPARTAMENTO DE CORDOBA
308 CPMSMON-RM-ERE Monteria 840 @
324 CPMSTALT Jigralta 135 @
Total 975
DEPARTAMENTO DE LAGUAJIRA
313 CPMSRIO Riohacha 100 ®
Total 100
DEPARTAMENTO DE MAGDALENA
314 EPMSCSM Santa Marta 822 @
316 EPMSCEBA El Banco 76 ®
Total 898
DEPARTAMENTO DE SUCRE
319 EPMSCSIN Sincelejo 512 @
Total 512
DEPARTAMENTO DE ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
318 EPMSCSA San Andrés 136 @
Total 136

TOTAL REGIONAL NORTE 6.959 12 Primera generacion
1 Segunda Generacién
0 Tercera generacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — 31 de enero de 2023.

1. 4. 1. 4.Regional Noroeste

Abarca los Departamentos de: Antioquia y Choco, tiene diecinueve (19) ERON ubicados en diecinueve (19)
municipios, la capacidad de albergue es de 8.158 internos(as).



Tabla 4 Clasificacion y ubicacion geografica de los ERON Regional Noroeste, 2023

REGIONAL NOROESTE

Codigo Establecimiento Generacion

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

501 CPAMSPA-ERE La Paz 375 O
502 CPMSBEL Bello 1.368 @
505 EPMSCAND Andes 168 @
507 EPMSCBOV Bolivar -Antioquia 124 @
508 EPMSCCAU Caucasia 63 (5]
513 CPMSJER Jerico 83 O
514 EPMSCLCJ La Ceja 114 @
515 EPMSCPBE Puerto Berrio 150 @
517 EPMSCSBA Santa Barbara 50 @
518 CPMSSDO Santo Domingo 115 O
519 EPMSCSRO Santa Rosa de 0s0s 76 @
521 EPMSCSON Sonson 75 ©
523 EPMSCTAM Tamesis 62 ©
527 EPMSCYAR Yarumal 191 O
531 CPMSAPD Apartadd 296 ©
535 CPMSPTR Puerto Triunfo 1.316 @
537 COPED Medellin Pedregal 3.165 ©
Total 7.791
DEPARTAMENTO DE CHOCO
530 EPMSCQUI Quibdd 286 ©
533 EPMSCIST Istmina 81 O
Total 367
TOTAL REGIONAL NOROESTE 2 17 Primera generacion
0 Segunda Generacion
2 Tercera generacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — 3} de enero de 2023.

1. 4.1. 5.Regional Oriente

Relne los Departamentos de: Arauca, parte de Cesar (municipio de Aguachica), Norte de Santander y
Santander, los catorce (14) ERON se localizan en trece (13) municipios, tienen capacidad de albergue para
8.683 internos(as).



Tabla 5 Clasificacion y ubicacion geogrdfica de los ERON Regional Oriente, 2023

REGIONAL ORIENTE

Codigo Establecimiento Generacion

DEPARTAMENTO DE CESAR
405 EPMSCAGU Aguachica 78 ®
Total 78
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER
407 EPMSCPAM Pamplona 280 @
408 EPMSCOC Ocaiia 198 @
422 COCUC-ERE Cicuta 2.651 ]
Total 3.129
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
410 CPMSBUC-ERE-JP Bucaramanga 1.520 @
411 EPMSCBBJ Barrancabermeja 185 ®
413 EPMSCMAL Mélaga 60 @
415 EPMSSGI San Gil 262 @
416 EPMSCSOC Socorro 318 ®
417 CPMSSVC San Vicente de Chucuri 56 Q
418 EPMSCVEL Vélez 192 @
420 CPMSMBUC Bucaramanga 247 ®
421 CPAMSGIR Girén 2424 @
Total 5.264
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
401 EPMSCARA Arauca 212 (@)

Total 212

TOTAL REGIONAL ORIENTE 8.683 12 Primera generacion
1 Segunda Generacion
1 Tercera generacion

Fuente: Elaboracién Grupo Estadistica a partir de datos SISIPEC WEB — enero 2023

1. 4.1. 6.Regional Viejo Caldas

Geograficamente integra los Departamentos de: Boyaca (Puerto Boyaca), Caldas, Quindio, Risaralda y
Tolima (Ibagué, Fresno, Libano y Honda), los diecinueve (19) ERON se sitlian en dieciséis (16) municipios,
posee capacidad de albergue para 10.941 personas privadas de la libertad.



Tabla 6 Clasificacién y ubicacién geografica de los ERON Regional Viejo Caldas, 2023

DEPARTAMENTO DE BOYACA
633 EPMSCPBO Puerto Boyacé 120 [ ]
Total 120
DEPARTAMENTO DE CALDAS
601 EPMSCMAN Manizales 627 ®
602 EPMSCANS Anserma 128 [ ]
607 EPMSCPAR Pacora 58 [ )
608 EPMSCPEN Pensilvania 56 [ ]
609 EPMSCRIS Rigsucio, 54 ®
610 EPMSCSAL Salamina 166 ®
611 RMMAN Manizales 128 [ )
637 CPAMSLDO-ERE La Dorada 1.524 ®
Total 2.741
DEPARTAMENTO DE QUINDIO
612 EPMSCCAL Calarca 950 ®
613 EPMSCARM Armenia 350 [ ]
615 RMARM Armenia 156 [ )
Total 1.456
DEPARTAMENTO DE RISARALDA
616 EPMSCPEI-ERE Pereira 649 [ J
617 EPMSCSRC Santa Rosa de Cabal 178 [ )
620 RMPEI Pereira 305 [ )
Total 1.132
DEPARTAMENTO DE TOLIMA
626 EPMSCFRN Fresno 88 ®
628 EPMSCHON Honda 208 [ ]
629 EPMSCLIB Libano 99 @
639 COIBA-ERE Ibagué 5.097 [ )
Total 5.492
TOTAL REGIONAL VIEJO CALDAS 10.941 17 Primera generacion
1 Segunda Generacién
1 Tercera generacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — 31 de enero de 2023.

1. 4. 2. Situacion actual del Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario

El Gobierno sanciond la Ley 1709 del 2014, como reforma de algunos articulos del Codigo Penitenciario y
Carcelario de 1993, entre otros, el articulo 7°, donde establece que el SNPC esté integrado por: el INPEC,
MINJUSTICIA, la USPEC, la Escuela Penitenciaria, los ERON, MINSALUD, y el ICBF; asi mismo, modifico
articulos de la Ley 599 de 2000 y de la ley 55 de  1985.

Esta Ley promueve entre otros aspectos, un cambio sustancial del SPC en temas de administracion en
salud, participacion publico privada, fortalecimiento de la politica criminal y penal, ademas, responde al
panorama que hasta el 2014 soport6 la gestién institucional en cuanto a: (i) hacinamiento, (i) infraestructura
carcelaria, (ii) atencién y tratamiento penitenciario, (iii) seguridad penitenciaria, (iv) talento humano y
formacion penitenciaria, (v) gestién institucional, (vi) sistemas de informacion, (vii) y derechos humanos.

1. 4. 2. 1.Hacinamiento carcelario

En Colombia, la poblacion reclusa del SPC a cargo del INPEC asciende a 171.830 PPL, estd compuesta
por las personas procesadas con medida de detencion y personas condenadas a pena privativa de libertad
que se encuentran en los ERON (intramuros). Asi mismo, bajo mecanismos sustitutivos de prision, personas
con medida de aseguramiento en detencion y prision domiciliaria y con medida de aseguramiento con control
en prisién domiciliaria y vigilancia electrénica. Las otras dos modalidades estan a cargo de otras entidades,
que representan el 1.86% de la poblacién total del sistema penitenciaria nacional.



Figura 13 Poblacién Reclusa en Colombia, enero 2023
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — 31 de enero de 2023.

Bajo este contexto, se han realizado diversos lineamientos con enfoque de politicas dirigidas a contrarrestar
el hacinamiento. Sin embargo, se ha concluido en varias investigaciones que la creacidn de nuevos centros
de reclusion y la realizacion de mejoras/adecuaciones de las instalaciones; sean considerados como
resultados insuficientes frente al aumento de la infraestructura fisica, debido a que la construccion de ERON
en situaciones criticas de aglomeracion constituye una estrategia de primer orden, sin que esto signifique
que sea la Unica solucién, puesto que lleva consigo el incremento de una poblacién que en términos de
costo econémico es desmesurado para el Estado.

La Gréfica 1, ilustra lo citado durante el periodo 2012-2022, el nimero de cupos habilitados en esta ultima
década aumento en 7.19%, mientras que la PPL decrecié en 14.07%, tasa muy superior al crecimiento de
la capacidad. Para la Ultima década, la tendencia es decreciente por la disminucién en la poblacién desde
el 2019 debido a efectos de la pandemia COVID-19. A partir del afio 2020 se ha estabilizado la variacion de
la poblacion con una tendencia de incremento cercana al 1,6%.

Grafiea 1 Cupos carcelarios a nivel nacional, 2012 - 2022
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — 31 de diciembre de 2zo02=2.

En este periodo comprendido entre 2012 y 2022, la capacidad de cupos carcelarios a nivel nacional paso
de 75.726 a 81.175, con un incremento de 5.449 nuevos Cupos.
Es necesario precisar que la capacidad actual de los establecimientos de reclusién del INPEC es de
81.175 Cupos, que coincide con la poblacién de internos condenados que asciende a 75.516 PPL, siendo
esta la competencia del INPEC de albergar personas privadas de la libertad condenadas, lo que no



generaria hacinamiento.

Sin embargo, actualmente se encuentra una poblacién privada de la libertad de 22.344 procesados
influyendo en las cifras de hacinamiento (20,6%) para el 2022, PPL que son competencia de las entidades
territoriales las cuales no presentan capacidad instalada de infraestructura y por lo tanto, tienen que ser
recibidos por el INPEC.

Grafica 2 Evolucion poblacion promedio de internos(as) sindicados y condenados, 2012-2022
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Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — 31 de diciembre de 2022

La PPL tiende peridédicamente al aumento, hecho que convierte en inocuos los esfuerzos administrativos y
de inversidn encauzados a la construccién y adecuacién de ERON; la tasa de hacinamiento promedio en el
periodo 2012 a 2019 presenta un incremento promedio anual de 0,6%, que era un comportamiento que
variacion respecto a los factores comunes histéricamente; luego se presentan el descenso de la poblacion
y por ende del hacinamiento por efectos del COVID- 19, los efectos se observan en la cantidad de poblacién
en el afio 2020, pero a partir de este afio el comportamiento de la poblacién ha tendido a estabilizar su
variacion con una tasa promedio de incremento en la poblacién de 1,6%. Para estimar una proyeccién para
los siguientes afios se debe considerar el mes de enero de 2021, a partir del cual se detiene el decrecimiento
de la poblacién por efectos del factor atipico del COVID-19 y el Decreto Ley 546 de 2020. Los valores de
estabilidad en el comportamiento poblacional son mensuales desde enero de 2021 a diciembre de 2022,
que tienen una variacion promedio mensual de 65 PPL, dato a tener en cuenta como valor de incremento
mensual para una proyeccién, pero no suficiente para mostrar una proyeccién a nivel anual.



Grafica 3 Grafica 3. Indice de hacinamiento 2012- 2022.
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Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — 31 de diciembre de 2022.

1. 4. 2. 2.Infraestructura y dotacion penitenciaria y carcelaria

La relacién numérica actual de la poblacion reclusa supera la capacidad de cupos que proveen los ERON,
aspecto que culmina en el tema de la sobrepoblacién carcelaria y con el hecho de que parte de esta situacion
surge exteriormente por la tipificacion de los delitos y las sanciones aplicadas a cada uno a través de la
justicia, con base en los Cadigos Penal y Procedimiento Penal; e internamente debido al poco flujo de
clasificacién en fase de tratamiento, percibido como el medio de redencién de pena.

De acuerdo con el paragrafo 2 del articulo 8 de la Ley 1709 del 2014 "todos los establecimientos de reclusién
deberdn contar con las condiciones ambientales, sanitarias y de infraestructura adecuadas para un
tratamiento penitenciario digno".

De 2000 a 2019, se han construido dieciséis (16) ERON que aportan 37.199 cupos al SPC, estan ubicados
en: Popayan, Acacias, Valledupar, Combita, La Dorada, Girén, Clcuta, Yopal, Florencia, Medellin, Guaduas,
Bogotd, Ibagué, Jamundi y Puerto Triunfo; las nuevas infraestructuras han generado casi un 50% de los
cupos actuales, sin embargo, para junio del 2019, se mantiene una tasa de hacinamiento de 52,3%. Después
del 2019 hasta el 2022 el incremento en cupos ha sido de un 1,13%.

La Grafica 4, explica la variacion de la poblacion carcelaria, entre el 2012 y el 2019 la el rango de variacion
estaba entre -5.3% y valor maximo de 6%. Por su parte los cupos aumentaron en ese periodo con
variaciones que no superaban el 2,4%. Se realza el pico de disminucion de la poblacion en un 22,2% en el
afio 2020, que los afios contiguos aumenta paulatinamente sin superar el 1% en la tasa de variacion.
También se resalta que en la ultima década el Unico afio en que se observa disminucién de cupos fue en el
2021 con un -0.3%.



Grafica 4. Variaciones poblacion y cupos de la PPL enire 2012 y 2022
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Por otra parte, en cuanto a infraestructura y dotacién los ERON no cuentan con: (i) areas suficientes para la
atencién y tratamiento de la PPL, (i) espacios dotados para la operacién administrativa, (iii) alojamiento de
la guardia, (iv) guarderia en ciertos casos, (v) patio de visitas, (vi) pabellones provistos con celdas, servicios
sanitarios, comedores, bibliotecas y talleres; estas limitaciones en la infraestructura impiden atender la
demanda de la comunidad carcelaria.

Algunos fundamentos que asiste al panorama anterior estan relacionados con: (i) el grado obsoleto de los
inmuebles del SPC, debido a que en algunos ERON fueron construidos en los afios 50, con disefios ideados
para recluir un nimero inferior de internos, (i) la ausencia de una articulacion entre los programas
penitenciarios con la politica criminal, (iii) la discontinua prestacién de los servicios publicos (agua,
alimentacion, salud) en los centro de reclusion, (iv) la falta de recursos financieros y humanos, (v) el aumento
desbordado de la PPL ha ocasionado que las directivas de los establecimientos prioricen actividades con el
fin de hacer mas eficientes los recursos.

Por lo demas, parte de los conceptos emitidos por el INPEC, refieren que en cuanto a la norma de sismo
resistencia - NSR10 los ciento treinta y dos (126) ERON no cumplen y sélo nueve obran de acuerdo a la
NSR98 porque fueron construidos antes del afio 2010, ademas, concluyen que en Colombia no preexisten
normas técnicas para construir  establecimientos penitenciarios y  carcelarios.

Infraestructura de atencion sanitaria y saneamiento basico. Por Ley 1709 del 2014, los medios minimos
materiales de cada establecimiento deben funcionar con las condiciones ambientales, sanitarias y de
infraestructuras adecuadas para sus fines; en la actualidad los centros de reclusién carecen de estas
condiciones. Existen riesgos de salud y de orden sanitario para la PPL por motivos de: sobrepoblacion
carcelaria, baja intervencién sobre los determinantes prevenibles, condiciones minimas de higiene,
inadecuada manipulacién y provisién de alimentos, falta de servicios publicos en especial de la calidad del
agua y limitacién en la prestacion de servicios médicos.

En este aspecto, el Ministerio de Salud ha sefialado que existen dificultades frente a la garantia del derecho
a la salud para los reclusos, entre los que se encuentran la ineficiente respuesta a las necesidades, el



precario acceso al servicio de salubridad, en especial de los medicamentos. Aunado a la insuficiencia en la
estructura basica de atencion sanitaria y de saneamiento bésico se pueden encontrar entre ofras,
situaciones que afectan la integridad fisica y mental de la PPL, asi:

e Prevalencia de enfermedades infectocontagiosas por factores evitables en la provisién de
alimentos, calidad del agua y el entorno.

o Deficiencia en los sistemas de informacién para obtener la plena identificacién de la PPL y la
existencia de determinantes de la salud asociados a condiciones higiénicas sanitarias.

e Enfermedades mentales en la PPL que agravan su patologia por las condiciones de reclusién.

o Desarticulacion institucional con respecto a la gestion integral de los riesgos de salud.

o Desuso del sistema de informacion de registro de atencion e historias clinicas.

En cuanto a la ausencia de informacién detallada sobre el uso de servicios de salud en el SPC, podria
decirse que no existen datos desagregados sobre el volumen de oferta y demanda de la PPL frente al tipo
de servicio o tratamientos médicos especificos, lo mas cercano a datos, proviene de la tabulacién del gasto
por categorias en salubridad tales como: "servicios ambulatorios - consulta externa" y "apoyo terapéutico -
farmacia e insumos". De igual manera, es importante resaltar que la ineficiencia del servicio de salud
prestado a la PPL femenina afecta los derechos fundamentales e impacta sobre las condiciones minimas
de acceso, vya que no siempre cuentan con la  asistencia  requerida.

1. 4. 2. 3.Atencion y tratamiento penitenciario

El Cédigo Penitenciario y Carcelario en los articulo 79 y 80 establece, "el trabajo en los establecimientos de
reclusién es obligatorio para los condenados como medio terapéutico adecuado a los fines de la
resocializacion"; el INPEC, procura los medios necesarios para ofrecer segun las circunstancias y
disponibilidad presupuestal programas y actividades en las areas industrial, artesanal, agropecuaria,
dirigidos a la PPL, que contribuyen con su integracién social una vez resuelven la situacion juridica.

Con fundamento en lo anterior el Instituto expidio la Resolucion N° 010383 del 2022, "Por la cual se
determinan y reglamentan las actividades de trabajo, ensefianza y los programas de educacion vélidos para
evaluacion vy certificacion de tiempo para la redencion de pena en los establecimientos de reclusion del
orden nacional y deroga las resoluciones 2392 de 2006, 2521 de 2006, 2906 de 2006, 3190 de 2013, 3768
de 2015 y deja sin efectos la circular 016 de 2012..

El desarrollo de actividades de trabajo, estudio y ensefianza, genera la posibilidad de redimir pena siempre
y cuando las normas penales sustanciales no lo restringa. Para el afio 2023, en los ERON se presta servicios
mediante estas actividades a una poblacion total de 87.558 individuos, que en

términos porcentual representan el 88,7% del total de la PPL intramural. La distribuciéon por género y
situacion juridica de la poblacion reclusa vinculada en actividades de trabajo, estudio y ensefianza se
presenta a continuacion:



Tabla 7 PPL segiin actividad del eje ocupacional de resocializaciéon, 2023.

TEE NACIONAL

PPL COﬂd d PPL Sindicad:
B e e pammpac‘on
Actividad condenada Smdlcada hombre | mujer | Actividad | Actividad

Trabajo 35.201 1.928 37.129 7 555 42.756 2317 45.073 51.5%
Estudio 29.604 2.000 31.604 7.787 1 097 8 884 37.391 3.097 40.488 46,2%
Ensefianza 1.555 120 1.675 281 41 322 1.836 161 1.997 2,3%
Total TEE 87.558 100%

Total situacion participacion

4.048 70.408 15623 1.527 17.150 81.983  5.575 total TEE a
nivel

80,4% 19,6% intramural

Y%participacion
género 93,6% 6.4% 88,7%

Fuente: SISIPEC — 31 de enero de 2023.

De acuerdo a la tabla 7, los 87.558 internos realizaron actividades en tres modalidades de ocupacién, asi:
el 51,5% ejecuto trabajos en el area industrial, artesanal, agropecuaria y de servicios administrativos, el
46,2% asistié a programas educativos y el 2,3% desempefio el rol de instructor en el ERON; adicionalmente,
del total intramural de mujeres (6.584) el 84,7% estan vinculadas en alguna actividad. No obstante, la oferta
ocupacional seria eficiente si el sistema actual asumiera el principio de la presuncién de inocencia, ya que,
el tratamiento penitenciario para los internos iniciaria hasta que la condenada penal se hiciera efectiva.

Para ampliar la informacién en cuanto a la distribucién de la PPL intramural en actividades productivas, la
Grafica 5 ejemplifica que el 71,31 de internos que participa en la modalidad de trabajo, elabor6 tareas
relacionadas con el area artesanal; la necesidad de ampliar la oferta en actividades de resocializacion
agricolas, pecuarias y de industria requiere el efectuar mejoras en la infraestructura, dotacién y
fortalecimiento de los equipos de tratamiento penitenciario.

Grafica 5. Internos por sector productivo, 2019.
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Fuente: DIRAT - 30 de junio de 2019.

En cuanto a las actividades de tratamiento penitenciario para el proceso de resocializacién se ha podido
identificar que: (i) carecen de enfoque productivo y competitivo, (i) cuentan con poca participacion por parte
del sector privado, (iii) tienen problemas de articulacién entre el modelo educativo para la PPL con las
politicas de educacién nacional, (iv) presentan capacidad limitada para implementar el MEI en los centro de
reclusion, (v) preexiste baja interaccion del sistema para con los ambitos familiar, comunitario y social en los



programas de atencion social y tratamiento penitenciario, (vi) muestran dificultades en los procesos de
evaluacion y tratamiento a la poblacion condenada, (Ministerio de Justicia y el Derecho, 2014).

Para el INPEC, el proceso de tratamiento penitenciario representa la columna vertebral de los servicios
penitenciarios y carcelarios, sin embargo las situaciones que obstaculizan el quehacer administrativo, la
satisfaccion del cliente y los resultados 6ptimos como aporte para la planeacion estratégica del Estado, se
enmarcan en: primer lugar, el tratamiento para la PPL suele convertirse en algunas ocasiones como el
mecanismo de redencién de pena, mas no en la herramienta que pueden acoger para la reconstruccion de
un nuevo y mejor proyecto de vida; la baja participacion de los internos en programas transversales de tipo
terapéutico se debe a que son actividades que no eximen tiempo a la pena o generan ingresos que aporten
en la manutencién propia 0 de las familias.

En segundo lugar, para la practica del tratamiento penitenciario en los ERON se ha previsto la organizacién
de cuerpos colegiados, asi: (i) junta de asignacion de patios y distribucion de celdas, (i) consejo de
evaluacion y tratamiento, (iii) junta de evaluacidén de estudio, trabajo y ensefianza, y (iv) consejo de
disciplina; quienes operan de forma permanente en los centros de reclusién a fin de asegurar la
progresividad de la poblacion reclusa en las fases de tratamiento. Sin embargo, la falta de personal
especializado e interdisciplinario en los cuerpos colegiados es un factor latente en el SPC, se constituye en
un problema que afecta el avance de la PPL en el sistema de oportunidades y la redencién de pena.

En tercer lugar, es poco notable la inclusién de estrategias de la politica nacional con las lineas de accion
de la politica criminal; de acuerdo a MINJUSTICIA, "las condiciones de ejecucion de la pena no involucra la
estructura de un enfoque en justicia restaurativa, por el contrato restringe las posibilidades de recuperar los
vinculos de la PPL con la familia, victimas y comunidad, al mismo tiempo, la politica para pospenados carece
de cierta iniciativa o participacion de los ERON, entes territoriales, entidades sin animo de lucro, empresas
privadas”.

En cuarto lugar, la ausencia de una politica integral destinada a la reintegracion social y comunitaria de los
pospenados, tiene relacidn directa en las tasas de reincidencia de la poblacion reclusa; por lo tanto, es
necesario que el INPEC a través de la Direccion de Atencion y Tratamiento reorganice los lineamientos en
el tema de pospenados, estructurando un programa que permita al individuo una vez cumplida su pena
reintegrarse facilmente a la comunidad, reconstruir los lazos sociales y disminuir todas las posibilidades de
reincidencia., de acuerdo al Gréfico 6.

Grafica 6 Poblacién de internos reincidentes, 2012 - 2022
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Ninguna estrategia de prevencion es completa sin medidas eficaces para abordar el problema de la
reincidencia, en la medida que exista una ruta normativa y administrativa que articule los procesos de
asistencia y reintegracion que presta el INPEC, los esfuerzos, recursos y planeacién del Estado junto con la
participacion del sector privado bajo el esquema de APP, es posible promover la disminucion del riesgo de
reincidencia de la PPL.

1. 4. 2. 4.Seguridad penitenciaria y carcelaria

La prevencidn de la violencia al interior de los ERON es un asunto que le compete al SPC. Sin embargo,
existen situaciones que propician el desorden en su interior, tales como, la sobrepoblacion carcelaria. Dicho
evento no solo lleva a la escasez de los bienes y servicios mas basicos de las carceles, sino que propicia
actos de corrupcion y la organizacién de un mercado ilegal, que negocia los bienes que el Estado prevé a
una persona por el hecho de estar privada de la libertad.

En el INPEC, los encargados de prestar servicio de seguridad y vigilancia a la PPL es el cuerpo de custodia,
frente al tema de desorden al interior de los ERON el comando de reaccidn inmediata tiene a su cargo la
responsabilidad de restablecer la disciplina y el orden, sin embargo, en medio de los diferentes
procedimientos de seguridad internos y externos efectuados por el personal de custodia se presentan
novedades como el decomiso a internos y visitantes de: estupefacientes, armas blancas, armas de fuego,
municiones, otro armamento, celulares, equipos de comunicacion, licor y dinero. (Ver Tablas 8 y 9).

Tabla 8 Decomisos a PPLs en 2022.

Tipo de decomiso Cantidad

Estupefacientes (Gramo)

1
1

Fuente: CEDIP - 30 de Dic de 2022.




Tabla 9 Decomisos a visitantes en 2022.
Tipo de decomiso Cantidad
Estupefacientes (Gramo) 127.379
Arma blanca (Unidad) 75
Arma de fuego (Unidad) 1
Municiones (Unidad) o
Otro armamento (Unidad) 49
Celulares (Unidad) 223
Otros equipos de comunieacion (Unidad) 664
Licor (Litro) 178
Dinero (Pesos) $55.424.539
Fuente: CEDIP - 30 de dic de 2022

Por otro lado, los medios de comunicacion, las investigaciones académicas y la opinion de la comunidad
han manifestado que la PPL tiene que pagar por todo en los centros de reclusion, desde un lugar para dormir
hasta elementos de uso personal. Esta percepcion social coincide con la gravedad de la crisis carcelaria y
el impacto negativo sobre la dignidad humana y los derechos humanos se han vuelto insostenibles.

Bajo la anterior premisa, la seguridad en los ERON puede analizarse desde dos aspectos, el primero, la
violencia que ocurre dentro del penal cuya victima es la PPL, y el segundo, con la criminalidad generada
desde las prisiones que afecta a la ciudadania. Los procedimientos adelantados por el INPEC a través de
la Policia Judicial frente a la recepcidn, protocolizacién de denuncias penales ante autoridades judiciales
debido a la delincuencia intramural por parte de los internos (as), se ilustra a continuacion:

Tabla 10 Denuncias 2019 - 2022.

Tipo denuncia

Trafico de estupefacientes

|

Fuente: Grupo Policia Judicial — - 30 de dic de 2z02=.

De acuerdo con lo anterior, la delincuencia intramural en los centros de reclusion evidencia que la conducta
punible mas sobresaliente del interno (a) esta orientada a la realizacion de actos delictivos de tipo: trafico
de estupefacientes, lesiones personales, amenazas y extorsién. Este panorama requiere integrar esfuerzos



interadministrativos y generar estrategias en pro de la deteccién de focos de criminalidad.

Para el SPC, la corrupcion es una de las causas que alimenta problematicas criminales, la manera como se
ejecuta el crimen organizado captura el mando de los centros penales y expande mercados ilegales, que
van desde la distribucion de drogas, el traslado de reclusos, el acceso a celdas o camas, la participacion en
los programas de reduccién de penas, ademas, la ocurrencia de servicios ilegales es favorecida por la
dificultad de mantener la separacién de los internos segun su clasificacion por el nivel de seguridad, asi
como por el excesivo contacto de estos con los funcionarios de guardia.

1. 4. 2. 5.Talento humano y formacion penitenciaria

Una de las principales dificultades que tiene la prestacion de los servicios penitenciarios y carcelarios es la
falta de personal. De este ultimo, la Honorable Corte Constitucional, en Auto 41 de 2011, sefialé que: "la
ausencia de personal especializado pone en riesgo los derechos fundamentales de los reclusos y afecta la
posibilidad de cumplir a cabalidad con las funciones asignadas por el sistema", ademas, afiade que el
servidor dedicado a la capacitacién de los reclusos es fundamental dentro del proceso de resocializacion.

De lo anterior, se describe las dificultades del SNPC, en cuanto a: (i) la insuficiencia de personal profesional,
técnico, asistencial que presten los servicios y gestionen los procesos del INPEC, (i) la deficiencia en la
planeacién estratégica del talento humano, y el riesgo de corrupcién frente a la prestacion de los servicios
por parte de los servidores penitenciarios.

La planta de personal del INPEC esta conformada por 15,795 empleos, distribuidos por nivel jerarquico:
directivo, asesor, profesional, técnico y asistencial, y por tipo de categoria: administrativos y cuerpo de
custodia y vigilancia (ver Gréfica 7). Actualmente se tiene una planta provista de 14.781 funcionarios, lo que
arroja un déficit de 1.014.

Grafica 7 Distribucion de la planta de personal.
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En cuanto a la planeacién estratégica del recurso humano del INPEC, los lineamientos estratégicos del
periodo 2019 a 2022, establecen entre otros, el de talento humano y comprometido; el lineamiento presenta
la importancia de estructurar un proyecto de redisefio de la gestidén del talento humano a partir de los
siguientes criterios: (i) revision y ajustes de carrera administrativa,
(ii) oportuna y efectiva coordinacion con la CNSC, (iii) implementacion de un modelo de gestion del talento
humano orientado hacia el fortalecimiento de los procesos de programacion de personal, seleccion,
vinculacion, formacion, capacitacion, promocién profesional, reconocimiento y bienestar, (iv) orientacion de
la Escuela de Formacion Penitenciaria como institucién de educacién superior que garantice la
profesionalizacién del CCV, mediante el desarrollo de programas de formacién técnica, tecnolégica y
profesional.

1. 4. 2. 6.Sistema de informacion y comunicacion

EI INPEC, dentro de su estructura de seguridad a: (i) dotado de unidades como CCTV, arcos detectores de
metales, equipos para deteccion del ingreso de elementos prohibidos a los principales ERON, (i) creado la
sala estratégica de monitoreo y visualizacion de los centros de reclusién, articulada a las salas de crisis y
de operaciones, (iii) instalado el sistema de biometria como herramienta de identificacion plena de los
internos (as) y visitantes, (iv) optimizado los costos y aumentado la gestién administrativa, asignando
equipos audiovisuales en los establecimientos para la realizacién de videoconferencias, (v) implementado
aplicativos en el SISIPEC con el fin de unificar la informacién del SPC y promover la interoperabilidad interna
y externa.

Ademas, frente al establecimiento de contacto directo con los publicos internos y externos ha organizado



canales de comunicacion externos como: boletines, ruedas de prensa, entrevistas a internos con medios
informativos, programa televisivo reportes de libertad, y definido canales de informacion abiertos, de doble
via e interactivo para que brinde respuestas inmediatas y oportunas a la comunidad frente al desarrollo de
la gestion institucional.

Sin embargo, parte de los riesgos del sistema se hallan en la falta de recursos presupuestal y técnicos, asi
como, en el uso y desuso de los equipos y tecnologias producto de un insuficiente desempefio de sus
funciones por motivo de la innovacién de equipos tecnoldgicos. La unién de estos factores recae en la
infructuosa gestion administrativa, el desgaste del servidor penitenciario en el ejercicio sus funciones, la
insatisfaccion de los grupos de interés frente a la prestacion de los servicios y el aumento la percepcién
negativa del SPC, asi mismo, torna vulnerable el servicio de seguridad y las buenas préacticas penitenciarias.

1. 4. 2. 7.Derechos humanos

Frente al marco del quehacer institucional y la situacién actual del SNPC, surge la necesidad de estructurar
doctrinas o lineamientos que estén fundados en preceptos normativos de caracter nacional e internacional
en materia de DDHH e integrados a los procesos de la entidad, a fin de atender con efectividad la prestacion
de servicios a la PPL.

El fortalecimiento de la cultura de los derechos humanos en el ejercicio penitenciario cumple un papel
fundamental en el proceso de mejora de la administracidn de la entidad; para contrarrestar los antecedentes
citados a lo largo del documento se requiere constituir alianzas publico privadas, dignificar el servicio y
restablecer la fe publica por medio de la eticidad, que para el INPEC significa: "el enriquecimiento de los
valores y la formacion de nuevas conductas éticas del talento humano en armonia con los cambios y
propdsitos de la organizacion”.

2. CAPITULO

TRANSFORMANDO
VIDAS PARA LA PAl &

Diagndstico de la
Entidad



DIAGNOSTICO DE LA ENTIDAD

Para realizar un diagnéstico veraz de la entidad, junto con las directivas del Instituto y un equipo
multidisciplinario, se llegé a la conclusion que es necesario tener en cuenta 4 aspectos que dan cuenta de
manera efectiva la gestion y alcances de la misma. Los 4 aspectos a abordar son:

Acciones de mejoramiento FURAG (Formulario Unico de Reportes y Avances de Gestion)
elaborado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP.
o Redisefio Institucional - Cadena de valor y modelo de operacion.

Indicadores Estado de Cosas Inconstitucionales - ECI (Ordenes Corte Constitucional e Indicadores
de muestreo ERON)

e Indicadores auditoria CGR - Planes de Mejoramiento.

2.1. RESULTADOS DESEMPENO INSTITUCIONAL 2018- 2021 - FURAG 3

El INPEC en la vigencia 2021, presentd un indice desempefio de 85.5 aumentando su puntaje en 10.1
puntos respecto al 2018. En cuanto al sector Justicia y del Derecho quedd 0.3 puntos por encima del
promedio, ubicandose en el 3 lugar dentro de las 5 entidades del sector

\ 75,4
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Grafica 8 Informe FURAG

Realizando el analisis por dimension definidas en el MIPG, todas tuvieron un aumento de puntaje respecto
al 2018 como lo muestra la siguiente grafica:
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Grafica 9 FURAG 2018 — 2021

A partir de los comentarios realizados en la vigencia inmediatamente anterior (2021), se elaboraran los
correspondientes planes de mejoramiento en la Entidad, los cuales estaran incluidos dentro de las metas y
actividades del "Plan sectorial" y "Plan de accién" de la entidad.

En términos generales los comentarios por dimensién van encaminados a:

o DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: Dar uso eficiente a herramientas como los insumos
cuantitativos generados por la entidad para el andlisis de la informacién estadistica y a partir de los
mismos llegar una toma de decisiones acertadas respecto a temas como anteproyecto de
presupuesto, indicadores de seguimiento y evaluacién de politicas publicas, documentacion de
metadatos, transparencia y acceso a la informacion, consistencia de las bases de datos, proceso
de rendicion de cuentas,

o GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION: Generar nuevas formas de interaccién de
la entidad con los diferentes grupos de valor como contribucién para el mejoramiento de los
procesos y generar campafias con la informacién mas solicitada.

o GESTION DEL TALENTO HUMANO: Implementar y fortalecer los procesos de capacitacion en la
entidad enfocados a orientacién al usuario y al ciudadano y mejorar su desempefio mediante
incentivos y estimulos de acuerdo con lo previsto normativamente.

Toma de medidas que contribuyan al fortalecimiento del clima  organizacional.

Desarrollar un mecanismo para el registro de la gestién de conflictos de interés por parte de los servidores
con el fin de incorporar acciones de prevencion oportunas.

o GESTION PARA RESULTADOS CON VALORES: Elaborar planes para el mejoramiento de la
infraestructura fisica y disponer de bienes adecuados para satisfacer las necesidades de los
diferentes procesos y areas de trabajo. Identificar bienes con periodos de obsolescencia y
renovacion.



Implementar herramientas como la "analitica predictiva" mediante la utilizacion de analitica de datos para la
prediccién de posibles comportamientos dentro de la Entidad.

Con el proposito de mejorar el sistema de informacion de la entidad se debe definir una arquitectura de
informacién eficiente que permita facilidad en la accesibilidad de la misma por parte de los diferentes grupos
de interés garantizando las politicas de seguridad y protocolos de internet V6.

Fortalecer la racionalizacién de trdmites y procedimiento administrativos en la entidad para lograr la
reduccion de costos.

Facilitar el acceso de los ciudadanos con discapacidad visual, auditiva, psicosocial, intelectual, movilidad
reducida, entre otros, a todos los servicios que presta la entidad mediante la atencién preferente e
incluyente.

o INFORMACION Y COMUNICACION: Organizar el fondo documental acumulado de la entidad
mediante la implementacion de TVD y TRD y expedientes electrénicos. Definir espacios fisicos que
cumplan con las especificaciones técnicas requeridas para el funcionamiento de los archivos de la
entidad.

2.2. REDISENO INSTITUCIONAL

La ley 1896 del 30 de mayo de 2018, en su articulo 2 exceptta al INPEC de la aplicacion de las restricciones
previstas en el articulo 92 de la ley 617 del 2000, en el crecimiento de gastos personales, durante las
vigencias fiscales de 2019 y 2020. Pero la misma ley le pide al INPEC que debe presentar la propuesta de
reforma de manejo carcelario del pais y su estructura.

Por lo anterior, se tramit6 ante el Gobierno nacional y las entidades ESTUDIO TECNICO, con las siguientes
caracteristicas: (i) creacion de 2.800 empleos, documento aprobado y viabilizado con la expedicién del
Decreto 150 de 2020 "Por medio del cual se modifica la planta de personal del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario -INPEC".

Igualmente, en el acuerdo laboral nacional de mayo del 2019, el gobierno se compromete a instalar una
mesa para que las organizaciones sindicales firmantes del acuerdo participen en el proceso de redisefio del
instituto.

EI INPEC construye el presente proyecto de redisefio institucional como respuesta a las diferentes iniciativas
descritas, convirtiendo en un proceso de redisefio con alta participacién de los diferentes actores
institucionales.

Este proyecto de redisefio institucional se proyectd a través de (3) fases: i) Diagnostico institucional, ii)
Propuesta de redisefio institucional y i) Seguimiento y evaluacion.

Para la propuesta de redisefio institucional se inicio en el mes de febrero del 2020 con un enfoque
metodoldgico fundamentado en la alta participacion a través de sesiones presenciales, pero que con el
comienzo de la pandemia se tuvo que hacer un ajuste total de la metodologia para hacerlo virtual, este
cambio trajo varios inconvenientes, que se mencionan a continuacion:



Dificultades en lograr la participacion de los asistentes.

El limite de tiempo en las sesiones.

El agotamiento de los asistentes por la demanda de las sesiones de trabajo virtual.

La ampliacion de las fechas de la ruta critica, principalmente en aquellas actividades de aprobacion
de productos.

También en el desarrollo de la fase se fueron identificando elementos que eran de definicién critica y que
son de insumo para la propuesta organizacional, como:

o Definicién de los Clientes o grupos de interés.
o Definicién de la propuesta de valor
o Definicion de la cadena de valor

Estos puntos que no estaban dentro del plan de trabajo hicieron extender la duracion de la fase. Finalmente
se tomo la decisién de hacer la propuesta organizacional (modelo de despliegue) para el nivel central,
regional y ERON terminando la fase durante el mes de diciembre del 2021.

Hasta el 20 de diciembre de 2021, se han realizado 112 sesiones virtuales, 2 sesiones presenciales para un
total de 114 sesiones con la participacién de los duefios de proceso, funcionarios administrativos y del
cuerpo de custodia y vigilancia y organizaciones sindicales (SINDEINPEC, ASFECAB, SINTRAEPMAS,
ASONALPENCAD SOCIAL, SINALPEC, SINTRAINPEC, STPC, UTP,
FECOSPEC distribuidas asi:

Identificacion del modelo actual (20 sesiones)

Definicién del modelo de operacion (10 sesiones)

Definicidn estructura organizacional (25 sesiones)

Definicion del organigrama del nivel central y modelo de despliegue (59 sesiones)

La tercera Fase que corresponde a la Implementacion: Durante el mes de septiembre de 2021 se hizo la
exposicion de los avances del proyecto Modelo organizacional deseado (Modelo actual, Modelo de
operacion, Esquema organizacional y Organigrama en sus 9 versiones) al ministro y sus asesores en donde
se recibi6 la primera retroalimentacion y lineamientos en los pasos a seguir.

En virtud de lo anterior, el INPEC a través de su equipo técnico de redisefio, en coordinacién con la Direccion
General determind realizar un muestreo de los ERON por el hecho de que el nimero de establecimientos
de reclusion a nivel nacional es demasiado grande y distantes entre ellos. Por lo tanto, no era factible
(econdmicamente y materialmente), realizar los desplazamientos con el equipo en todos los ERON del
territorio nacional, debido a las restricciones por austeridad del gasto en viaticos y gastos de viaje.

En el estudio de cargas se elabor¢ a través de la matriz de perfiles y cargas de trabajo del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), y tomando como base la Guia de Redisefio Institucional de
Entidades Publicas elaborado por este ente rector que facilita el cumplimiento de la normativa vigente para
los procesos de redisefio institucional a nivel pais. Cabe mencionar que este es un requerimiento legal
establecido en el Articulo 228 del Decreto 019 del 10 de enero de 2012



Seguidamente, se definié la Metodologia para el levantamiento de cargas, con los siguientes aspectos
determinantes, como se ilustra a continuacion:

Figura 14 Metodologia de Mediciéon de Cargas

INPEC METODOLOGIA DE ERON PARA REALIZAR
MEDICION DE CARGAS

NIVEL CENTRAL [ER=
oD

16 Procesos. oo
Todas las Dependencias [ » ] » ]

NIVEL REGIONAL - TACTICA .-
2 Dwreccionesz Regionales : : :
(Central y Viepo Caldasz) aﬁ-

NIVEL ERON - OPERATIVO
Colonia Agricola de Acacias - CAMIS. —
Escuela Penitenciaria Nacional - EPN

2 Compiejos Carcelarios y Penitenciarios y de RM

ERON con capacidades superiores 3 1000-500, 100
y Menor a 100

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC

1. En todos los Macroprocesos del Nivel Central.

2. En 2 de las 6 Direcciones Regionales con especial énfasis en la Direccion Regional Central
tratdndose de la Regional mas grande a nivel nacional con 42 ERON adscritos, de igual manera,
se selecciono la Direccion Regional Viejo Caldas por ser una de las Regionales mas pequefias y
de esta forma tener un comparativo entre las dos.

3. Enla Escuela Penitenciaria Nacional, por ser la Unica a nivel nacional y por qué su misionalidad es
la de preparar para formar a los aspirantes, orientar a los profesionales que aspiran a ingresar
como oficiales, complementar la informacion de los auxiliares bachilleres seleccionados para
ingresar como Dragoneantes a la carrera penitenciaria, perfeccionar los conocimientos de los
funcionarios para ascender, profundizar los conocimientos tedricos y practicos del servicio
penitenciario y a divulgar e informar sobre estudios y conocimientos relativos a nuestro campo.

4. En la Colonia Agricola de Acacias, por tratarse de la Unica Colonia Agricola en el Pais y su
operacion es diferente a un ERON, teniendo en cuenta que esta se encuentra distribuida en los
siguientes campamentos: - Cola de Pato: Funciona como campamento base por encontrarse cerca
al drea administrativa. - Alcaravan: - Central: - Sardinata:- Guayuriba: - El Trapiche: - Comunidad
Terapéutica: - Centro de Instruccién y E.R.E.

5. En 2 de los 5 Complejos Penitenciarios, por tratarse de las estructuras mas grandes y complejas
de los ERON, que se conforman en un mismo predio que puede albergar poblacién privada de la



libertad Sindicada, Condenas y pabellén de mujeres organizado de manera dependiente a un
mismo cédigo v sigla.

6. En 2 Reclusiones de Muijeres, tomando la Reclusion de Mujeres de Bogota como la mas grande a
nivel nacional, en comparacion con la reclusién de mujeres de Pereira siendo una de las més
pequefias a nivel pais.

7. Finalmente se escogieron 3 tipologias de ERON, de acuerdo a las capacidades en cupos
penitenciarios, para ello se escogi6é una muestra de ERON con capacidad menor a 100 cupos,
ERON con capacidad entre 101 y 500 Cupos y ERON con capacidades superiores a 501 y 3000
cupos, los ERON se muestran a continuacion:

Figura 15 Metodologia de Medicién de Cargas ERON
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién del INPEC

Después, de seleccionar la muestra representativa para el levantamiento de cargas, se procedié a realizar
un ciclo de capacitaciones a fin de conocer los criterios de revision de los perfiles y la aplicacion de la matriz
disefiada por el DAFP para todo el grupo de funcionarios que se conformd para dicho fin.
De acuerdo con la metodologia definida por el grupo técnico, se establecieron los siguientes objetivos:

Objetivo General: Identificar las necesidades de personal en cada uno de las areas de la Sede Central,
Direcciones Regionales y ERON, por medio de un estudio técnico de cargas laborales, con el fin de contribuir
al desarrollo del redisefio institucional.



Objetivos Especificos:

e Determinar los tiempos estandar para medir los procesos y actividades de las dependencias, areas
ylo procesos de la Sede Central, Direcciones Regionales y ERON.

o Efectuar toma de tiempos en los procesos del INPEC a través de la matriz de perfiles y cargas de
trabajo del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).

o Analizar cada puesto de trabajo en las dependencias del INPEC, conforme a las responsabilidades
del cargo.

» |dentificar los cargos que registran mayor numero de responsabilidades, con base en el estudio de
método de tiempos.

o Realizar el estudio en el cual se logre ajustar el nimero de funcionarios requeridos dentro de cada
dependencia del INPEC, segun los procesos, actividades y tareas desarrolladas en cada una.

En desarrollo de la Metodologia se dio inicio con la revisién de los 16 Macroprocesos existentes y los
documentos asociados a cada uno de ellos aprobados en la Plataforma ISOLUCION siendo esta, la
herramienta que facilita todo el ciclo del Sistema de Gestion Integrado en el INPEC.

Posteriormente, se elabor6 un cronograma de visitas a los ERON, EPN, Colonia Agricola y los
Macroprocesos del Nivel Central. Del resultado de este proceso de levantamiento de cargas, se logré definir
los perfiles y las cargas de trabajo.

Asimismo, se efectud un andlisis detallado de la muestra representativa seleccionada, identificando la
existencia de déficit o superavit de cargos y la verificacién de los perfiles de los empleos segun las tablas
top aprobadas por el INPEC.

Segun la Matriz para el levantamiento de cargas elaborada por el DAFP, para realizar un adecuado andlisis
se tuvo en cuenta los siguientes aspectos: Procesos por dependencia, actividades ejecutadas en el
proceso, procedimientos realizados por los funcionarios responsables del area y/o dependencia,
nivel y denominacion del empleo, estudio y experiencia que se requiere para ejecutar las funciones,
cantidad promedio de veces que se repite el procedimiento en el mes, tiempo de trabajo, responsable
y observaciones si existieran.

Como resultado de la aplicacion de la matriz se determinaron los siguientes aspectos: Tiempo total en horas
- hombre en el mes de cada procedimiento distribuido por el Nivel Sede Central, Direcciones Regionales y
ERON y denominacion del empleo; total promedio mes de horas-hombre por actividad; total promedio mes
de horas-hombre por proceso; cantidad de productos generados por el proceso en el mes; total horas
requeridas mes por cada uno de los niveles y denominacién del empleo, por actividades y procesos; total
personal requerido por los 3 niveles y denominacion del empleo y total personal requerido en la
dependencia.

Conforme a lo expuesto y teniendo en cuenta al tamafio del instituto, se realizé una clasificacion de los



establecimientos de reclusion en la que se tienen en cuenta factores internos que inciden en la identificacién
de la planta de personal y el perfil requerido, como lo son los puestos de servicio por establecimiento; la
diferencia entre establecimientos carcelarios y/o penitenciarios; de justicia y paz, de reclusion especial,
complejos penitenciarios; el esquema de seguridad (mediana, alta y maxima seguridad); los programas y
proyectos; la infraestructura misma del establecimiento donde en la actualidad se cuenta con estructuras de
primera, segunda y tercera generacion; y un Ultimo aspecto de gran importancia es que la clasificacion de
factores se realiza teniendo en cuenta la capacidad real de internos en cada uno de los establecimientos y
no con la sobrepoblacion en la que se encuentran actualmente a nivel nacional.

Estudio que refleja la necesidad de personal en todos los niveles, el cual una vez se valide y apruebe el
redisefio institucional parte del Ministerio de Justicia, el Departamento de la Funcién Publica, y el
Departamento de la Presidencia se realizaran los respectivos ajustes de perfiles y cargas.

2.3. NDICADORES - ESTADO DE COSAS INCONSTITUCIONALES - ECI*

El siguiente es el ejercicio de medicion de indicadores para el levantamiento de la linea base que se disefio
y concertd en el marco del Comité durante el mes de abril de la presente anualidad en los Establecimientos
de Reclusién del Orden Nacional que fueron escogidos por el mismo Comité: Regional Central: Tunja,
Espinal, Modelo Bogota, RM Bogota, Choconta y Fusagasugé, para Noroeste: COPED, para Oriente: Vélez
y para Viejo Caldas: Coiba- Picalefia.

Se llevo a cabo en 6 etapas progresivas que delimitan la ruta metodologica:

Ajustes al sistema de informacion.

Inicio de medicion de indicadores.

Finalizacion de medicion de indicadores.

Inicio clasificacion analisis de la informacion.
Finalizacion clasificacion andlisis de la informacion.
Entrega linea base.

BRI S

Las mediciones se iniciaron en el mes de mayo y se terminaron en el mismo mes, y el andlisis de los
resultados se empez6 a hacer eje por eje de manera mecanica, con la ayuda de ingenieros del Ministerio
de Justicia y del Derecho y de la USPEC.

Este ejercicio de medicion se realiza con base en la verificacion de la Sala Especial sobre el avance en la
satisfaccion de los minimos constitucionalmente asegurables, definidos por la Sentencia T- 762 de 2015 y
el Auto 121 de 2018, en especial, a aquellos referidos a los ejes tematicos de alimentacién, salud,
resocializacion, infraestructura, servicios publicos domiciliarios y acceso a la administracion publica y de
justicia.

PROTECCION DE LOS MIiNIMOS CONSTITUCIONALMENTE ASEGURABLES DE LA POBLACION
PRIVADA DE LA LIBERTAD
ALIMENTACION

De los once (11) indicadores determinados para el eje de alimentacion, se identifica un cumplimiento bajo
de los indicadores mas sensibles para la poblacién privada de la libertad, siendo el indicador mas critico el
correspondiente a las Condiciones de Nutricion (Indicador 4.6) con un 55% de cumplimiento, que indica,



qué tanto se acercan las cantidades de los alimentos entregados en relacién a lo descrito en el menu patrén
por cada tipo de preparacion. Renglén seguido, con un 60%, esta el indicador de Cumplimiento de los Menus
(Indicador 4.9) o de las preparaciones aprobadas en la contratacién; estos dos indicadores presentan las
variables mas sensibles dentro de la prestacion del servicio de alimentacion, en donde las deficiencias de
estos aspectos generan gran afectacion en la percepcion del servicio por parte de la poblacion interna. Otro
indicador con un cumplimiento bajo para estos establecimientos, es el de Condiciones de Preparacion
(Indicador 4.7) con un cumplimiento del 68%, en donde convergen las caracteristicas organolépticas de los
alimentos que se relacionan con: sabor, textura, olor, color; al igual que la presentacion del alimento y las
condiciones higiénico sanitarias de los alimentos contempladas en la Resolucion 2674 de 2013. El indicador
de Tratamiento Nutricional a lactantes gestantes (Indicador 4.12), presenta un cumplimiento del 75%,
reportando un incumplimiento en uno de los ERON de la medicion realizada. El indicador de Condiciones
de Conservacion (Indicador 4.5) presenta un cumplimiento de 78%, en donde la desviacidn esta dada tanto
por falta de control de temperaturas como de presencia de microorganismos en las muestras de alimentos
analizados, en proporciones similares 77% en cumplimientos de temperaturas y 79% de cumplimiento de
analisis microbioldgicos conformes.

SALUD

De acuerdo con los resultados arrojados por la medicion y basados en el cumplimiento de la cobertura en
salud de la poblacién privada de la libertad-PPL, al respecto se concluye que: Se puede evidenciar que toda
PPL a través de la afiliacion y/o cobertura en salud, tiene acceso a los servicios de salud intramurales, tales
como consulta externa de medicina y odontologia general, planificacion familiar, ginecologia, pediatria,
psiquiatria, atencion inicial de urgencias, suministro de medicamentos. El acceso y la oportunidad en los
servicios de salud de la PPL en los ERON monitoreados se ven afectados por la dinamica propia de
funcionamiento de los establecimientos. EI manejo de los residuos generados durante la atencidn en salud
se estd recolectando en el 100% de los establecimientos a cargo del INPEC.

En relacidn con la autorizacién de orden de servicios de salud en los establecimientos evaluados se dio en
los tiempos establecidos en el indicador. El agendamiento de las citas en las IPS asignadas en la red externa
para especialidades o subespecialidades dependen de factores propios de la oferta u otras variables.

RESOCIALIZACION

Las conclusiones que resultaron del ejercicio realizado son las siguientes por Subdireccion:
Subdireccion de habilidades productivas Revisados los indicadores formulados en su momento, se
encuentra que es necesario hacer ajustes a los mismos, en razén a que como se encuentra formulado
"Numero de cupos disponibles en programas de trabajo / demanda potencial (cupos necesarios para la PPL
que cumple con el requisito de alfabetizacidén" *100 se presenta una sobre oferta de cupos, o que no es
coherente con la realidad, ya que la alfabetizacién no es un requisito condicionante para acceder a
programas laborales contemplados en la resolucién 3190 de 2013. Los ERON han entendido la dindmica y
objetivo perseguido con los instrumentos de medicion, o cual se puede evidenciar en el trabajo adelantado
por cada uno de ellos. La experiencia del trabajo realizado con los 10 primeros ERON (piloto), viabilizara y
agilizara el desarrollo del trabajo en los siguientes ERON en los que se pretende aplicar las mediciones.

Subdireccion de Educacién El ejercicio de medicién con los primeros 10 establecimientos seleccionados,
permite establecer que existen algunas dificultades en la ubicacion de las respuestas, sin embargo y luego
de realizar reuniones con los responsables de educacion de los establecimientos, se logré organizar y
obtener los resultados reales y actualizados de cada dato.



Por ofra parte, los datos obtenidos indican que los establecimientos no cuentan con la infraestructura
suficiente, para vincular a los PPL que solicitan acceder a programas académicos formales o informales, o
a espacios deportivos o culturales, de igual forma, el presupuesto enviado desde la Subdireccion de
Educacion no es suficiente para beneficiar al numero de PPL, de establecimientos de tercera generacién,
como los complejos, quienes manejan entre 5000 y 7000 PPL.

Subdireccion Psicosocial Al revisar los indicadores asociados con las entregas de kits de aseo, es importante
determinar que el seguimiento que se ha realizado anteriormente al mismo, correspondia a las entregas
masivas de kits de aseo a las personas privadas de la libertad con detenciéon intramural. Por tanto, al quedar
enunciado el indicador con referencia al numero de PPL (hombres - mujeres) que han estado en el
establecimiento durante los ultimos cuatro (04) meses y que han recibido kits de aseo, alli debe aclararse
que unicamente se hace referencia a las entregas masivas, dado que desde el nivel central del INPEC,
también se lleva un reporte de las entregas de estos elementos a las personas privadas de la libertad que
ingresan a los establecimientos de reclusién del orden nacional a cargo del Instituto. Con base en lo
expuesto, algunos establecimientos reportaron las entregas masivas de kits de aseo y las entregas por
ingreso, por lo que se registraron unos porcentajes demasiado altos. Respecto a las entregas masivas de
kits de aseo al total de la poblacion privada de la libertad, los establecimientos seleccionados en el primer
corte dieron cumplimiento al 100%.

INFRAESTRUCTURA

En términos generales el estado fisico de la infraestructura, en los establecimientos de reclusion carcelaria
y penitenciaria del orden nacional esta conformada por construcciones que en la mayoria de los casos
presentan deterioros, dado que algunas de ellas son construcciones de mas de 50 afios, motivo por el cual
el problema se agrava en relacién con la obsolescencia y funcionalidad de estas. Por lo anterior, se hace
necesario implementar mecanismos para soluciones integrales, con las cuales se le brinden condiciones
Optimas a la poblacién interna. Es relevante mencionar que, dada la envergadura de la infraestructura y sus
necesidades, la mayoria de sus intervenciones requieren recursos que superan los montos definidos para
una licitacion publica, por lo que cualquier intervencion requiere de un periodo precontractual superior a los
3 meses vy, por lo tanto, no se cuentan con mecanismos para la atencion inmediata de algunas
circunstancias. La ejecucién de las actividades misionales de la USPEC, estan limitadas por los recursos
presupuestales destinados para cada vigencia, existiendo asi topes para los recursos asignados a cada
establecimiento y topes para la contratacion de profesionales en las labores de atencién a establecimientos.
Es asi, como, en alguna medida, la ejecucién de actividades se ha visto disminuida por esta situacién que
limita la atencion inmediata de algunas necesidades y hace necesaria la eleccion entre las necesidades.

Es importante resaltar que la USPEC tiene a cargo 127 establecimientos de reclusién de orden nacional, los
cuales requieren ser atendidos de manera simultanea a diferentes escalas y, por lo tanto, la distribucion de
recursos se encuentra sujeta a un sinnimero priorizaciones y criterios administrativos que no se encuentran
dentro del alcance de este documento. Los espacios se clasifican segin componentes indispensables,
condicionados y de uso complementario, los cuales se estructuraron en una primera fase normativa dando
respuesta a la solicitud de la corte constitucional indicandose como: cosas inconstitucionales de minimos
criticos, haciendo énfasis en las areas de: Reclusion, Sanidad y Rancho, presentados ante el comité
interdisciplinario conformado por La Defensoria del Pueblo, INPEC, Ministerio de Justicia y del Derecho y
USPEC. La recoleccién de la informacién estuvo supervisada por el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario -INPEC-, el Ministerio de Justicia y del Derecho.

Una vez diligenciadas las planillas, fue sometido a un proceso de validacion realizado mediante mesas de



trabajo del area de tecnologia USPEC, delegado INPEC y cuyas conclusiones fueron recogidas por los
respectivos andlisis. Sin embargo, una vez realizados los andlisis de los resultados de cada uno de los
establecimientos, cabe mencionar que hay datos que estan sujetos a un analisis mas de fondo, ya que una
vez rectificados los datos siguen arrojando un porcentaje muy por encima de lo normal lo que causa
inquietud y se sugiera revisar la formula mediante mesas de trabaja, de igual forma se crea la necesidad de
un software que garantice un mejor analisis, se pudo constatar que la infraestructura fisica, de los
establecimientos penitenciarios y carcelarios, presentaba un alto grado de deterioro a raiz del continuo
vandalismo por parte de los internos, esto sumado a la vetustez de los mismos. Las especificaciones
técnicas y recomendaciones suministran informacién adicional, que, junto con la visita al sitio, pretenden
brindar la informacion necesaria para la elaboracion de una propuesta que se ajuste a las necesidades del
lugar a intervenir.

La insuficiencia de recursos, las condiciones del territorio e incluso la falta de capacidad técnica impide que
sea posible la intervencion de un mayor porcentaje del mantenimiento de los establecimientos, sin contar
aquellos que fueron priorizados por los directores de los establecimientos y que la Direccién del INPEC NO
los tuviera en cuenta para su intervencién. La Subdireccién de Construccion y Conservacion fortalece la
planeacién para establecer presupuestos y contrataciones necesarias para atender las necesidades en los
establecimientos de acuerdo a la asignacidn de recursos para la vigencia. Por eso, es necesario restablecer
los canales de comunicacién de los establecimientos y regionales del INPEC para las diferentes solicitudes
a la USPEC para lo cual apropia los recursos para realizar la contratacién a la mayor brevedad posible; de
igual forma realiza seguimiento a la gjecucion de los contratos.

SERVICIOS PUBLICOS

De los 10 establecimientos donde se realizd la medicion se identifica que estos cumplen con las actividades
descritas en el plan institucional de gestién ambiental del INPEC. Sin embargo, se debe tener en cuenta que
el mal estado de algunos establecimientos de reclusion dificulta la prestacion, asi mismo el seguimiento de
las actividades se ve afectada por la alta rotacion del personal a cargo del Plan Integral de Gestion Ambiental
- PIGA en los establecimientos de reclusion el orden nacional. De acuerdo a los resultados obtenidos en el
eje de servicios publicos, se debe tener en cuenta que la informacién varia por ERON, identificando
resultados no coherentes en atencion a que se debe tener en cuenta que la facturacion de servicios publicos
en cancelado mes vencido.

ACCESO A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Dada la particularidad de cada uno de los ERONES a cargo del INPEC, que se precisan en infraestructura,
planta fisica y otros aspectos, la informacién no puede ser uniforme y debe analizarse ese tipo de
condiciones que inciden directamente, debido a esto, la informacion es variada en uno y otro
Establecimiento. Otro de los aspectos a considerarse es que en los ERON prima de manera significativa la
seguridad de las instalaciones y los PPL, y ante la carencia de funcionarios administrativos, son asignados
a este tipo de labores el personal del cuerpo de custodia y vigilancia, lo que deriva en una inadecuada
rotacién en perjuicio de la continuidad de los procesos.

2.4. PLAN DE MEJORAMIENTO CGR

El plan de mejoramiento Institucional a corte del 30 de diciembre del 2022 finaliza con la siguiente
nomenclatura estadistica:



e Numero Total De Hallazgos 283
e Porcentaje Avance Plan De Mejoramiento 50,3%
e Numero De Hallazgos Con Sus Actividades Cumplidas Al 100%| 93

¢ Numero De Hallazgos Pendientes 190
o Numero De Hallazgos Con Porcentaje De Avance

e Entre 0% Y 50% 130
e Entres51% Y 80% 38

o Entre 81% Y 100% 115
e Porcentaje De Actividades Al 100% 49%
e Porcentaje De Actividades Por Cumplir 51%

Bajo estas ponderaciones deslumbra en el Instituto un total de (283) hallazgos producto de las auditorias
2009-2021, de los cuales (93) hallazgos presentan un estado de cumplimiento de sus acciones de
mejoramiento del 100% quedando (190) hallazgos por continuar en el cumplimiento de sus acciones de
mejoramiento, generando un avance del (50.3%) que demarca un total de (919) actividades las cuales un
(49.2%) se encuentran cumplidas al 100% y un (50,7%) en un avance inferior al 100%.

2.5. ANALISIS DE POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO 2022

El seguimiento al Mapa de Riesgos permite efectuar el analisis, recomendaciones y observaciones en torno
a la definicion de riesgos, el disefio y efectividad de los controles y su orientacion, a eliminar las causas a
fin de prevenir la ocurrencia o materializacion de eventos que impidan la consecucion de los objetivos
planteados en cada uno de los procesos del INPEC.

El instituto elabor6 el Mapa de Riesgos Institucional de la vigencia 2022, basado en la nueva metodologia
de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas version del 5 de
dicembre de 2020 del Departamento  Administrativo de la  Funcion  Publica.

Para la vigencia 2022, se identificaron 75 riesgos de gestion y 19 de corrupcion para un total de 94 riesgos.
En el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la presente vigencia se identificaron en 14 de los 16 procesos que
se ejecutan en la entidad; 19 riesgos, 36 controles, y 31 acciones asociadas a los controles. Es de anotar
que cada control en su definicion tiene actividades determinadas  directamente.

Con el fin de mitigar las causas asociadas a los 94 riesgos, fueron identificados en total 144 controles y 70
acciones  preventivas de  conformidad con cada proceso a nivel  nacional.

En el monitoreo realizado por la Oficina Asesora de Planeacién al Nivel Central, se recibieron los reportes
de monitoreo a los riesgos de 15 procesos, con una participacién del 94% y con una ejecucion de controles
y acciones adicionales. Se ejecutaron el 87% de los controles y el 84% de las acciones adicionales.

En el monitoreo realizado a las Direcciones Regionales, se evidencia una participacién de todas las
regionales con un 100%; no obstante, con relacion a la participacion de los establecimientos de reclusion
en la entrega de informacidén, participaron el 91% del total a nivel nacional.



MATERIALIZACION DE RIESGOS

De acuerdo con la informacion reportada en el monitoreo para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2022, se
evidencia la materializacion de 9 riesgos como se presenta a continuacion:

MATERIALIZADOS
Direccion General 0
Direccion Regional Norte
Direccion Regional Viejo Caldas
Direccion Regional Occidental
Direccion Regional Oriente

Direccion Regional Central

N O = = = b

Direccion Regional Noroeste

Con el fin de seguir fortaleciendo la mitigacién de riesgos en la Entidad, se implementan mejoras en la
aplicacién de controles en las Regionales y establecimientos a su cargo mediante la articulacion entre el
nivel estratégico, tactico y operativo, teniendo en cuenta que estos tres niveles estan involucrados, cada
cual desde su competencia.

Igualmente, un seguimiento especial a los riesgos materializados en la vigencia 2022 para evitar que se
vuelvan a presentar en el 2023.

3. CAPITULO
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ARTICULACION PLAN NACIONAL DE DESARROLLO "COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA"

El Plan de Desarrollo 2022-2026 traza el camino para lograr el buen vivir de tal forma que toda la poblacién
logre coexistir sin miedo, con dignidad y con la garantia de sus derechos. Concebir el vivir sabroso como un
estado de bienestar social, econémico, cultural y politico, requiere consolidar una gran apuesta en comdn
donde la relacion Estado - sociedad armoniza sus esfuerzos para generar las condiciones requeridas para
convertir a Colombia en una potencia mundial de la vida. Este objetivo implica la proteccion integral de la
poblacién, la provision de servicios sociales sin dejar a nadie atras, y el acceso a la justicia centrado en las
personas, comunidades y territorios.

La seguridad humana y la justicia social garantizaran la dignidad humana, las libertades y las capacidades
necesarias para que las personas puedan alcanzar aquello que valora. Lograr que Colombia se convierta
en una potencia mundial de vida y garantice el vivir sabroso de toda la poblacién implica avanzar hacia la
proteccion de los derechos y de las libertades.

Las transformaciones que se plantean para que la seguridad humana y la justicia social sean una realidad
para Colombia estan orientadas a la garantia de los derechos y del bienestar integral de la poblacién. Para
lograr esta transformacion se requiere cumplir las siguientes realidades en los préximos 4 afios, En el
despliegue Colombia Potencia Mundial de la Vida, contiene lineas de Transformacion - Catalizadores -
estrategia y accion:

Figura 16 Plataforma del Direccionamiento Estratégico 2023 — 2026
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La transformacién que aportan a la implementacién de una politica criminal integral se denomina Seguridad
humana y justicia social "Que haiga (sic) un gobierno justo, un gobierno que trabaje verdaderamente por los
derechos humanos y por las personas necesitadas como los discapacitados, las mujeres que estan en
violencia y la nifiez, sobre todo un derecho a vivir una vida tranquila y en paz y que acabe tanta maldad de



tanta violencia tanto abuso y tanta corrupcion”. Ciudadano del Area Metropolitana Atlantico. DRV, 2022 que
velara por:

o Un sistema de proteccion social universal y adaptativo que dé respuesta oportuna a los riesgos sociales,
economicos y los que estan asociados a fendmenos naturales que afectan el bienestar y calidad de vida de
la poblacion a lo largo de la vida que garantice el acceso integral al cuidado.

¢ Una verdadera inclusion productiva de los trabajadores, en particular de los grupos que presentan las
mayores barreras para la insercion laboral, de tal forma que puedan acceder a oportunidades productivas
en condiciones de equidad, sin perjuicio de raza, orientacion sexual, nacionalidad, lengua, religion, opinién
politica o filoséfica. El trabajador debe contar con ingresos suficientes para desarrollar el plan de vida que
considera valioso.

o La garantia de derechos basicos y la accesibilidad a bienes y servicios como fundamentos de la dignidad
humana y condiciones para el bienestar y la calidad de vida. Lo anterior comprende: (a) garantizar la
provisién con calidad de los servicios basicos esenciales en salud, educacién y agua; (b) dar accesibilidad
y asequibilidad a transporte publico, de tal manera que los ciudadanos puedan participar en actividades
fundamentales para la vida humanaj; (c) promover la democratizacion de las TIC para que haya acceso, uso
y apropiacién de tecnologias digitales; (d) proveer datos al servicio del bienestar social y el bien comin; (e)
permitir el disfrute del arte, la cultura, el patrimonio, el deporte y la actividad fisica.

o | a proteccion de la vida y el control institucional de los territorios para la construccion de una sociedad
segura y sin violencias desde la prevencidn y garantias para el ejercicio de los derechos y libertades. Lo
anterior, implica que el pais reorientar el abordaje del problema de las drogas ilicitas, desmantelara el
multicrimen haciendo especial énfasis en los nodos estratégicos del sistema criminal, transitara hacia un
nuevo modelo de convivencia y seguridad ciudadana bajo el principio de corresponsabilidad, consolidara la
defensa integral del territorio para la proteccion de la soberania, independencia, integridad territorial y el
orden constitucional, y transformaré el sector defensa para aumentar su legitimidad y bienestar.

o Una justicia para el cambio social que responda pertinentemente a las necesidades de las personas,
comunidades y territorios, y promueva el empoderamiento legal de las personas. Asimismo, que sea
efectiva, eficiente y oportuna gracias a procesos de transformacién digital con una visién de Estado de largo
plazo que no deje a nadie atras. Por su parte, la politica criminal y penitenciaria tendra un enfoque
restaurativo centrado en dignidad humana, la prevencion del delito y la resocializacion. Ademas, la justicia
como pilar de la seguridad humana soportara la consecucion de la paz total, promoviendo y garantizando la
verdad, justicia, reparacion y no repeticion.

Y bajo esta transformacion se suscita en el catalizador Justicia para el cambio social, democratizacion
del estado y garantia de derechos y libertades enla estrategia Numero 3 "Politica criminal y
penitenciaria garante de la dignidad humana".



Figura 17 Plataforma del Direccionamiento Estratégico 2023 — 2026
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La politica criminal y penitenciaria tendra un enfoque restaurativo garante de la dignidad humana. Esto sera
posible a través de una transformacion del Sistema Penal, promoviendo el uso de alternativas de la privacién
de la libertad, la implementacion de Colombia potencia mundial de la vida 109 politicas de prevencion del
delito y de justicia restaurativa. Teniendo en cuenta este nuevo enfoque, se garantizara la seguridad humana
y justicia social con protocolos de tratamiento penitenciario y resocializacién promoviendo la inclusién social

el respeto a los derechos humanos.

a.

De un enfoque reactivo de la politica criminal a uno sustentado en evidencia empirica Para
garantizar la toma de decisiones en politica criminal sustentadas en evidencia se promovera la
articulacion 13 de los sistemas de informacién de las entidades que participan en las diferentes
etapas de la politica criminal de adultos, y adolescentes y jovenes. Esto a su vez facilitara la
generacion de analisis integrales de la criminalidad y de la gestion judicial en materia penal.

Robustecimiento de la alternatividad penal y prevencion del delito. Para descongestionar el sistema
penal, implementar el nuevo enfoque restaurativo y propender por la garantia de los derechos
procesales, se promovera el uso de sanciones no privativas de la libertad, la aplicacién de
beneficios administrativos y medidas sustitutivas de la pena de prision. De igual manera, se
priorizaré la ejecucion de acciones articuladas entre el orden nacional y territorial para implementar
la Politica Publica de Prevencion del Delito de Adolescentes y Jévenes.

Justicia restaurativa para la recomposicién de los lazos sociales. Para la aplicacién de la justicia
restaurativa en el sistema penal de adultos y para la implementacion de la politica nacional de
justicia juvenil restaurativa en los territorios, se desarrollaran encuentros restaurativos promoviendo
el didlogo entre los responsables, las victimas, las familias y la comunidad; la solucién de los
conflictos sociales; y la recomposicidn de los lazos afectados por la comisién del delito.

Tratamiento penitenciario, resocializacién y no reincidencia para un proyecto de vida digno. Para
promover las condiciones de habitabilidad y garantizar un proyecto de vida digna, se elaborara un
protocolo de tratamiento penitenciario y resocializacion para la poblacion privada de la libertad,
atendiendo las necesidades y particularidades de los grupos poblaciones de género (muijeres,
LGBTIQ+), discapacidad, persona mayor, extranjeros, migrantes, comunidades étnicas, entre
otros.



e. Atencion a la poblacion sindicada y pospenada en los territorios. Se garantizara la privacién de la
libertad de la poblacién sindicada en condiciones dignas por medio de una estrategia entre el orden
nacional y las entidades territoriales para articular esfuerzos que garanticen: i) la efectiva prestacion
de los servicios de salud y alimentacién, y ii) la construccién de infraestructura carcelaria que
promueva la educacién y el trabajo. Ademas, se impulsara la implementacion del programa de
atencion 2. Seguridad humana y justicia social 110 postpenitenciaria en los territorios para prevenir
la reincidencia y garantizar la inclusion social de la poblacion pospenada.

f.  Extincion de dominio para el beneficio social. La gestién de los activos administrados por la
Sociedad de Activos Especiales (SAE) se hara de manera eficiente, planificada y transparente
buscando la maximizacion de la creacion de valor publico, social y ambiental. Para garantizar la
adecuada gestién y administracion de estos activos sera indispensable realizar los ajustes
normativos e institucionales, en articulacion con el poder judicial, para mayor efectivad de los
procesos judiciales; garantizar la administracion y destinacion de los bienes para el desarrollo de
modelos cooperativos y asociativos de las poblaciones vulnerables y promocion de la economia
popular.2

3.1. ARTICULO 167°. ATENCION EN SALUD MENTAL PARA EL SECTOR CARCELARIO Y
PENITENCIARIO EN COLOMBIA.

Instaurar la atencidn integral en salud mental y adicciones en los centros carcelarios, centros penitenciarios
y centros de reclusidén a menores para que se realicen tamizajes de ingreso y egreso que permitan identificar
el tratamiento que conduzca a la resocializacion.

Asimismo, la poblacién privada de la libertad en centros recibira atencion continua bajo 3 ejes
fundamentales: promocion, prevencion y atencion integral. Ademas, tendra un enfoque diferencial
incluyendo, mujeres, poblaciéon LGTBIQ+, poblacion indigena y poblacién racial.

3.2. BASES PND - SECTOR ADMINISTRATIVO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO

3. 2. 1. Humanizacion de la politica criminal y superacion del Estado de Cosas
inconstitucional en materia penitenciaria y carcelaria.

La aplicacién de una politica criminal desde un enfoque de derechos humanos promueve la garantia de la
dignidad humana, la resocializacién efectiva, las oportunidades e inclusién social y la recomposicion de los
lazos sociales afectados por el delito. Por lo anterior, es necesario transformar la politica criminal y
penitenciaria del pais, priorizar la aplicacién de la justicia restaurativa y la alternatividad penal frente al
enfoque punitivo, fortalecer la atencion penitenciaria para mitigar los riesgos de reincidencia, articular la
labor y la oferta institucional para la inclusién social de las personas pospenadas, y mitigar los riesgos de
vinculacion al delito por parte de adolescentes y jovenes. Con lo anterior, se busca atender las ordenes
estructurales de la Corte Constitucional para la superacién del Estado de Cosas Inconstitucional en la
materia.

a) Tratamiento penitenciario, resocializaciéon y no reincidencia para un proyecto de vida digno.

Se realizara la supresion, fusion y/o determinacion de la estructura, organizacion y funciones de las
entidades del Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario del Sector Administrativo de Justicia y del


https://isolucion.inpec.gov.co/Isolucion4Inpec/BancoConocimiento4INPEC/6/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0.asp?debug=yes&IDARTICULO=23968#nota_5

Derecho para mejorar las condiciones de vida en reclusion de las personas privadas de la libertad y para el
pleno cumplimiento de la finalidad resocializadora de la pena. Adicionalmente, se elaborara un protocolo de
tratamiento penitenciario y de resocializacidon para la poblacién privada de la libertad, atendiendo los
enfoques de género y diferenciales, y las necesidades y particularidades de los grupos poblaciones de
mujeres, LGBTIQ+, discapacidad, persona mayor, extranjeros, migrantes, comunidades étnicas, entre otros.
Se adoptara el Plan Integral de Programas y Actividades de Resocializacién. Se implementaran acciones
para que las personas privadas de la libertad reciban asesoria juridica para el tramite de obtencion de
subrogados penales y beneficios administrativos como parte de su tratamiento penitenciario de caracter
progresivo.

Finalmente, se realizaran convenios para el fortalecimiento progresivo de los Centros de Armonizacién
Indigenas o sus equivalentes en el marco de la colaboracion arménica entre los organismos del Estado, sin
perjuicio de la autonomia que le asiste a las Autoridades Indigenas en la determinacién o creacion de dichos
centros y la destinacion de estos.

b) Justicia restaurativa para la recomposicion de los lazos sociales.

Se disefiara una estrategia para preservar los vinculos sociales de las personas privadas de la libertad con
su entorno. Ello permitira garantizar sus derechos, especialmente, a la integracion social y familiar; y mitigar
los efectos negativos por la privacién de la libertad. De igual manera, se reformard el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes - SRPA bajo un enfoque de justicia restaurativa y pedagogico
para prevenir la reiteracion del delito. Se implementara la politica nacional de justicia juvenil restaurativa en
los territorios, impulsando la implementacién de programas, précticas y procesos de justicia restaurativa en
el SRPA. Finalmente, se promovera la proteccion integral de los adolescentes y jévenes, garantizando los
derechos a la verdad y reparacion integral de las victimas, asi como, el restablecimiento de los vinculos
comunitarios para reducir la reiteracion en el delito.

c) Atencion a la poblacion condenada, sindicada y pospenada en los territorios.

Se implementara una estrategia articulada entre el orden nacional y las entidades territoriales para promover
la implementacion de la justicia restaurativa, ademas de garantizar la prestacion de los servicios de salud,
alimentacidn, educacion, trabajo y servicios publicos (luz, agua, entre otros), incluyendo la identificacién de
fuentes de financiacién y cofinanciacion para las entidades territoriales. Ademas, se impulsara la
implementacion del programa de atencion postpenitenciaria en los territorios, para prevenir la reincidencia
y garantizar la inclusion social de la poblacién pospenada.

d) Robustecimiento de la alternatividad penal, tratamiento diferenciado y prevencién del delito.

Se desarrollara una estrategia para la promocion del uso de sanciones no privativas de la libertad, la
aplicacion de beneficios administrativos y medidas sustitutivas de la pena de prisién, incluyendo la
formulacion del programa de coordinacién de la prestacion de servicios de utilidad publica. Ello permitira
racionalizar, humanizar y descongestionar el sistema penal; implementar el nuevo enfoque restaurativo; y
garantizar los derechos procesales. Se implementara un tratamiento penal diferenciado con enfoque de
género y perspectiva interseccional en los casos en los que se presenten factores de vulnerabilidad. Asi
mismo, se implementara la Politica Publica de Prevencién del Delito de Adolescentes y Jovenes priorizando
la ejecucion de acciones articuladas entre el orden nacional y territorial. Finalmente, se realizaran camparas
de concientizacion ciudadana sobre los fines del derecho penal para el reconocimiento de la alternatividad
penal, la resocializacion y la prevencién del delito como formas de tramitar la conflictividad social en materia
penal del uso irreflexivo e incapacitante de la prision.



e) De un enfoque reactivo de la politica criminal y penitenciaria a uno sustentado en evidencia
empirica.

Se promoveré la articulacién de los sistemas de informaciéon de las entidades que participan en las diferentes
etapas de la politica criminal de adultos, y adolescentes y jovenes. Se establecera una linea base de goce
efectivo de derechos de personas privadas de la libertad.

6. Bienestar fisico y mental y social de la poblacion
a) Promocion, prevencion y atencion integral de la salud mental.

Para promover el bienestar mental se requiere: (i) actualizar la politica vigente con la participacién del
Consejo de Salud Mental (i) abordar el consumo de sustancias psicoactivas como un problema de salud
publica, con enfoque de riesgos y dafios, asi como la prevencion y atencion integral de las situaciones de
violencias (autoinfligidas e interpersonales) (iii) construir una estrategia intersectorial de mediano y largo
plazo que promueva la salud mental a través de la inclusién social, la eliminacién del estigma y la
discriminacion, el desarrollo de competencias socioemocionales e identificacion oportuna de afectaciones
mentales (iv) ampliar de la cobertura de rehabilitacion psicosocial y rehabilitacién basada en la comunidad
en particular en las zonas mas apartadas en articulacion con la estrategia de atencién primaria en salud; (v)
creacion de la red mixta nacional y territorial en salud mental (vi) atender integralmente las afectaciones de
salud mental de la poblacion privada de la libertad para el sector carcelario y penitenciario y el sistema de
responsabilidad penal adolescente; y (vii) actualizacion de la Encuesta Nacional de Salud Mental.
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3. 3. 1. Misién

Somos una Institucion Publica, garante de la ejecucion de las penas, que ejerce la vigilancia, custodia,
atencién social y tratamiento de las personas privadas de la libertad, en el marco de la transparencia, la
integridad, los derechos humanos y el enfoque diferencial.

3.3. 2. Vision

En el 2030 seremos reconocidos a nivel nacional e internacional como un modelo de gerencia penitenciaria,
en la atencién social, el tratamiento, la custodia y vigilancia, con un talento humano capacitado y
comprometido que contribuye a la resocializacién y los derechos humanos de la poblacién privada de la
libertad

3. 3. 3. Cultura de integridad

Las acciones estratégicas del INPEC, buscan fortalecer la cultura de la transparencia y promover nuevas
practicas penitenciarias a través de la implementacion del Cddigo de Integridad. El cual adopta los cinco (5)
valores definidos por funcién publica junto con la descripcion de los comportamientos que caracterizan (lo
que hago) y no caracterizan (lo que no debo hacer) el ejercicio publico de nuestros servidores, adiciona dos
(2) valores mas y amplia los comportamientos asociados a cada valor para el nivel directivo y los prestadores
de servicios y de apoyo a la gestion, esto con el proposito de que el codigo aplique a las personas que
trabajan al servicio del instituto: servidores de carrera penitenciaria y carcelaria, de planta temporal,
contratistas del Estado y proveedores.

Por lo anterior, los lineamientos del INPEC, articulan la estrategia con las acciones éticas a través del Cédigo
de Integridad PA-TH-CO03 Version 2 2019 (ver figura 10); documento que establece los Valores que todo
servidor penitenciario debe apropiar y regir en el ejercicio publico orientado a prevenir los actos de
corrupcion y malas practicas en la prestacion de los servicios a cargo del INPEC, asi:



Figura 19 Articulacion del Direccionamiento Estratégico con el Codigo de Integridad
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Fuente: Subdireccion de Talento Humano - INPEC.
3. 3. 4. Sistema de Gestion Integrado

El SGI del INPEC, definido para el PDE del 2023 - 2026, lo compone el Direccionamiento Estratégico, la
Gerencia por Procesos y la Gestion del Talento Humano, y articulaban los
principios y fundamentos de los modelos: gestion de la calidad (NTC ISO 9001: 2015) y Modelo Estandar
de Control Interno (MECI).

Para el 2023 - 2026, el SGI del INPEC, se cimienta por los componentes de los Sistemas: (i) Gestion de la
Calidad (SGC), (ii) Desarrollo Administrativo (SISTEDA) y su herramienta del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG), (iii) Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), (iv) Gestion de
Seguridad de la Informacién (SGSI) y (v) Control Interno (SCI) con el Modelo Estandar Control de Interno
(MECI); cuentan con elementos comunes y complementarios que aseguran la eficiencia administrativa y
financiera, impiden la duplicidad de las acciones, fortalecen la gestion administrativa y amplian las
competencias laborales y comportamentales del recurso humano.



Figura 20 Sistema de Gestion Integrado del INPEC

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

De acuerdo a la Figura 10, el SGI del INPEC articula la gestion por procesos (PHVA), asegurando la
composicion de los elementos comunes de los tres sistemas que lo integran, asi mismo, por parte del: (i)
SGC, contribuye a los lineamientos generales de la gestion por procesos, seguimiento, mediciéon, evaluacion
y mejora continua, enfocado a la satisfaccidn de los grupos de interés; (i) SISTEDA, "consolida, en un solo
lugar, todos los elementos que se requieren para que una organizacion publica funcione de manera eficiente
y transparente, y que esto se refleje en la gestion del dia a dia que debe atender a las Politicas de Gestion
y Desempefio lideradas por 11 entidades", 8 (i) SGSI, como el conjunto de elementos interrelacionados o
interactuantes que utiliza una organizacién para establecer una politica y unos objetivos de seguridad de la
informacién y alcanzar dichos objetivos, basandose en un enfoque de gestién del riesgo y de mejora
continua, (iv)SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacién, la planificacién, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y
las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud en el trabajo, (v) SCI, aporta al control de la gestion institucional, los procesos,
funciones, normatividad, metas y objetivos estratégicos.

3. 3. 5. Sistema de Gestion de la Calidad

El INPEC, implementd desde el afio 2007 el SGC. Sin embargo, el sistema tuvo transformaciones dirigidas
al seguimiento, medicion y mejora continua de los procesos, en pro de facilitar el cumplimiento legal y lograr
la satisfaccion de los grupos de interés, y la reforma a la misma a través del Decreto 1499 de 2017, "Por
medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015",
el cual derogo la Ley 872 de 2003 "Por la cual se crea el sistema de gestidn de la calidad en la Rama
Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de servicios" , asi como la NTC GP 1000:
2009.

Por lo anterior, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, decidio mediante acta no. 7 del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio y la Resolucion No. 4663 de 2018 "Adoptar la norma Técnica
Colombiana NTC-ISO 9001:2015 en el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario". De otra parte, el Mapa


https://isolucion.inpec.gov.co/Isolucion4Inpec/BancoConocimiento4INPEC/6/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0/663a5f08ae674f618dbb7855d20243f0.asp?debug=yes&IDARTICULO=23968#nota_6

de Procesos y las caracterizaciones del instituto se aprobaron mediante la expedicién de la Resolucién No.
4142 del 30 de octubre de 2014, como lo muestra la Figura 11.

Figura 21 Mapa de procesos del INPEC
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién del INPEC.

A su vez, la estructura del Mapa de Procesos genero la necesidad de revisar la pertinencia y alineacién de
los lineamientos establecidos en los documentos asociados a los procesos con el enfoque del nuevo modelo;
de esta manera, el INPEC desarrollé un plan de actividades que integra al equipo operativo de calidad MECI
y los duefios de los procesos con el fin de asegurar el éxito de la etapa de redisefio del SGC, en cada uno
de los niveles (central, regionales y ERON). Finalmente, el reto es promulgar el uso de metodologias
innovadoras que den flexibilidad y faciliten la articulacion del INPEC con las entidades del Estado.

3. 3. 6. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

El Decreto 1499 de 2017 actualizé el Modelo para el orden nacional. El nuevo Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG articula el nuevo Sistema de Gestion, que integra los anteriores sistemas de
Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control Interno.

El INPEC adopt6 el MIPG a través de la Resolucién N° 1980 del 2014 y posteriormente mediante la
Resolucion 4663 de 2017 "Se actualiza y adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion V2 y se
conforma el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del INPEC", e implementé los lineamientos
rectores de cada politica mediante la planeacion integrada, la cual fue actualizada mediante la resolucion
009389 del 2021 "por la cual se actualiza las disposiciones internas relacionadas Con el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion -MIPG en el INPEC", posteriormente con la resolucion 008513 del 2021 "Por la
cual se modifica el articulo 17 de la Resoluciéon 009389 del 29 de noviembre del 2021 y Por la cual se
actualiza las disposiciones internas relacionadas Con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG



en el INPEC".

Con la versién 4 del MIPG El objetivo principal de esta actualizacion es consolidar, en un solo lugar, todos
los elementos que se requieren para que una organizacidén publica funcione de manera eficiente y
transparente, y que esto se refleje en la gestion del dia a dia que debe atender pasando de 16 a 19 Politicas
de Gestion y Desempefio, como nuevas politicas la politica de Mejora Normativa, Compras y Contratacién
y Gestion de la Informacidn estadistica, politicas a fortalecer para este cuatrienio.

Figura 22 Modulo Integrado de Planeacion y Gestion
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

3. 3. 7. Modelo Estandar de Control Interno - MECI

La Ley 87 de 1993, establece la responsabilidad para los representantes legales de las entidades con
respecto a crear y poner en marcha sistemas eficientes de control interno que desarrollen un conjunto de
planes, métodos y procedimientos para el adecuado funcionamiento, ademas, que permitan un manejo
racional de la administracion, exigiendo la eficiencia en la utilizacién de recursos y prevencion del fraude,
malgasto o abuso, de acuerdo con los principios generales de la administracion publica.

En concordancia con dicha ley, se promulgd mediante el Decreto 1599 de 2005, el Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado Colombiano - MECI 1000:2005, Posteriormente, el Decreto 943 del 21 de
mayo de 2014, actualiza el modelo (MECI 2014), conservando los pilares o aspectos filoséficos del anterior:
autocontrol, autogestidn y autorregulacion, pero modificd su estructura de subsistemas en dos modulos de
control: (i) el modulo de control a la planeacién y gestion, (i) el médulo de control a la evaluacion y
seguimiento, estableciendo un eje transversal, el de informacion y comunicacion, como elemento vinculante
y dinamizador de la entidad con su entorno o la ciudadania, lo que permite la participacion directa del usuario
en el logro de los objetivos institucionales.

El INPEC, comprometido con estos mecanismos de seguimiento y control, por medio de la Resolucion N°
7945 del 19 de diciembre de 2005, adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano
- MECI 1000:2005, con el Acta del 18 de abril de 2006, los funcionarios del nivel directivo firman el
compromiso para su implementacion; mediante Resoluciéon N° 3391 del 22 de septiembre de 2014, la
actualizacién MECI 2014 y con Acta del 19 de mayo de 2015, la Direccién General junto con el nivel directivo
renuevan el compromiso para acoger lo dispuesto en el documento Manual Técnico del Modelo Estandar



de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI 2014.

De otra parte, con la modificacion realizada por el Decreto 1499 de 2017, establecié que "El Sistema de
Control Interno previsto en la Ley 87 de 1993 y en la Ley 489 de 1998, se articulara al Sistema de Gestion
en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn - MIPG, a través de los mecanismos de control
y verificacion que permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las entidades. El
Control Interno es transversal a la gestion y desempefio de las entidades y se implementa a través del
Modelo Estandar de Control Interno - MECI"

El INPEC, comprometido con estos mecanismos de seguimiento y control, por medio de la Resolucién 1003
de 2018, actualiza 'y adopta el Modelo Estandar de  Control  Interno.

MECI, bajo los componentes definidos en la séptima dimension del Manual Operativo del Modelo, que
establece el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 (PND 2014-2018).

Figura 23 Estructura del MECI
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién del INPEC.

3. 3. 8. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015, con el objetivo de compilar y racionalizar las normas de caracter
reglamentario que rigen en el sector trabajo y contar con un instrumento juridico Unico para el mismo
,establecié las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el SG-SST aplicadas por todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y
los trabajadores en mision.



Teniendo en cuenta que la reglamentacion respecto al SG-SST es reciente, el INPEC inicio la
implementacion de este Sistema de Gestion en la vigencia 2014, definiendo politicas, procedimientos y
parametros internos para la prevencion de accidentes y enfermedades laborales y la proteccién y promocion
de la salud de los funcionarios y contratistas a través de la ejecucion, mantenimiento y mejora continua de
un sistema de gestion cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

3. 3. 9. Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién

El INPEC, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Decreto 1008 de 2018, "Por el cual se
establecen los lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo
9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones” se da transicion de la estrategia de Gobierno en Linea a la Politica
de Gobierno Digital la cual desde ahora debe ser entendida como: el uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos,
proactivos, e innovadores, que generen valor publico en un entorno de confianza digital, continua con el
mantenimiento y mejora del SGSI con la finalidad de manejar los riesgos identificados sobre la proteccion
de datos personales, el manejo de la reserva y la gestion segura de la tecnologia como elementos cruciales
en la proteccién de la relacidn del Instituto con sus usuarios.

3.4. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO INPEC 2023 - 2026

El Plan de Direccionamiento Estratégico INPEC 2023-2026 "Transformando vidas para la paz", define 2
lineas de intervencién e innovacién sobre las que se priorizaran acciones y se trabajara en este periodo
constitucional asi: i) establecimientos de reclusién del orden nacional - ERON- priorizados con practicas
restaurativas implementadas, y ii) Estrategia para promover el programa de atencion a la prevencion de la
reincidencia desde un modelo de atencién postpenitenciaria (programa Casa Libertad).

Figura 24 Lineas de Intervencién e Innovacién del Direccionamiento Estratégico del INPEC 2023 —
2026
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién del INPEC.



3.4.1. PRACTICAS RESTAURATIVAS EN LOS ERON

Esta linea hace referencia en que el Ministerio de Justicia y del Derecho, con el apoyo de la Unidad de
servicios Penitenciarios y Carcelarios (USPEC) y el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC),
elaborara practicas de tratamiento penitenciario y resocializacion con enfoque de justicia restaurativa y de
grupos poblacionales. La USPEC y el INPEC implementaran las practicas disefiadas en los establecimientos
de reclusion del orden nacional priorizados. (En el marco del SNPC se tienen los grupos poblacionales de
género (mujeres, LGBTI), discapacidad, adulto mayor, extranjeros, migrantes, comunidades étnicas, etc.).
(Articulo Plan Nacional de Desarrollo).

3.4. 2. ESTRATEGIA PARA PROMOVER EL PROGRAMA DE ATENCION A LA PREVENCION
DE LA REINCIDENCIA

El Ministerio de Justicia y del Derecho, en colaboracién con el INPEC, Entidades Territoriales y sector
privado, disefiara e implementara una estrategia para promover el programa de atencion a la prevencion de
la reincidencia desde un modelo de atencién postpenitenciaria (programa Casa Libertad).

En segundo lugar, El Plan de Direccionamiento Estratégico INPEC 2023-2026 "Transformando vidas para
la paz", para proporcionar un correcto seguimiento a los objetivos y metas establecidas, siguiendo una
estructura clara, incluye niveles en orden de escalamiento que permitirdn observar un avance total y
desagregado de resultados o productos, asi:

Figura 25 Estructura del Direccionamiento Estratégico del INPEC 2019-2022
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

De esta forma, la Oficina Asesora de Planeacion establecié cinco niveles para realizar seguimiento que se
encuentran alineados con la estructura del PND, siendo estos: i) Dimensiones /ejes estratégicos, ii)
componentes, iii) objetivos estratégicos iv) sectores y v) metas de productos y gestion, como se muestra a
continuacion:



Figura 26 Niveles del Plan de Direccionamiento Estratégico 2023-2026

TALENTO
AUMAN
SEGURIDAD _ —]‘ 'DIRECCIONAMIENTO )
PENITENCIARIA ™, ESTRATEGICO Y PLANEACION
(

ATENCION Y TRATAMIENTO

PENITENCIARIO GESTION CON VALORES

PARA RESULTADOS

CONTROL:INTERNO. ‘o %) **/. EVALUACION DE
RESULTADOS
¢ 06 05 !
GESTION DEL INFORMACION Y
CONOCIMIENTO i COMUNICACION

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

Las Dimensiones y Ejes estratégicos del PDE INPEC 2023 - 2026, son el primer nivel estructural y
constituyen los grandes compromisos de la entidad con el Gobierno nacional y los grupos de interés, como
lo ilustra la siguiente tabla:

Tabla 11 Estructura Plan de Direccionamiento Estratégico

1er Nivel: Factor / Eje del PDE

Dimensién Talento Humano.

Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

Dimension Gestion con valores para Resultados.

Dimensién Evaluacién de resultados.

Dimension Informacién y Comunicacion

Dimensién Gestidon del Conocimiento

Dimensién Control Interno

Dimensién Atencion y Tratamiento Penitenciario

Dimensién Seguridad Penitenciaria

10. Eje Estratégico Derechos Humanos

Fuente: Grupo de Planeacién Estratégica.

Entre las Dimensiones y ejes estratégicos se encuentran los componentes estratégicos, enunciados en el
siguiente ejemplo:



Tabla 12 Estructura de la Dimension Talento Humano

2do Nivel: Componente de la Dimension

1.1 Componente Estratégico Gestion Estratégica del Talento Humano

1.2 Componente Estratégico Integridad

Fuente: Grupo de Planeacién Estratégica.

Los componentes estratégicos integran los objetivos estratégicos que guiaran el accionar del INPEC,
enunciados como sigue:

Tabla 13 Objetivos estratégicos de los Componentes

3er Nivel: Objetivos Estratégicos de los Componentes

1.1 Componente Estratégico. Gestion Estrategica del Talento Humano.

Gestionar un talento humano idoneo, comprometido y transparente, que
1.1.1 Objetivo Estratégico contribuya al cumplimiento de la mision institucional, los fines del Estado,
y alcance su propio desarrollo personal y laboral.

1.2 Componente Estratégico. Integridad.

Promover en los servidores penitenciarios un cambio cultural, tendiente a
la gestion integra, responsable y transparente de lo piblico.

Fuente: Grupo de Planeacion Estratégica.

Los objetivos estratégicos contienen los sectores con los que se busca el cumplimiento del componente
estratégico, como se muestra a continuacion:



Tabla 14 Sectores del Componente Estratégico Gestion del Talento Humano

4to nivel: Sectores que integran los Objetivos Estratégicos
1.1 Componente Estratégico. Gestion del Talento Humano.

Gestionar un talento humano idéneo, comprometido y transparente, que
1.1.1 Objetivo Estratégico contribuya al cumplimiento de la mision institucional, los fines del Estado, v
alcance su propio desarrollo personal y laboral.

Sub-direcciéon de Talento

1.1.1.1 Sector: Planeacién del recurso humano
Humano

Sub-direccibon de Talento

1.1.1.2 Sector: Ingreso del talento humano.
Humano

Sub-direccién de Talento

1.1.1.3 Sector: Desarrollo del talento humano. Hiithasio

Sub-direccibn de Talento

1.1.1.4 Seector: Retiro del talento humano. Hoinne

Formar y capacitar a los servidores publicos del Instituto y de las otras
1.1.2 Objetivo Estratégico entidades, en el campo penitenciario v carcelario, con el fin de desarrollar
competencias que les permitan desempefiarse en su puesto de trabajo.

Sub-direccion de Talento

1.1.1.5 Sector: Formacion penitenciaria y carcelaria.
Humano

Fuente: Grupo de Planeacién Estratégica.

En ultimo lugar, se encuentran las metas de producto y gestion que hacen parte de cada uno de los sectores;
configuran las acciones institucionales junto con la descripcion de indicadores a fin de dar cumplimiento a
los objetivos estratégicos, los componentes y Dimensiones /Ejes estratégicos propuestos en el PDE 2023 -
2026, como se ilustra en el siguiente ejemplo:

Tabla 15 Indicador del sector y meta de producto

5to nivel: Metas de producto

1.1 Componente Estratégico. Gestion del Talento Humano.

Gestionar un talento humano idéneo, comprometido y transparente,
1.1.1 Objetivo Estratégico. que contribuya al camplimiento de la mision institucional y los fines del
Estado, y alcance su propio desarrollo personal y laboral.

Indicador: Porcentaje de avance en el
cumplimiento de las acciones relacionadas con
el ciclo de ingreso del talento humano.

Planeacion del

1.1.1.1 Sector:
recurso humano

Aplicar el conocimiento normativo y del entorno en la Gestion del
Talento Humano.

Fuente: Grupo de Planeacion Estratégica.
3. 4.3. DIMENSION: TALENTO HUMANO

Es la primera Dimension y el corazon del PDE INPEC 2023 - 2026, su prop6sito es asegurar la correcta y
oportuna aplicacion de las normas de la gestion del talento humano y la formacién penitenciaria, a través de
la planeacion del recurso humano, el ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro), la
formacion penitenciaria y carcelaria y el fortalecimiento de la integridad del servicio penitenciario.



Tabla 16 Estructura de la Dimension Talento Humano
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

1. Cocigo de Integridec

Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse en cuenta dos componentes:

o Gestion del Talento Humano
o Integridad en el Servicio Publico

3. 4. 3. 1.Componente Gestion del Talento Humano

Este componente exige la alineacion de las practicas de talento humano con los objetivos y el propésito del
INPEC. Para lo cual, se dard oportuna aplicaciéon de las normas de la gestién del talento humano y la
formacion penitenciaria, mejorara la planeacién y los controles en atencion a las debilidades identificadas
en los procedimientos de gestion, formacion y capacitacion para luego articular y dinamizar los parametros
con la Subdireccién de Talento Humano, direcciones regionales y ERON, bajo los principios de
corresponsabilidad, igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, definidos

por la Constitucion y normatividad vigente

3. 4. 3. 1.1.0bjetivo Estratégico OD1

Gestionar un talento humano idoneo, comprometido y transparente, que contribuya al cumplimiento de la

misién institucional y los fines del Estado, y alcance su propio desarrollo personal y laboral.



Deseripcion del indiecador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento del ciclo del servidor publico
(planeacién, ingreso, desarrollo y retiro) aplicado en la | 80% 96 %
gestion del talento humano.

Tabla 17 Indicador Objetivo Estratégico IS1

3. 4. 3. 1.2.Sector Planeacion del recurso humano

Propende por la mejora en la disposicion de informacién oportuna y actualizada para contar con insumos
confiables para una adecuada gestion del talento humano, que permita diagnosticar la gestion estratégica
del talento humano y disefiar la planeacion estratégica del talento humano, que deberé integrarse al Plan
de Accién Institucional (articulo 74, Ley 1474 de 2011), los planes relacionados con la Dimensién de Talento
Humano, a saber: Vacantes, Prevision de Recursos Humanos, Estratégico de Talento Humano, Institucional
de Capacitacion, de Incentivos Institucionales y el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de avance en el cumplimiento de las acciones de

la planeacion estratégica de Talento humano GEN 100 %

Tabla 18 Indicador Planeacion del Recurso Humano
3. 4. 3. 1.3.Sector Ingreso del talento humano

El propésito de este sector, para el ingreso del talento humano, es implementar acciones que fortalezcan el
cumplimiento del principio del mérito, garantizando la provisioén oportuna y eficaz de los empleos del INPEC
con el personal idéneo, independientemente de su tipo de vinculacion.

Deseripeion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de las acciones relacionadas 66 % 96 %
con el ciclo de ingreso del talento humano.

Tabla 19 Indicador Ingreso del Talento Humano

3. 4. 3. 1.4.Sector Desarrollo de talento humano

En este sector se definiran acciones relacionadas con la capacitacion, el bienestar, los incentivos, la
seguridad y salud en el trabajo, y en general todas aquellas que apunten al mejoramiento de la productividad
y la satisfaccion del servidor penitenciario con su trabajo y con el INPEC.



Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de las acciones relacionadas
con el ciclo de desarrollo del talento humano.

Tabla 20 Indicador Desarrollo de Talento Humano

3. 4. 3. 1.5.Sector Retiro del talento humano

En este sector, la gestién estara dirigida a comprender las razones de la desercion del empleo publico para
que el INPEC encuentre mecanismos para evitar el retiro de personal calificado. Asi mismo, para desarrollar
programas de preparacion para el retiro del servicio o de readaptacion laboral del talento humano
desvinculado. El INPEC propendera por garantizar que el conocimiento adquirido por el servidor que se
retira permanezca en la entidad.

Deseripeion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de las acciones de retiro del
servidor publico realizadas.

=1
W
®

93 %

Tabla 21 Indicador Retiro del Talento Humano

3. 4. 3. 1.6.Sector formacion penitenciaria y carcelaria

Este sector estara a cargo de la Escuela Penitenciaria, tiene como finalidad acreditar la calidad en los
procesos de formacién humana y penitenciaria, con énfasis en el fortalecimiento de la prospectiva,
idoneidad, excelencia, formacion de lideres y respeto mutuo como paradigma en las relaciones
interpersonales. Ademas, incluye (i) formacién para la promocion del empleo y garantia de los derechos
humanos dentro del tratamiento penitenciario y carcelario, (i) capacitacién y actualizacion de los servidores
publicos en las competencias que demanda la funcién publica.

Deseripeion del indicador Linea base Meta 2026
Tasa anual de aprobacion. 85% 90%
Numero de Programas de formacién académica o laboral

ofertados aprobados por la autoridad educativa | 10 13
correspondiente.

Tabla 22 Indicador Formacion Penitenciaria y Carcelaria

3. 4. 3. 2.Componente Integridad en el Servicio Publico

La apuesta de este componente es fomentar la integridad publica entendida esta como la unién y
coordinacién de acciones que se desarrollan por parte del INPEC, los servidores penitenciarios y los
ciudadanos. Asi como el dar cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace al Estado y a la
ciudadania de ejercer a cabalidad su labor.



3. 4. 3. 2.1.0bjetivo estratégico AT2

Promover en los servidores penitenciarios un cambio cultural, tendiente a la gestion integra, responsable y
transparente de lo publico.

Deseripeion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento en la implementacion y
apropiacion de los servidores penitenciarios de la Politica | 100% 100 %
de Integridad en el ejercicio publico.

Tabla 23 Indicador Objetivo Estratégico AT2

3.4.3.21.1 Sector Cadigo de Integridad

El INPEC elabor6 el Codigo de Integridad como una herramienta que busca ser implementada y apropiada
por los servidores penitenciarios. De esta manera, el Codigo de Integridad del servidor penitenciario esta
compuesto por los valores: honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia, iniciativa y
adaptacion, y frente a cada uno de ellos encontraran los comportamientos asociados en "lo que
hago" y "lo que no debo hacer"y amplia los comportamientos asociados a cada valor para el nivel
directivo y los prestadores de servicios y de apoyo a la gestion, esto con el propdsito de que el codigo aplique
alas personas que trabajan al servicio del instituto: servidores de carrera administrativa, de planta temporal,
contratistas del Estado y proveedores.

Desecripeion del indicador Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento en la implementacion y
apropiacion de los servidores penitenciarios de la politica | 70% 100%
de integridad en el ejercicio ptiblico.

Tabla 24 Indicador Sector Codigo de Integridad

3. 4. 4. DIMENSION: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Cuyo proposito es permitirle al INPEC disefar la ruta estratégica que orientara la gestion institucional, con
miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos,
asi como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad.



Figura 27 Estructura de Dimensién Direccionamiento Estratégico y Planeaciéon
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse en cuenta dos componentes:

e Planeacion Institucional
o Gestion Presupuestal
o Compras y Contratacion Publica

3. 4. 4. 1.Componente Planeacion Institucional

Es el primer componente de la dimension, este se constituye como el mecanismo de articulacion, a través
de tres planes: Plan Estratégico Sectorial, Plan Estratégico Institucional y Plan de Accién Anual. Estos
planes se convierten en la gran sombrilla que recoge los requerimientos de otras politicas, estrategias e
iniciativas del instituto, y a través de una planeacion integral se busca orientar las capacidades de las
entidades hacia el logro de los resultados.

3. 4. 4. 1.1.0bjetivo Estratégico. Formulacion de los planes de accién institucional

344111 Sector Planeacion Estratégica

En este sector se elabora en coordinacién con las dependencias del Instituto, el Plan de Direccionamiento
estratégico (PDE), el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), en concordancia con el Plan
Nacional de Desarrollo

Descripeion del indicador Linea base Meta 2026

Planes Institucionales formulados y aprobados. 12 48

Tabla 25 Indicador Planeacion Estratégica



3. 4. 4. 1.2.Componente Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Es el segundo componente de la dimension en donde se prepara el anteproyecto de presupuesto del
Instituto, en coordinacion con las demas dependencias, y acorde a las necesidades, metodologias y
directrices establecidas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Como también ejercer un
permanente y efectivo control administrativo, seguimiento y evaluacion, para soportar decisiones y tomar
medidas correctivas en caso de ser necesario.

Ademés, el seguimiento a realizarse facilitara el reporte de informes y estadisticas a las entidades del
Estado, responsables de la gestion presupuestal.

344121 Objetivo Estratégico. Planeacion  presupuestal viable y sostenible
3441211 Sector Gestion Presupuestal "Eficiencia del Gasto Publico".

Se elabora la desagregacion interna del presupuesto de funcionamiento, de acuerdo con las apropiaciones
establecidas en la ley anual sobre el Presupuesto General de la Nacién, ademas coordinara con la Direccidn
de Gestion Corporativa la elaboracién del Programa Anual mensualizado de Caja (PAC), el plan de
necesidades en materia de funcionamiento e inversidn y el plan anual de adquisiciones.

Deseripcion del indicador Linea base Meta 2026
Presupuesto formulado para la vigencia acorde con los 4 4
lineamientos emitidos desde el Min Hacienda y DNP
Num.ero de solicitudes ajuste presupuesto demandadas i % 100 %
tramitadas
Porcentaje de Ejecucion Presupuestal. 85% 90 %
Niumero de Seguimientos a las subunidades ejecutoras en 4 5%
cumplimiento de la informacién contable.
Niumero de Seguimientos a las necesidades prioritarias de
infraestructura subsanadas por la TUSPEC e| 3 12
institucionales.
Numero de seguimientos realizados a la ejecucion de 4 .
recursos de servicios publicos.
Porcentaje de cumplimiento de Ingreso proyectado 90 90
Porcentaje de cumplimiento de actas de toma fisica de las 90 90
unidades ejecutoras del instituto.
Porcentaje de reportes de armamento de los ERON o 0
elaborado.
Porcentaje de cumplimiento de Avisos de Siniestros

100 100
reportados Presentados a los Corredores de Seguros
Porcentaje de recursos programados en el PAA para i 0o
ejecutar en el periodo ejecutados.
Porcentaje de apropiacion definitiva del presupuesto. 100 100

Tabla 26 Indicador Programacioén Presupuestal



3. 4. 4.1.3.Componente Compras y Contratacion Publica

Es el tercer componente de la dimensién en donde se realiza el proceso contractual desde su planeacion,
hasta su ejecucion, asi mismo la gestién adecuada de las compras y las contrataciones publicas

3.4.4.1.3.1 Objetivo Estratégico. Desarrollar los procedimientos administrativos para el cumplimiento
de la ejecucion del plan anual de caja

3.441.311 Sector Contratos

Corresponde al desarrollo del proceso contractual en la entidad en todas sus etapas, en pro del cliente como
de la misma sociedad.

Desecripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de recursos programados en el PAA para ejecutar en

100% 00%
el periodo ejecutados t

Tabla 27 Indicador Programacioén Presupuestal

3.4. 5. DIMENSION: GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

Esta dimensién agrupa un conjunto de objetivos, y sectores en dos componentes, que tienen como propésito
permitirle al INPEC realizar las actividades que lo conduzcan a lograr los resultados propuestos y a
materializar las decisiones plasmadas en el Plan de Direccionamiento Estratégico (PDE), en el marco de los
valores del servicio publico.
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién del INPEC.

Para el desarrollo de esta dimension deberén tenerse en cuenta dos componentes:

e Relacion Estado-Ciudadano



o De la Ventanilla Hacia Afuera

3. 4. 5. 1.Componente Relacion Estado-Ciudadano

Este componente contiene los sectores que permiten al INPEC mantener una constante y fluida interaccién
con la ciudadania de manera transparente y participativa, prestando un servicio de excelencia y facilitando
la garantia del ejercicio de los derechos ciudadanos, a través de la entrega efectiva de productos, servicios
e informacion.

3. 4.5.1.1.0bjetivo Estratégico

Fortalecer la comunidad penitenciaria y su relacion con el Instituto en un entorno confiable que permita la
apertura y el aprovechamiento de los datos publicos.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026
Porcentaje de atenciones y orientaciones demandadas &
: 100 % 100 %
Atendidas.
Porcentaje cumplimiento, de Traslados, remisiones ¥ i
S 5 s 100 % 100 %
fijaciones segtin solicitudes.

Tabla 28 Indicador Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica

3.4511.2 Sector Atencion al Ciudadano:

Para el INPEC, las buenas practicas tienen como propdsito facilitar el acceso de los ciudadanos a sus
derechos, mediante los servicios y a través de los distintos canales. El servicio al ciudadano se enmarca en
los principios de informacion completa y clara, de igualdad, moralidad, economia, celeridad, imparcialidad,
eficiencia, transparencia, consistencia, calidad y oportunidad, teniendo presente las necesidades, realidades
y expectativas del ciudadano y a las personas que se encuentran privadas de la libertad.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026
Porcentaje de cumplimiento de quejas, reclamos, o
: ¢ : g 7% 81%

sugerencias y denuncias recepcionadas tramitadas :
Porcentaje de cumplimiento de demanda de eventos Y/o i

R e - 100 % 100 %
logistica institucional organizados.
Porcentaje de cumplimiento Alianzas estratégicas .

: : % 100 % 100 %
nacionales e internacionales acordadas.

Tabla 29 Indicador Atencion al Ciudadano

345113 Sector Racionalizacion de Tramites



Este sector esta dirigido a identificar, racionalizar, simplificar y automatizar tramites, procesos,
procedimientos y servicios, asi como optimizar el uso de recursos con el proposito de contar con una
organizacién moderna, innovadora, flexible y abierta al entorno, con capacidad de transformarse, adaptarse
y responder en forma agil y oportuna a las demandas y necesidades de la comunidad, para el logro de los
objetivos propios y del Estado.

Descripeion del indicador Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de Seguimientos oportunos de

B SE 100% 100%
tramites reportados en el aplicativo. G

Tabla 30 Indicador Racionalizacion de Tramites

245114 Sector Participacion Ciudadana En La Gestion Publica:

En este sector se deben Definir los canales y metodologias que se emplearan para desarrollar las
actividades de rendicion de cuentas, los mecanismos de capacitacidn para los grupos de valor, que incluya
la capacitacién para el control social, los recursos, alianzas, convenios y presupuesto asociado a las
actividades que se implementarén, el cronograma de ejecuciéon de las actividades, los roles y
responsabilidades de las diferentes dependencias, las etapas y mecanismos de seguimiento a la
implementacion y evaluacion de la estrategia, las campafias de comunicacion (interna y externa) y divulgar
la estrategia de Participacion por distintos canales; construir un mecanismo para hacer seguimiento a las
observaciones ciudadanas en el proceso de disefio de la estrategia, y divulgar la version definitiva de
acuerdo con las observaciones recibidas por los grupos de valor.

Descripcion del indicador Meta 2026

Aumentar en un 10% por afo, la participaciéon en los
diferentes espacios de dialogo de RDC para mejorar la | 4000 5846
gestion institucional.

Porcentaje de satisfaccion frente a la tematica y metodologia
de la audiencia publica de rendicion de cuentas, con relacién | 70 8o
al niimero de participantes de la evaluacién de la audiencia.

Tabla 31 Indicador Rendicion de Cuentas y Participacion Ciudadana

345115 Sector Gobierno Digital TIC para la Sociedad:

Tiene como objetivo fortalecer la sociedad y su relacién con el Estado en un entorno confiable que permita
la apertura y el aprovechamiento de los datos publicos, la colaboracion en el desarrollo de productos y
servicios de valor publico, el disefio conjunto de servicios, la participacién ciudadana en el disefio de politicas
y normas, y la identificacidn de soluciones a problematicas de interés comun.



Descripceion del indicador Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de los soportes técnicos del

o
sistema de informacién misional SISIPEC. B 100.%

Porcentaje de disponibilidad en los servicios conectividad

A 100% 100 %
de red de comunicaciones.

Porcentaje de cumplimiento soporte técnico de las
herramientas Ofimaticas implementadas en la sede central | 100% 100 %
v anexos tramitados.

Tabla 32 Indicador Sector Gobierno Digital TIC para la sociedad.

Componente de la Ventanilla Hacia Adentro.

Desde este segundo componente se tendra una primera perspectiva donde se revisaran las politicas y sus
elementos que ha de tener en cuenta el INPEC, para operar internamente.

3.4.51.1.6 Objetivo Estratégico.
Mejorar el funcionamiento Institucional y su relacion con ofras entidades publicas.
3.451.1.6.1 Sector Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion por Procesos:
Para el INPEC es necesario recabar la informacién necesaria e identificar los puntos criticos que expliquen

por qué la institucionalidad actual no es adecuada para la entrega de productos y servicios sintonizados con
las necesidades de los ciudadanos.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de actualizacion e Implementacion del Modelo

B ND%
MIPG en el Aplicativo ISOLUCION N 190

Tabla 33 Indicador fortalecimiento Organizacional y Simplificacion por Procesos

3.4.51.1.6.2 Sector Gobierno Digital TIC para el Estado:

Tiene como objetivo mejorar el funcionamiento del INPEC y sus relaciones con otras entidades publicas, a
través del uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, como seguridad de la
informacién, Arquitectura de Tecnologias de la Informacion, y los servicios digitales dispuestos para los
ciudadanos.

Descripcion del indicador

Porcentaje de implementacion de la Politica de Gobierno
Digital establecida por MINTIC

Nbp% 100 %

Tabla 34 Indicador Gobierno digital TIC para el Estado



3.4.51.1.6.3 Sector Seguridad Digital:

Por medio del Comité Institucional de Gestion y Desempefio el INPEC deberd articular los esfuerzos,
recursos, metodologias y estrategias para asegurar la implementacion de la politica. Para esto, debera
designar un responsable de Seguridad digital que también serd el responsable de la Seguridad de la
Informacién en la entidad, el cual debe pertenecer a un area que haga parte de la Alta Direccién y para su
implementacion, se hara a través de la adopcién e implementacion del Modelo de Gestion de Riesgos de
Seguridad Digital, que sera desarrollado y socializado por Min Tic.

Descripeion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de la eficacia del buen uso v aprovechamiento
de la infraestructura tecnologica del Instituto.

ND% 100 %

Porcentaje de las herramientas Tics implementadas en el

z Ty, 1 ND% 100 %
Instituto con difusion y entrenamiento. o

Tabla 35 Indicador seguridad Digital

3.451.1.64 Sector Defensa Juridica:

Asesoria juridica en la defensa judicial del INPEC y el direccionamiento de la conducta ética de los
funcionarios mediante la prevencién, control y sancién de conductas que afecten la disciplina al interior de
la entidad.

Ofrece un apropiado y oportuno asesoramiento juridico para aplicar en forma eficaz el derecho en el gjercicio
diario, en la defensa judicial del Instituto que garantice los derechos y deberes de los servidores publicos y
personas privadas de la libertad, y el fortalecimiento de la gestién y el control disciplinario.



Descripcion del indicador Linea base Meta 2026
Porcentaje de cumplimiento de los tramites de tutelas
recibidas en la entidad. i 100 %
Porcentaje de Decisiones de fondo de los Procesos activos, ook To0'%
quejas e informes. -
f:;c;:i?rjn: diz cumplimiento en el tramite de las quejas ib0% 160%
Porcentaje de cumplimiento de las Actividades de
capacitacién programadas sobre la ley 1952 de 2019 | 100 % 100 %
realizadas
Por je de ejecucién presupuestal por pago de

Ao ND 100 %
Porcentaje de solicitudes de conciliaciones y ordenes de
pago presentadas al Comité de Defensa Judicial, en ND T
términos de oportunidad frente a la Defensa Judicial |
Institucional.
Prevencion del Dafio aptijuridico v reporte estudios
procedencia medio de control de repeticién al Ministerio | ND 52%
Publico.
Por je de cumplimiento de los tramites relacionados ND 160%
con casas de contraventores por delitos culposo. s

Tabla 36 Indicador Sector Defensa Juridica
3.451.1.6.5 3451.1.6.5 Sector Mejora

Asesoria juridica en la defensa judicial del INPEC y el direccionamiento de la conducta ética de los
funcionarios mediante la prevencién, control y sancién de conductas que afecten la disciplina al interior de

la entidad.

Descripeion del indicador

Porcentaje de cumplimiento en tramite de los recursos de
segunda instancia en los procesos Disciplinarios contra
funcionarios del Instituto.

Linea base

Meta 2026

100 %

Porcentaje de cumplimiento en tramite de las solicitudes
de conceptos juridicos y controles de legalidad de actos
administrativos firmados por el Director General

100%

Tabla 37 Indicador Sector Mejora Normativa

3. 4. 6. DIMENSION: EVALUACION DE RESULTADOS

En esta dimension al INPEC le permitira conocer los avances en la consecucion de resultados definidos en
el PDE, y orientar la toma de decisiones para implementar mejoras en la gestion y desempefio institucional




Figura 29 Estructura de Dimensién Evaluacion del Desempeno Institucional
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Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse un unico componente:
3. 4. 6. 1.Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional

3. 4. 6. 2.Componente Seguimiento y Evaluacion de la Gestion y Desempeiio Institucional

La dimension de Evaluacién de Resultados se abordara desde tres perspectivas: la primera guarda relacién
con los resultados que se obtienen a nivel institucional con el Plan de Accion para cada vigencia, la segunda
con las metas priorizadas en el Plan Nacional de Desarrollo y proyectos de inversion, y la tercera con la
evaluacion y seguimiento al Plan de Direccionamiento Estratégico.

3. 4. 6. 2.1.0bjetivo Estratégico
Promover al Instituto el Seguimiento a la Gestién y su Desempefio.

Descripcion del indicador Meta 2026

Eficacia del seguimiento a la gestion institucional y la
evaluacion de los resultados obtenidos.

Tabla 38 Indicador Objetivo Estratégico

Sector Seguimiento y Evaluacion de la Gestion y Desempefio Institucional:

Revisar y actualizar los indicadores y demas mecanismos de seguimiento y evaluacién establecidos en la
entidad y por otras autoridades.



Descripeion del indicador Meta 2026

Porcentaje del cumplimiento al seguimiento del plan =

institucional Nacional. 100 % 100 %
Porcentaje del cumplimiento al seguimiento del plan -
institucional Direccién Regional. 100 % 100 %
Porcentaje del cumplimiento al seguimiento del plan o =
institucional Establecimiento de reclusion o 100 %

Tabla 39 Indicador Seguimiento y Evaluacion de la Gestion y Desempeiio Institucional

3.4.7. DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

Tiene como finalidad potencializar los canales de comunicacién oficiales hacia los diferentes publicos de la
entidad y garantizar un adecuado flujo de informacion interna, bajo dos enfoques:

(i) comunicacién interna, mejora el flujo de informacion Util para el desarrollo del ejercicio publico
del servidor penitenciario, consolida la identidad institucional y promueve un clima laboral basado
en relaciones de confianza y trabajo en equipo,

(ii) comunicacion externa, establece relaciones estratégicas en funcién de la vision e imagen
institucional que permita una interaccion con los ciudadanos, a fin de fortalecer la reputacion y
ampliar los canales hacia la comunidad.

Ademas, con el eje genera una estrategia de interoperabilidad de los sistemas de informacion ente el sector
justicia y otras organizaciones de Estado, promueve el uso adecuado de la SISIPEC a fin de contar con la
trazabilidad de la informacién y fortalecer la estructura tecnoldgica del SPC, y construye cadenas éticas que
van configurando las buenas practicas de integridad, transparencia y eficiencia en el ejercicio de la funcién
publica.

Grafica 1o Estructura Dimensién Informacién y Comunicacién
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3.4.7.1.Componente Gestion Documental

En este componente se promovera la implementacién de la politica de gestidn documental soportada en
informacién publica que se produzca o reciba en cualquier soporte ya sea; (convencional, electrdnica,
audiovisual, entre otros).

Se busca lograr mayor eficiencia administrativa en la politica de la funcién archivistica: gestion documental;
la defensa de los derechos (de los ciudadanos, los servidores publicos y las entidades del Estado); la
promocion de la transparencia y acceso a la informacion publica; la seguridad de la informacion y atencion
de contingencias; la participacion de la ciudadania en la gestion y a través del control social; el gobierno
electrdnico; asi como la proteccion del patrimonio documental del INPEC.

3. 4.7.1.1.0bjetivo estratégico IC1

Implementar el Programa de Gestion Documental del Instituto

Descripcion del indicador Meta 2026

Seguimiento al Programa de Gestion Documental - PGD.

Tabla 40 Indicador Gestion Documental

347111 Sector Documental:

Este sector busca gestionar los servicios de recepcion, radicacion y distribucién de las comunicaciones,
tanto fisicas como electrénicas, garantizar su control y normalizacion en el Instituto.

Asi como, elaborar, mantener y actualizar las Tablas de Retencién Documental y Valoracion Documental, y
asesorar a las dependencias sobre el manejo y conservacién del archivo. Administrar el archivo central del
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario y dar aplicacion a lo estipulado en las normas técnicas
archivisticas vigentes.



Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de la convalidacion de las TRD del

Instituto por el AGN N 100,
Porcentaje de cumplimiento convalidacién de las TVD del

Instituto por el AGN e .
Porcentaje de Implementacion TRD en las sedes del Instituto | ND 100 %
Porcentaje de Implementacion TVD en las sedes del Instituto | ND 20%
Porcentaje de cumplimiento de las transferencias ND 0%
documentales programadas ejecutadas. g

Porcentaje de cumplimiento de las acciones de actualizacion ND 100.%
aplicativo GESDOC. >

Tabla 41 Indicador Sector Gestion Documental

3.4.7.2.Componente Comunicaciones

Vincula el INPEC con el entorno, facilita la ejecucion de sus operaciones internas, brindando a los servidores
penitenciarios una participacion activa y directa en el logro de los objetivos, involucra todos los niveles y
procesos de la organizacion disefiando politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura,
procesamiento y generacion de datos al interior y en el entorno de la institucion con el fin de divulgar
resultados, mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que tanto la informacién como la
comunicacion sea ajustada a las necesidades especificas de los grupos de interés.

3.4.7.2.1.0bjetivo estratégico IC1

Promover los recursos de informacién y comunicacion en pro de la imagen institucional.

Descripeion del indicador Meta 2026

Porcentaje de acciones realizadas a mejorar y fortalecer la
imagen institucional.

Tabla 42 Indicador Objetivo Estratégico IC1

3.4.7.2.2.Sector Comunicacion organizacional y medios institucionales

Afianza los canales de comunicacién con los que cuenta el INPEC, fortaleciendo la percepcion de la
comunidad frente al Instituto y orientando el manejo de los medios en la potenciacion de la imagen y
construccion de un prestigio favorable de la entidad ante los grupos de interés.



Descripeion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de estrategias de| e
SR mn g 0% 100 %

comunicacion disefiadas e implementadas.

Porcentaje de cufnphmlento reporte noticloso (noticas - o0 %

favorables, negativas y neutras). s

Tabla 43 Indicador Sector Comunicacion organizacional y medios institucionales
3.4.7.2.3.Sector Estadistica

Este sector propende por la formulacién de planes y politicas para las investigaciones sobre la atencion y la
intervencién integral a la Poblacion Privada de la Libertad y pospenada en coordinaciéon con las
dependencias competentes.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Informacion estadistica de la PPL elaborada y publicada 100 % 100 %

Numero requerimientos demograficos poblacional

3 00 %
demandados tramitados 100 % 100 %

Tabla 44 Tabla Indicador Sector Estadistica

3. 4. 8. DIMENSION: GESTION DEL CONOCIMIENTO

La dimensién Gestion del Conocimiento, tiene como finalidad institucionalizar practicas sistematicas de
generar, capturar, compartir y aplicar conocimiento en todos los momentos del ciclo de la gestién
institucional.
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3. 4. 8. 1.Componente Gestion del Conocimiento

Es muy importante consolidar el aprendizaje adaptativo del INPEC mejorando los escenarios de analisis y
retroalimentacién para ayudar a resolver problemas de forma rapida, y asi mismo promover el desarrollo de
mecanismos de experimentacion e innovacién.

3. 4. 8. 1.1.0bjetivo Estratégico

Generar la captura y distribucion del conocimiento.

Descripeion del indicador Meta 2026

Numero de Productos de investigacion formulados y

disefiados en la vigencia. o A
Tabla 45 Indicador Objetivo Estratégico
3.48.1.1.1 Sector Investigacion Penitenciaria y Carcelaria:

Generar acceso efectivo a la informacién del INPEC con ayuda de la tecnologia para contribuir a la
democratizacién de los procesos institucionales.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Numero de encuentros académicos realizados para la
divulgacion y retroalimentacion del conocimiento | 1 15
penitenciario.

Numero de Investigaciones a identificar el impacto en lo ND
institucional 7

Tabla 46 Indicador Investigacion Penitenciaria y Carcelaria

3.4.81.1.2 Sector Innovacion Penitenciaria:

Generar los espacios de cocreacion y pensamiento estratégico a fortalecer las buenas préacticas y el actuar
institucional.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Numero de Buenas précticas implementadas. ND 4

Tabla 37 Indicador Innovacion Penitenciaria

3.4.9. DIMENSION CONTROL INTERNO



Es la sexta Dimension del PDE, esta compuesta por las acciones y procesos tendientes a "Desarrollar una
cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion, para la toma de decisiones
y la mejora continua". Esta Dimension se desarrolla segun los lineamientos definidos por el Modelo Estandar
de Control Interno -MECI, que presento una actualizacién por parte del DAFP en funcién de la articulacion
de los Sistemas de Gestion y de Control Interno que establece el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

La dimension de Control Interno, agrupa un conjunto de politicas, o practicas e instrumentos que tienen
como propésito permitirle a la organizacion realizar las actividades que la conduzcan a lograr los resultados
propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacién institucional, en el marco de los
valores del servicio publico. Siendo la clave para asegurar razonablemente que las deméas dimensiones de
MIPG cumplan su propésito.

Estableciendo acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos
para la prevencion y evaluacion, desarrollados a través del Modelo Estandar de Control Interno-MECI, el
cual cuenta con una estructura de cinco componentes y un esquema de responsabilidades que se
distribuyen a lo largo de todo el Instituto.

¢ Ambiente de Control

e Evacuacion del riesgo

¢ Actividades de Control

e Informacién y Comunicacion
¢ Actividades de Monitoreo

Frente al Esquema de responsabilidades se definen las Lineas de Defensa asi:

a) Linea Estratégica: Correspondera a la Alta Direccion establecer desde el Direccionamiento
Estratégico los lineamientos necesarios para que los controles definidos para la entidad tengan un
enfoque basado en riesgos y evaluarlos de forma sistematica en el marco del Comité Institucional
de Control Interno.

b) 12 Linea de Defensa: Corresponde a los servidores en sus diferentes niveles la aplicacion de los
controles tal como han sido disefiados, como parte del dia a dia y autocontrol de las actividades
de la gestion a su cargo.

c) 22 Linea de Defensa: Corresponde a la Media y Alta Gerencia, como son la Oficina de Planeacion
0 quien haga sus veces, los Lideres de Proceso, Coordinadores, supervisores o interventores de
contratos o proyectos entre otros, establecer mecanismos que les permitan ejecutar un seguimiento
o autoevaluacion permanente de la gestion, orientando y generando alertas a la 12 linea de
defensa.

d) 3? Linea de Defensa: Corresponde a la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces hacer
el seguimiento objetivo e independiente de la gestion, utilizando los mecanismos y herramientas
de auditoria interna, asi como estableciendo cursos de accion que le permitan generar alertas y
recomendaciones a la administracion, a fin de evitar posibles incumplimientos o materializaciones
de riesgos en los diferentes ambitos de la entidad.



3.4.9. 1.Componente Control Interno

El objetivo de este componente es proporcionar una estructura de control de gestion que permita fortalecer
el Sistema de Control Interno, a través de la (autogestion) para que el INPEC establezca acciones, politicas,
métodos, procedimientos, mecanismos de prevencion, verificacién y evaluacion en procura de la mejora
continua (autorregulacion), para que todos los servidores penitenciarios sean actores y parte integral
(autocontrol). Para lo cual, el INPEC, deberé ajustar y mantener la estructura del MECI.

3. 4.9. 1.1.0bjetivo estratégico SP1

Descripcion del indicador Meta 2026

Incrementar la percepcion al valor agregador por parte de

la oficina de control interno. ™ 2
Tabla 47 Indicador Objetivo Estratégico SP1
3.4.9.1.11 Sector Ambiente de Control.

Este sector pretende asegurar un ambiente de control que le permita al INPEC, disponer de las condiciones
minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y los lineamientos
de la alta direccion y del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

De igual forma, en este sector se verificara que las politicas, directrices y mecanismos de consecucién,
captura, procesamiento y generacién de datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la
necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestién administrativa y procurar que la
informacién y la comunicacién de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas
de los grupos de valor y grupos de interés.

Descripcion del indicador Meta 2026

Evaluacion poreentual de las campanias preventivas a realizar

Tabla 48 Indicador Evaluacion y Seguimiento Institucional

349112 Sector Evaluacién a la gestion del riesgo.

Hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de todos los servidores de la
entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos, que
puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. Asi mismo, implementar controles, para dar
tratamiento a los riesgos.



Descripeion del indicador Meta 2026

Evaluacion de la implementacion de la estrategia de
aplicacion del Codigo de Integridad realizada.

Tabla 49 Indicador Evaluacion a la Gestion del Riesgo

3.491.1.3 Sector Actividades de Control

Este sector contribuye en la identificacion y adopcion de mejoras al Sistema de Control Interno, la promocién
de la cultura del autocontrol y la autoevaluacién en todos los niveles del Instituto, como herramienta para
garantizar el mejoramiento continuo y el cumplimiento de su mision. el apoyo en la elaboracion del proyecto
de Programa de Auditoria para presentar al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, asi
como contribuir activamente en la construccién de informes de evaluacién del Sistema de Control Interno,
anual, cuatrimestral y Control Interno Contable.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Numero de seguimientos y evaluaciones a realizar. ND 100%

Tabla 50 Indicador Enfoque hacia la prevencion

349114 Sector Informacion y Comunicacion

Tiene como proposito utilizar la informacién de manera adecuada y comunicarla por los medios y en los
tiempos oportunos. Para su desarrollo se deben disefiar politicas, directrices y mecanismos de consecucion,
captura, procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno de cada entidad, que satisfagan la
necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la
informacion y la comunicacion de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas
de los grupos de valor y grupos de interés.

Deseripcion del indicador Meta 2026

Mapa de Riesgo Institucional publicado y comunicado 4 4

Tabla 51 Indicador Informacion y Comunieacion

349115 Sector Monitoreo y Supervision

Su propdsito es desarrollar las actividades de supervision continua (controles permanentes) en el dia a dia
de las actividades, asi como evaluaciones periodicas (autoevaluacion, auditorias) que permiten valorar: (i)
la efectividad del control interno de la entidad publica; (i) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos;
(iii) el nivel de ejecucién de los planes, programas y proyectos; (iv) los resultados de la gestién, con el
propésito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las
acciones de mejoramiento de la entidad publica.



Descripeion del indicador Linea base Meta 2026

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano formulado y
monitoreado

Tabla 52 Indicador Monitoreo y Supervision.

3.4.10. DIMENSION ATENCION Y TRATAMIENTO

Despliega todas las acciones de atencion basica y tratamiento penitenciario para la PPL; asegurando la
prestacién de los componentes de atencién en salud, educacion, atencion psicosocial y habilidades

productivas, asi:
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

3. 4.10. 1.Componente Atencion Psicosocial

El INPEC, contribuye al desarrollo y resignificacion de la PPL prestando servicios profesionales de
psicologia, trabajo social, terapias, antropologia y pedagogia de forma individual y grupal; define el conjunto
de actividades, procedimientos e intervenciones técnicas que fueron disefiadas en las politicas del Gobierno,
afin de superar los efectos de prisionalizacién de la poblacién reclusa, incorporar herramientas que admitan
la vida familiar, laboral y social en libertad y tratar los factores asociados a las conductas delictivas para
reducir el indice de reincidencia.



Adicionalmente, la planeacion estratégica de la atencién psicosocial, tiene en cuenta diferentes areas de
intervencién del ser humano que se abordan desde lo personal, familiar y social, asi como los factores
relacionados con las caracteristicas de los diferentes grupos poblacionales que sugieren atencién de tipo
diferencial.

3. 4.10. 1.1.0jetivo estratégico AT1

Disefar e implementar programas de tratamiento penitenciario y de atencién social eficaces beneficiando a
la PPL y facilitando su proceso de prisionalizacion.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026
Porcentaje PPL Accede al tratamiento penitenciario / total | _
4% 82 %
PPL condenada.
Porcentaje PPL Beneficiada en los programas de atencién 05% 99 %
social / PPL Intramural R
3.4.10.1.11 Sector Atencidon social

Este sector desagrega los servicios misionales encaminados a la mejora de las condiciones de vida de los
internos(as) sindicados y condenados, durante el tiempo de privacion de la libertad a partir del desarrollo
integral de las dimensiones afectiva, cultural y social; ademas, estan orientadas a:
(i) minimizar los efectos negativos de privatizacién, (ii) propiciar solucion de problemas sociales e
individuales que afecten al recluso(a), (iii) realizar acompafiamiento e intervenciéon desde el &mbito
penitenciario y carcelario en los niveles individual y comunitario a fin de mejorar la calidad de vida y
bienestar, intentando superar la cultura del asistencialismo 'y la  sobreproteccion.

La atencidn social tiene el proposito de establecer en cada individuo métodos de adaptacién y resiliencia
durante el encarcelamiento o la prisionalizacién, asi mismo, facilita el acceso a una oferta de servicios
bésicos que aseguran las condiciones de vida digna a partir de las necesidades individuales. En este
sentido, la Direccién de Atencién y Tratamiento del INPEC, definié politicas, proyectos, planes y programas
que integran las perspectivas y lineamientos del sector justicia y del Gobierno nacional, y responde no sélo
a situaciones propias del proceso de prisionalizacién, sino también a los requerimientos de
corresponsabilidad social.



Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de la poblacién intramural con entrega de kits

0,
de aseo en marzo, junio, septiembre y diciembre. ol SN
Porcentaje de cumplimiento de las VIVIF programadas 77% 86 %
Porcentaje de cumplimiento de la poblacion intramural
5 oy S 5 ND 56%
atendida por atencidn psicoldgica que solicita atencion
Porcentaje de participacion de la PPL en el programa de -
i E z g 80 % 88%
prevendon del consumo de sustandias psicoactivas
Porcentaje de participacion de la PPL en acciones de ND 40%

prevendon de la conducta suicida.

Porcentaje de la PPL con enfoque diferencial e
interseccional identificada participando en actividades | 77 % 85 %
psicosociales del programa.

Porgentaje_de nifios menores de tres .(3) anos hijos de las 100 % 100%
mujeres privadas de la libertad atendidos en el programa

Numero de Mujeres atendidas con hijos menores de tres

afos en Establecimientos de Redusidn de Orden Nacional | 62 62
(ERON)
3.410.1.1.2 Sector Tratamiento Penitenciario

El tratamiento del Sistema Progresivo tiene por finalidad lograr que el condenado adquiera la capacidad de
comprender y respetar la ley procurando su adecuada reinsercion social, promoviendo la comprension y el
apoyo de la sociedad.

El tratamiento penitenciario comprende la intervencion de grupos interdisciplinarios que de acuerdo con las
necesidades propias de la PPL conforman el Consejo de Evaluacién y Tratamiento (CET) y pueden estar
integrados por: abogados, psiquiatras, psicdlogos, pedagogos, trabajadores sociales, médicos, terapeutas,
antropologos, socidlogos, crimindlogos, penitenciaritas y miembros del Cuerpo de Custodia y Vigilancia.

La finalidad del consejo es determinar por medio de la evaluacion objetiva, subjetiva y de seguridad el tipo
de tratamiento que requiere el personal recluso en cada fase (diagndstico, alta, mediana, minima y de
confianza). Dicho tratamiento se regira por las guias cientificas expedidas por el INPEC, los tratados
internacionales de Derechos Humanos ratificados por Colombia y por las determinaciones adoptadas en
cada consejo de evaluacion.



Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de privados de la libertad con plan de
tratamiento penitenciario formulado acordes con las | 99 % 99 %
necesidades de cada privado de la libertad.

Porcentaje de la poblacion intramural condenada asignada
a actividades ocupacionales TEE acordes con el plan de
tratamiento.

Porcentaje de la poblacion intramural condenada que
participan en programas psicosociales con fines de | 27 % 31%
tratamiento conforme al perfil delictivo

096 % 97 %

Numero de espacios de tratamientos integral para la PPL
con abuso problematico en los ERON en funcionamientoa | 21 25
nivel nacional

Porcentaje de POSPENADOS atendidas en programas del
servicio pospenitenciario a nivel nacional

Tabla 55 Indicador Tratamiento Penitenciario

3.4101.1.3 Sector Apoyo Espiritual

Este sector garantiza la libertad de culto y asistencia espiritual o religiosa de la PPL, con el objeto de buscar
orientacién, animacion y crecimiento espiritual; obedece entre otros, el mandato constitucional del Articulo
19, se garantiza la libertad de cultos: "Toda persona tiene derecho a profesar libremente su religién y a
difundirla en forma individual o colectiva", y la Ley 65, Articulo 152, facilidades para el jercicio y la practica
del culto religioso: "Los internos de los centros de reclusién gozaran de libertad para la practica del culto
religioso, sin perjuicio de las debidas medidas de seguridad".

La asistencia espiritual de capellanes se ofrece en los ERON por medio de sacerdotes vinculados
laboralmente a la entidad en coordinacion con la Conferencia Episcopal; ejerciendo actividades de: (i)
atencion a internos y familiares, (ii) catequesis, (iii) charlas de formacién humana e integral,
(iv) cursos biblicos, (v) celebracion de sacramentos, (vi) apoyo actividades y fiestas especiales del
calendario institucional y civil, (vii) sustento activo del equipo de voluntariado, (viii) coordinacién del trabajo
hecho por otros credos religiosos.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de asistencias efectuadas por parte de los lideres
espirituales de acuerdo a su culto religiosa.

Tabla 56 Indicador Apoyo Espiritual

3. 4.10. 2.Componente Atencion en Educacién, Deporte, Recreacion y Cultura

Promueve el contexto de los derechos humanos de la PPL porque desarrolla e implementa programas de
ensefianza-aprendizaje, deportivos, recreativos y culturales durante las diferentes fases de tratamiento
penitenciario. Como elemento de la mision Institucional la educacién de los reclusos se traduce en un factor
determinante para la inclusion social, ya que origina la accién cognitiva y apropiacion-aplicacién de valores
y principios que socialmente se aprecian en el cambio mental, fisico, espiritual y actitudinal.

En cuanto a las orientaciones conceptuales y metodolégicas requeridas para el disefio de programas, la
organizacion y ejecucion de actividades deportivas, recreativas y culturales, en aras de crear espacios de
integracion, cohesion, participacion y solidaridad, contribuye con la disminucién de los factores asociados a



la privacion de la libertad y potencia las competencias artisticas, literarias, de investigacion, fomento y
promocion de la lectura, que conducen a enriquecer de forma individual o colectiva al privado de la libertad.

3. 4.10. 2.1.0bjetivo estratégico AT2

Asegurar la oferta en formacion: académica, deportiva, recreativa y cultural de calidad, suficiente y pertinente
para la poblacién privada de la libertad, en pro de fortalecer su proyecto de vida en libertad.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de demanda atendida en programas de educacion,
cultura, deporte y recreacion.

Tabla 57 Indicador Atencion en Educacion, Deporte, Recreacion y Cultura

3.4.10.21.1 Sector Educacion penitenciaria y Carcelaria

Este sector debe disefiar y planificar la oferta de programas de alfabetizacion, educacion basica, media,
superior, para el desarrollo humano y educacién informal, orientada a la poblacién privada de la libertad,
conforme a la legislacién vigente, las necesidades identificadas y a las orientaciones del Modelo Educativo
para el Sistema Penitenciario y Carcelario Colombiano.

A su vez, coordinara con el Ministerio de Educacidén Nacional (MEN) la prestacién del servicio educativo

para la poblacién privada de la libertad a cargo del Instituto, bajo los criterios del Modelo Educativo para el
Sistema Penitenciario y Carcelario Colombiano.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de ERON desarrollando programas de 50% 100 %
educacién formal para adultos. i
Porcentaje de ERON vinculando a PPL en los programas 50% 100 %
de educacion para el trabajo y desarrollo humano -
Tabla 58 Indicador Educacion penitenciaria y Carcelaria
3.410.21.2 Sector Cultura , Deporte y Recreacion

Este sector proyecta las orientaciones conceptuales y metodolégicas requeridas para el disefio de
programas, la organizacion y ejecucion de actividades deportivas, recreativas y culturales, en aras de crear
espacios de integracion, cohesion, participacion y solidaridad, contribuye con la disminucion de los factores
asociados a la privacion de la libertad y potencia las competencias artisticas, literarias, de investigacion,
fomento y promocién de la lectura, que conducen a enriquecer de forma individual o colectiva al privado de
la libertad.



Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de ERON con programas culturales, deportivos

o, 5 -
y recreativos implementados. 507% 100 %

Tabla 59 Indicador Cultura, Deporte y Recreacion

3. 4.10. 3.Componente Desarrollo de Actividades Productivas

Este componente define las estrategias para la implementacién de la formaciéon y desarrollo de
competencias para la productividad y la generacion de ingresos, dirigida a poblacion condenada privada de
la libertad.

A su vez, disefia, implementa y controla los programas de formacién y desarrollo de competencias para la
productividad y la generacion de ingresos, dirigidos a poblacién condenada privada de la libertad, de acuerdo
con el Modelo de Atencidn Integral, Rehabilitacion y Tratamiento Penitenciario y la normatividad vigente. A
través, del disefio de estrategias para la comercializacién de los bienes y servicios que desarrolle la
poblacién condenada privada de la libertad y pospenada, liderando su implementacién, seguimiento y
control en los establecimientos de reclusion.

3. 4.10. 3.1.0bjetivo estratégico AT1

Promover el desarrollo de trabajo penitenciario y la comercializacién de los productos elaborados por las
personas privadas de la libertad.

Descripcion del indicador Meta 2026

Mantener los cupos asignados en actividades de trabajo

penitenciario. 47862 47862
Tabla 60 Indicador Objetivo Estratégico AT1
3.4.10.3.1.1 Sector Actividades ocupacionales.

Este sector establece las directrices para la elaboracion de los planes ocupacionales, actividades indirectas,
independientes, autoabastecimiento y actividades productivas dirigidas a la poblacion privada de la libertad
en coordinacion con las  direcciones regionales y establecimientos de  reclusion.

Se coordinara con la Direccion de Gestion Corporativa la definicién y actualizacion del monto, cupos de los
programas de trabajo y ensefianza y pago respecto a las bonificaciones a la poblacién privada de la libertad
por actividades de administracidn directa y remuneracién en administracién indirecta.

Asi como, las acciones pertinentes para la adquisicién, administracién, distribucién de materias primas e
insumos del Programa Autoabastecimiento, en coordinacion con las direcciones regionales y



establecimientos productores en aras de entregar uniformes y calzado a la poblacién privada de la libertad
condenada a cargo del INPEC.

Descripcion del indicador Meta 2026

Numero de planes ocupacionales actualizados en
actividades de trabajo penitenciario.

Tabla 61 Indicador Actividades Ocupacionales

40 200

3.4.10.3.1.2 Sector Actividades productivas.

Mediante este sector se espera implementar actividades productivas laborales dirigidas a la poblacién
condenada privada de la libertad y evaluar la capacitacion y desarrollo de competencias en dichas
actividades.

Promover la celebracion de convenios de cooperacion y acuerdos, con entidades publicas y privadas,
encaminados a fortalecer las actividades productivas, en beneficio de los privados de la libertad en los
establecimientos de reclusion. Disefiar, coordinar y evaluar las necesidades financieras y de recursos para
la implementacion de proyectos de desarrollo de actividades productivas de tipo industrial, agropecuario,
comercial y de servicios.

Descripcion del indicador Meta 2026

Numero total de actividades productivas fortalecidas 25 100

Tabla 62 Indicador Sector Actividades Productivas

3.4.10.31.3 Sector Gestion Comercial

Através, de este sector se gestionara la participacion del Instituto en las ferias de exposicion y en las ruedas
de negocios, a nivel local y nacional, propendiendo por la comercializacién de bienes y servicios elaborados
por la poblacién privada de la libertad y pospenados a través del distintivo comercial institucional.

Se proyectaran las directrices y lineamientos a las direcciones regionales y establecimientos de reclusion
para incentivar la comercializacién de bienes y servicios elaborados por la poblacién privada de la libertad.
Asi como, el disefio, implementacion y seguimiento a las estrategias establecidas para la comercializacién
de los bienes y servicios que desarrolle la poblacion privada de la libertad y pospenada, a través del distintivo
comercial institucional.

Descripcion del indicador I Meta 2026

Fortalecimiento a la gestion comercial de la marca Libera
Colombia, en actividades como ferias, eventos, espacios

comerciales, puntos de venta en ERON y alianzas estratégicas
para la comercializacion de los productos elaborados por la
Poblacion Privada de la Libertad.

Tabla 63 Indicador Gestion Comercial




3. 4.10. 4.Componente Salud

Las personas privadas de la libertad tienen acceso a todos los servicios del sistema general de salud de
conformidad con lo establecido en la Ley 1709 del 2014, sin discriminacién por su condicion juridica. Las
entidades que participan como garantes de esta accion son: el MINSALUD, INPEC y la USPEC.

Las acciones administrativas del INPEC, estan orientadas a realizar: (i) seguimiento y control del
aseguramiento de la PPL, garantizando el acceso oportuno y de calidad en los servicios de salud, (ii)
auditorias a la prestacion de los servicios de salud a cargo de las EPS para la poblacion reclusa a cargo del
Instituto, (iii) informes sobre el aseguramiento de los internos (as) que no estén sujetos a reserva legal para
MINSALUD, USPEC y a organismos de control que lo soliciten.

El resultado de los informes de seguimiento y control que realice el Instituto seran presentados a las EPS
con copia a la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad a lo establecido en el Articulo 14, del
Decreto N° 2496 del 2012, establece: "La Superintendencia Nacional de Salud vigilara y controlara en lo
pertinente, el cumplimiento de lo establecido en el presente decreto y adoptara las acciones a que haya
lugar en caso de incumplimiento”.

3. 4.10. 4.1.0bjetivo estratégico AT1

Establecer estrategias encaminadas al acceso y vigilancia de los servicios en salud y alimentacién a la
poblacién a cargo del INPEC.

Descripcion del indicador
Numero de estrategias establecidas priorizadas para el

mejoramiento de la prestacion de servicios de salud y | 40%
alimentacion.

Tabla 64 Indicador Estratégico AT1

3.4.10.411 Sector Alimentacion

En consideracion al deber legal el INPEC y la USPEC, de acuerdo a sus competencias tienen a cargo: (i) el
suministro alimenticio de la PPL, (ii) la verificacion de los estandares de calidad y cantidad del alimento,
segun la norma y aspectos contractuales vigentes para la  poblacion  reclusa.

En cuanto a las competencias del INPEC, la alimentacién que toma la PPL cubre las necesidades
nutricionales sugeridas por el ICBF, en cuanto al consumo diario de calorias y nutrientes para la poblacion
colombiana. El suministro de alimento se realiza en tres tiempos: (i) desayuno, (i) almuerzo, (iii) cena,
incluye de acuerdo a lo programado la provision de una bebida adicional y un valor nutricional (fruta o postre),
y ofrece los estandares de calidad definidos en el anexo técnico contractual y el manual de manipulacion de
alimentos para servicios de alimentacidn en los ERON.

Como aspecto adicional, la alimentacion para la poblacion reclusa tiene un ciclo de menus de 18
dias diferentes para cada Regional e incluye menus tipicos de acuerdo a la regién; existe modificacién



del mismo en fechas especiales como: dia de las mercedes, navidad, afio nuevo, jueves y viernes santo,
dia de la madre (reclusién de mujeres) y dia del padre (reclusién de hombres).

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de PPL a los que se les cumple la politica y

procedimientos de alimentacion. 80.% 0%
Tabla 65 Indicador Sector Alimentacion
3.4.10.41.2 Sector Aseguramiento en salud

Las personas privadas de la libertad tienen acceso a todos los servicios del sistema general de salud de
conformidad con lo establecido en la Ley 1709 del 2014, sin discriminacion por su condicién juridica. Las
entidades que participan como garantes de esta accion son: el MINSALUD, INPEC y la USPEC.

Las acciones administrativas del INPEC, estan orientadas a realizar: (i) seguimiento y control del
aseguramiento de la PPL, garantizando el acceso oportuno y de calidad en los servicios de salud, (ii)
auditorias a la prestacion de los servicios de salud a cargo de las EPS para la poblacion reclusa a cargo del
Instituto, (iii) informes sobre el aseguramiento de los internos (as) que no estén sujetos a reserva legal para
MINSALUD, USPEC y a organismos de control que lo soliciten.

El resultado de los informes de seguimiento y control que realice el Instituto seran presentados a las EPS
con copia a la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad a lo establecido en el Articulo 14, del
Decreto N° 2496 del 2012, establece: "La Superintendencia Nacional de Salud vigilara y controlara en lo
pertinente, el cumplimiento de lo establecido en el presente decreto y adoptara las acciones a que haya
lugar en caso de incumplimiento”.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje total de poblacion a cargo del INPEC con cobertura

o0 asegurada a un sistema de salud en Colombia 10076 100 %

Tabla 66 Indicador Aseguramiento en Salud

3.410.4.1.3 Sector Salud Publica

Este sector es el responsable de coordinar y articular con las entidades competentes la implementacién de
las actividades establecidas por la normatividad vigente en materia de salud publica, al interior de los
establecimientos de reclusion del orden nacional. Asi mismo, definir e implementar mecanismos de
seguimiento y mejoramiento continuo en la promocion de la salud y gestion del riesgo al interior de los
establecimientos de reclusion.



Descripcion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de ERON que cumple la meta de busqueda de

: o : g ND 65%
sintomaticos respiratorios

Porcentaje de cobertura de PPL participantes en la IEC ND 25%

Porcentaje total de  PPL con EMI realizados por el

prestador de salud Intramural en el mes. fa%
Tabla 67 Indicador Sector Salud Publica
3.410.4.1.4 Sector Servicios de Salud

Este sector se encarga de disefiar e implementar las acciones de seguimiento y monitoreo a los requisitos
establecidos para la prestacion del servicio de salud a la poblacién privada de la libertad al interior de los
establecimientos de reclusion. De igual forma, debe realizar seguimiento a las actividades de referencia y
contrarreferencia relacionadas con el acceso a los servicios de salud y proponer los ajustes necesarios a
las entidades pertinentes.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026
Porcentaje total de citas de medicina general y odontologia 30% 70 %
programadas cumplidas x mes.

Porcentaje de cumplimiento a nivel nadonal de las

atenciones realizadas por Medicina Interna, Familiar,

Cirugia general y Ortopedia, con relacion al total de 30% 55%

atenciones ordenadas en la plataforma de salud 360 de las
mismas especialidades con un rango de atencidn de tres
meses posteriores al ordenamiento.

3. 4. 11. DIMENSION SEGURIDAD PENITENCIARIA

La octava dimensién del PDE, estad compuesta por las acciones y procesos en materia de seguridad y
administracion penitenciaria y carcelaria; conforme a las politicas y lineamientos institucionales, de
Constitucién y Ley, definidos para la elaboracién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de medidas
preventivas y correctivas que garanticen la seguridad y el orden de los ERON, asi:



Figura 33 Estructura de la Dimension Seguridad Penitenciaria y Carcelaria
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC.

3. 4. 11. 1.Componente Seguridad y Vigilancia

En este componente se ejecutara, controlara, evaluara y se realizara propuestas de mejoramiento en planes,
proyectos, programas, procesos y requerimientos en materia de seguridad y administracion penitenciaria,
carcelaria y elementos de seguridad e intendencia que garanticen el dptimo funcionamiento de los
establecimientos de reclusion.

Ademas, de realizar los estudios técnicos a nivel de riesgos para personas privadas de la libertad necesarios
y la coordinacion y desarrollo de estrategias que garanticen la ejecucién y seguimiento de la vigilancia

externa, realizada a través de mecanismos electronicos de seguridad, sistemas de monitoreo, registro y
comunicacion.

3. 4. 11. 1.1.0bjetivo estratégico SP1

Generar condiciones permanentes de seguridad en los ERON.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de documentos actualizados del proceso de
seguridad.

Tabla 69 Indicador Objetivo Estratégico SP1

34111141 Sector Seguridad penitenciaria y carcelaria

Propende a la prestacion del servicio publico, esencial y moderno del Estado, a través del control y vigilancia



de la ejecucion de las penas de las personas condenadas y sindicadas de algun delito que se encuentran
recluidas en los ERON, representando un apoyo al cumplimiento de los diferentes procesos de tratamiento
penitenciario y atencién basica de la poblacién privada de la libertad bajo el amparo y respecto de los
derechos humanos.

Descripcion del indicador Linea base Meta 2026
Numero de instrueciones de las novedades de seguridad de | 4o 60

los ERON.

Porcentaje de cumplimiento de los ERON con la planta 8% 0%

ideal de semovientes y logistica. o 9

Numero operativos realizados por el GROPE 144 780
Porcentaje de cumplimiento de denuncias radicadas ante -

la FGN. 100% 100 %
Numero de solicitudes de amenaza contra la vida e 100% 100 %
integridad de las PPL atendidas y tramitadas -

Tabla 70 Indicador Seguridad Penitenciaria y Carcelaria

3. 4.11. 2.Componente Cuerpo de Custodia

En este componente se presentardn los requerimientos sobre traslados, encargos, comisiones,
reubicaciones y demas movimientos que sean necesarios del Personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia,
al igual que la elaboracién de las estadisticas de novedades, movilidad, antigiiedad y disciplina de dicho
personal.

3. 4.11. 2.1.0bjetivo estratégico SP1

Establecer la planta del Cuerpo de Custodia de cada establecimiento de acuerdo a sus puestos de servicio.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de los ERON con puestos de
servicio definidos para el personal del CCV

100% 100%

Tabla 71 Indicador Objetivo estratégico SP1

3.4.11.21.1 Sector Proyeccion Cuerpo de Custodia

Este sector realizara los estudios sobre distribucion y ubicacion de los empleos de la planta de personal del
Instituto correspondientes al Cuerpo de Custodia y Vigilancia, en los diferentes establecimientos de
reclusion, requerido para el servicio de seguridad conforme a las necesidades de la organizacion, planes y
programas institucionales.

Establecera planes programas y proyectos para la actualizacion y mejoramiento en la prestacion de servicios
a cargo de los servidores del Cuerpo de Custodia y Vigilancia. Ademas, de realizar diagndstico de
necesidades de los servidores del cuerpo de custodia y vigilancia a partir de los hechos y novedades



evidenciados en los establecimientos de reclusién en la prestacién del servicio esencial que cumplen.

Propendera por la prestacién del servicio publico, esencial y moderno del Estado, a través del control y
vigilancia de la ejecucion de las penas de las personas condenadas y sindicadas de algun delito que se
encuentran recluidas en los ERON, representando un apoyo al cumplimiento de los diferentes procesos de
tratamiento penitenciario y atencion basica de la poblacion privada de la libertad bajo el amparo y respecto
de los derechos humanos.

Descripeion del indicador Linea base Meta 2026

Porcentaje de cumplimiento de los ERON con puestos de 100%
servicio definidos para el personal del CCV.
Numero de solicitudes de amenaza contra la vida e integridad Jo0% 100%
de los funcionarios de instituto atendidas y tramitadas -
Numero de auxiliares Bachilleres incorporados conforme al
Shi % e 2400 21600
convenio interadministrativo vigente.
Tabla 72 Indicador Proyeccion Cuerpo de Custodia
3.4.11.21.2 Sector Informacion Penitenciaria y Carcelaria

En este sector se disefiara y definird los parametros para la recoleccién de informacién, monitoreo y
seguimiento en materia de seguridad que deben cumplir los establecimientos de reclusion. Asi como,
supervisar el funcionamiento y monitoreo de los Circuitos Cerrados de Television -CCTV, sistemas
bloqueadores de sefial mévil y sistemas tarificadores de telefonia a la poblacién privada de la libertad.

Se propendera por recolectar, procesar y analizar de manera permanente la informacién relacionada con el
proceso de seguridad que permita a la Direccién de Custodia y Vigilancia asesorar la toma de decisiones
en aras de garantizar el orden y disciplina al interior de los establecimientos de reclusion a cargo del INPEC.

Descripcion del indicador Meta 2026

Porcentaje de ERON con informacion estadistica consolidada | 100% 100%

Tabla 73 Indicador Sector Informacion Peniteneciaria y Carcelaria

3.4.12. EJE ESTRATEGICO DERECHOS HUMANOS

Es el primer eje estratégico del PDE INPEC 2019 - 2022, surge de la necesidad de incorporar en la practica
y gestidn penitenciaria y carcelaria, cimentados de respeto y garantia de los derechos humanos de la PPL
y los servidores penitenciarios, a través del lema: "Todos unidos por los derechos humanos", por esta razén,
constituye la politica institucional de derechos humanos y la generacion de acciones tendientes a su
promocion, proteccion y defensa.



Figura 34 Estructura del Eje Estratégico Derechos Humanos

(<(’ m iNPEC

% DERECHOS
HUMANOS

EJE ESTRATEGICO
DERECHOS
HUMANOS

1. Garantis De Loz Derechos
Humanos De La Poblacion
Privada De La Libertad

www inpac gov <o

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion del INPEC

3. 4.12. 1.Componente Estratégico Promocién, Prevencion y Gestion de los Derechos
Humanos.

Este componente propende por la garantia, respeto, promocion, proteccion y defensa de los derechos
humanos de la PPL y servidores penitenciarios, mediante la adopcién de protocolos y directivas que
establecen mecanismos de control y supervision frente al cumplimiento de las normas reglamentarias, el
ejercicio publico y las medidas estatales e incluye capacitacién en DDHH a los funcionarios.

3. 4.12. 1.1.0bjetivo estratégico DH1

Implementar herramientas de promocién, prevencion y gestion para la proteccion de los Derechos Humanos
de la poblacién privada de la libertad en la prestacion de los servicios penitenciarios y carcelarios.

Descripcion del indicador Meta 2026

Numero de estrategias implementadas para el monitoreo
de los Derechos Humanos y la aplicacién del enfoque | ND 50%
diferencial.

Tabla 74 Indicador Objetivo Estratégico DH1

3412111 Sector Derechos Humanos:

Integra todas las herramientas disefiadas para la promocion, prevencion, gestién y difusion en materia de
DDHH, en los tres niveles del INPEC: estratégico, tactico y operativo.



Descripeion del indicador Linea base

Numero de estrategias implementadas para fortalecer el

Meta 2026

poblaciones con enfoque diferencial

monitoreo de los Derechos Humanos de las personas | ND 33
privadas de la libertad.
Numero de estrategias implementadas en favor de algunas ND 5

Tabla 75 Indicador Sector Derechos Humanos

4. CAPITULO

TRANSFORMANDO
VIDAS PARA LA PAZ

Recursos
Financieros

4.1. RECURSOS FINANCIEROS
4.1.1. PLAN PLURIANUAL DE INVERSIONES 2023-2026

iINPEC PLAN PLURIANUAL DE INVERSIONES

2023 - 2026

Cifras en millones de $

Vigg;;:la Vigencia 2024 § Vigencia 2025 J Vigencia 2026

1. Funcionamiento 1.149.857.6  1.184.353.3 1.219.883.9 1.256.480.4
01 Gastos de personal ) 8215056  846.150.7 8715353  897.681.3
92 Adadisicion Mienes.y § 1167365 1202386  123.8457  127.561.1
03 Trasferencias corientes ) 115.9024 1193791 122.960.5  126.649.3
Y procuceion omerciatzcién ) | g8.577.9 || 12352 | 939722 || 96794
et . | 74388 7.349.5 7.570.0 7.797.1
2. Inversion 2.697.0 2.115.9* 21784 22433

TOTAL 1.152.554.6  1.186.469.2 | 1.222.062.3  1.258.723.7
Nota: La se baso en los mplc

icos el
formulacién del MFMP 2018. Supuesto: Inflacion domestica fin de periodo, IPC, % 3,0 %

* Cuota de Inversion 2020 MHCP

Figura 35 Plan Plurianual de Inversiones 2023 - 2026
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INPEC 2023 - 2026

El Sistema de Seguimiento y Evaluacion del PDE INPEC 2022 - 2026, es un instrumento de monitoreo,
seguimiento y evaluacion del Plan de Direccionamiento Estratégico y de los planes de accién anuales. En
la actualidad el Instituto cuenta con informacion confiable sobre la asignacion de los recursos financieros
mediante el aplicativo del SIIF, sin embargo, en términos de los niveles estructurales del PDE, se cuenta
con la informacion, sistematizada en DRIVE mediante la herramienta creada e implementada asesorada por
XERTICA sobre los productos y actividades que generan, como los resultados e impactos de estas acciones.

Por lo tanto, el objetivo del Sistema de Seguimiento y Evaluacion Penitenciario y Carcelario (SEPEC), es:
(i) proveer informacion oportuna, confiable y pertinente que permita la toma de decision directiva a fin de dar
cumplimiento al Plan de Direccionamiento Estratégico, (ii) maximizar las acciones y actividades realizadas
por el INPEC, asegurando que la asignacion de recursos, bienes y servicios se lleve a cabo con eficiencia,
eficacia, equidad y en debida forma por las dependencias responsables.

En términos especificos, el SSEPEC se encargara de contribuir en los siguientes aspectos:

o Propiciar la mejora en la gestion y operacion del INPEC, a partir de la informacion generada en los
procesos de retroalimentacion de las dependencias competentes, a fin de viabilizar las
adecuaciones del servicio y operatividad.

e Optimizar las acciones de transparencia y rendicion de cuentas del INPEC, afianzando la
institucionalidad mediante la presentacion de informes de gestion obtenidos en cada vigencia; en
concordancia con lo definido en la Ley 152 de 1994, articulos 42 y 43, que establecen evaluar el



avance de los planes y generar un informe anual que contenga dicha informacién que sera
presentada por parte del Direccion General del INPEC a la comunidad.

o Perfeccionar los mecanismos de retroalimentacion de los procesos de planeacién y presupuesto.
Las herramientas mas importantes de las entidades para la adecuada asignacién y gestién de los
recursos publicos son el presupuesto y la planificacion estratégica. Es por ello que el "SSEPEC"
debe propender a la articulacion de estos procesos, para que se distribuyan de forma eficiente los
recursos del presupuesto y se definan las acciones prioritarias de intervencion.

o Permitir el conocimiento y analisis de la mediciéon de impacto que contempla el PDE, bajo la
estrategia de "COMO ESTAMOS" la cual comprende una serie de indicadores en oportunidad
trimestral a manifestar un estado del Instituto en relacién a lo proyecto y a lo alcanzado a determinar
la toma de decisiones que enruten al Instituto a las metas que se planificaron alcanzar.

Los aspectos mencionados anteriormente, se encuentran relacionados toda vez que los instrumentos o
productos que genere el SSEPEC aportaran a la consecucion de més de uno de estos aspectos de manera
directa o indirecta. En el diagrama siguiente se esquematizan los procesos de retroalimentacién en la
consecucion de los distintos aspectos.

Figura 36 Sistema de Sfigureguimiento|y Evaluacién Penitenciario y Carcelario (SEPEC).
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5.1. Instrumentos monitores y de evaluacion del plan estratégico del INPEC

El Plan de Direccionamiento Estratégico 2022-2026 del INPEC, incluye la matriz del plan indicativo, que
contiene la estructura del plan, las metas de producto e indicadores que cuantifican su avance y la
programacion anual. Este proceso responde a la necesidad de coordinar y controlar la ejecucion fisica y
financiera de cada una de las dependencias responsables de manera que se permita a la Direccidén General
cumplir una doble funcién: facilitar a las direcciones, subdirecciones y oficinas asesoras el autocontrol de su
gestion, y brindar un informe del cumplimiento de las directrices y mandatos nacionales plasmados en la
Ley Organica del Plan de Desarrollo Ley 152 del 15 de julio de 19%4.



A través del monitoreo se genera informacion estratégica y de calidad que permite a los organismos de
control, a la comunidad y al INPEC autoevaluar su gestion en torno al cumplimiento eficiente y eficaz de las
responsabilidades asumidas, por cada una de dependencias, en el sistema monitor, en la evaluacién y en
lo consignado en los respectivos planes de accion anualizados, para el logro de las metas, programas y
objetivos del Plan Estratégico.

Con base en la informacién que proporciona el monitoreo del seguimiento a los indicadores, la Direccién
General del INPEC puede, ademas de realizar el anélisis de eficacia, detectar los obstaculos, debilidades,
fortalezas y aciertos en el desarrollo de las acciones institucionales y operativas en torno al cumplimiento
del Plan.

En su disefio conceptual, el "SSEPEC" contempla la existencia de distintas herramientas e instrumentos de
evaluacion de la gestién del INPEC. Para ello, se apoya en un disefio institucional con la definicion de
formatos para la recoleccion de la informacion como el Plan de Indicadores, el Plan de accion y el POAI),
que permiten la toma de decisiones gerenciales y establecen las conexiones respectivas, creandose una
coherencia en las practicas de seguimiento y evaluacién en los niveles central, regional y establecimientos
del Instituto

5.1.1. Plan Indicativo Nacional

Este Plan se elaborara en conjunto con cada una de las dependencias y niveles del INPEC, en atencién a
los lineamientos definidos por OFPLA en el documento: “Lineamientos para la formulacion del Plan de
accion", de esta forma se: (i) lograra una efectiva comprension y construccion de metas, para el cuatrienio
(ii) establecera un cronograma de asesoria y acompafiamiento por parte de la oficina asesora de planeacién
a fin de presentar la propuesta de metas, (iii) consolidara la informacion y presentara ante el Comité de
Coordinacion de Gestion y Desempefio.

Figura 37 Matriz Plan Indicativo del PDE INPEC 2019-2022.
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5.1. 2. Plan de Accion institucional

Este Plan se elaborara tomando como referencia lo planificado en el plan indicativo, con el fin de brindar un
ejercicio que complemente y apoye la informacién consignada en el seguimiento del PDE, donde cada una
de las dependencias responsables de la ejecucion del plan elaborara sus planes de accion programando de
conformidad con su competencia legal y capacidad institucional, las actividades en cumplimiento de los
compromisos y responsabilidades frente a los objetivos, programas, proyectos y metas formuladas en
atencion a los lineamientos definidos por OFPLA en el documento: "Lineamientos para la formulacion del
Plan de accion", de esta forma se: (i) lograra una efectiva comprension y construccidn del hacer para el
cumplimiento de la meta por anualidad, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 74, de la Ley
1474 del 12 de julio de 2012, que exige la publicacién del plan de accion en la pagina web de la entidad a
mas tardar el 31 de enero de cada afio, como se sefiala en la siguiente figura.

Figura 38 Formato Plan de Accion del INPEC.
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5. 1. 3. Matriz de Indicadores del Plan de Direccionamiento Estratégico 2022- 2023

El Plan de Indicadores es una hoja de calculo que facilita el manejo y la interpretacion de las cifras. Su
proposito es proveer informacion y andlisis que contribuyan a que los objetivos de las intervenciones sean
cumplidos y aseguren una continua retroalimentacion, y posibilidad de posteriores evaluaciones de las
intervenciones. Esta matriz cuenta con informacion correspondiente a:

e Estructura: corresponde, como su nombre lo indica, al nivel de estructura que ocupa cada uno de
los elementos incluidos en el Plan Estratégico (Dimensiones/Ejes Estratégicos, Componentes,
Objetivos Estratégicos, Sectores, Metas de Gestion o de Producto.



o Metas: se consigna en este item la informacion correspondiente a metas, gestion o productos
trazados por el INPEC.

o Las metas de Resultado: Las meas de resultado cuantifican los efectos o cambios generados por
los programas sobre el INPEC en el periodo establecido en el plan de Direccionamiento Estratégico
y responden a problematicas estructurales que se pretende mejorar o al aprovechamiento de un
potencial detectado en la entidad.

o Las metas de producto: son todos los bienes y servicios que el INPEC ofrece a los funcionarios,
cuerpo de custodia y vigilancia y poblacién reclusa, y son los medios para alcanzar los programas.

e Las metas de gestion: son todas las acciones realizadas por parte del INPEC tendientes a
gestionar recursos a nivel nacional e internacional para darle cumplimiento a lo consignado en el
presente Plan.

Forma parte de las metas fisicas del Plan Indicativo la Tabla denominada Tablero de Control,
instrumento de evaluaciéon que permite conocer el comportamiento de cada uno de los niveles
estructurales del Plan Estratégico Institucional y el cumplimiento de las metas que permitiran a la
Direccion General tomar decisiones asertivas dependiendo de su porcentaje de ejecucion.

e Ponderacion: los ponderadores son instrumentos que permiten asignar una importancia
estratégica, en el caso del Plan Estratégico Institucional 2019-2022, a criterios financieros por
cuanto permiten definir una proporcién mas real, para cada uno de los niveles del Plan y que,
posteriormente, mediante el mecanismo de agregacién, determina el posible grado de
cumplimiento o avance del mismo.

¢ Indicadores: dependiendo del tipo de meta que se va a medir o de la informacién que proporcione
el indicador, este puede ser de tipo cualitativo o cuantitativo y pueden medir los efectos de las
acciones adelantadas por el INPEC o la cantidad, calidad u oportunidad de los productos (bienes
y servicios) entregados como resultado de las acciones y proyectos ejecutados en cumplimiento
del Plan de Direccionamiento Estratégico.

o Indicador esperado de la meta: corresponde a la anualizacion fisica de las metas contenidas en
el Plan Estratégico para las vigencias 2019, 2020, 2021, 2022.

o Asignacion financiera: corresponde a la asignacion financiera con que cuenta cada nivel del Plan
para su ejecucion, de acuerdo a las proyecciones historicas planteadas en el plan plurianual de
inversiones y marco fiscal de las vigencias 2019, 2020, 2021, 2022.

o Profesional responsable: como su nombre lo indica este item sefiala el responsable por
dependencias encargadas de la ejecucion del Plan.

De esta forma, el Plan Indicativo es la primera herramienta que apoya el seguimiento y la evaluacion como
un sistema de informacion confiable y oportuno, que permite capturar, procesar, consultar y retroalimentar
datos.

Esta herramienta se constituye en el soporte fundamental para la rendicién periodica de cuentas al Ministerio



de Justicia y del Derecho, a la ciudadania y entidades publicas que lo requieran. Lo anterior se evidencia en
la siguiente gréfica.

5.2. METODOLOGIA DE ANALISIS

El anélisis realizado de los resultados obtenidos por el seguimiento del PDE INPEC 2019 - 2022, permitira
obtener un juicio valorativo basado en evidencias sobre la ejecucion del periodo evaluado en este caso
vigencias 2019 al 2022 y la consecuente toma de decisiones por parte del Director General en pro del
mejoramiento continuo del INPEC.

En tal sentido, la categorizacion de los resultados obtenidos se realizara teniendo en cuenta el cumplimiento
de las metas de producto y gestion asociadas a los objetivos estratégicos de los programas, sectores, lineas
de accién y ejes estratégicos. Cada uno de los niveles estructurales del PDE, tendra como referencia los
siguientes rangos de cumplimiento que se asocian a un tablero de control, definido asi:

Figura 39 Rangos de Cumplimiento del Plan Valoracién Cromadtica.
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién del INPEC

Cabe mencionar que al efectuar el seguimiento y evaluacién del PDE, las metas de producto y de gestién
que superen el 100% de cumplimiento, se reponderaran al 100% a fin de evitar los sesgos en los resultados
de medicion.

Bibliografia

Constitucion Politica de Colombia 1991,

INPEC. Serie Doctrina Institucional. 4 de entre muros para la libertad 1993 - 2010. Bogota: Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario. 2012.

INPEC. Serie Doctrina Institucional. 2 direccionamiento estratégico 2011 - 2014. Bogoté: Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario. 2012.

INPEC. Serie Doctrina Institucional. 1 historia y cultura organizacional. Bogota: Instituto Nacional



Penitenciario y Carcelario. 2012.

Ley 35 de 1914. «Mediante la cual se da la creacidn de la Direccion General de Prisiones, bajo el gobierno
de José Vicente Conchan.

Ley 65 de 1993. «Por la cual se expide el Cdbdigo Penitenciario y Carcelario».

Ley 70 de 1993. «Por la cual se desarrolla el articulo transitorio 55 de la Constitucién Politica». Ley 152 de
1994. «Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo».

Ley 489 de 1998. «Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las entidades del
orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica y se dictan otras
disposiciones».

Ley 1709 de 2014. «Por medio de la cual se reforman algunos articulos de la Ley 65 de 1993, de la Ley 599
de 2000, de la Ley 55 de 1985 'y se dictan otras  disposiciones.

DNP. Orientaciones para incluir metas de resultado en los planes de desarrollo de las entidades territoriales.
2011

DNP. Planeacion para el desarrollo integral en las entidades territoriales. El plan de desarrollo 2012-2015.

DNP. Documento CONPES 3828 de 2015 «Politica Penitenciaria y Carcelaria en Colombia» DNP.
Documento  Conpes 4089 de 2022 «Plan  Nacional de  Politca  Criminal»

Corte Constitucional. Sentencia T-388 de 2013 «Estado de Cosas Inconstitucional en el Sistema
Penitenciaric y  Carcelarion  Crisis en el Sistema  Penitenciaric y  Carcelario.

Corte Constitucional. Sala Especial de Seguimiento. Sentencia T-762 de 2015 «Estado de Cosas
Inconstitucional en el Sistema Penitenciario y Carcelario -Declarado En Sentencia T-153/98 Por
Hacinamiento, aun persiste

Corte Constitucional. Sentencia SU122 de 22 «Extension el Estado de Cosas Inconstitucional por

Hacinamiento en Centros de Detencion Transitoria-Carencia Actual de Objeto por Dafio Consumado y
Vulneraciéon Sistemética de Derechos Fundamentales de la Poblacién Privada de La Libertad PPL»

MORALES C., Jaime. «El origen de nuestro Sistema Penitenciario». En: Revista Prisiones 5. Organo de
Divulgacion de la Direccion General de Prisiones. 1965.
PANTOJA COVARRUBIAS, Juan Manuel. Primer Diplomado de Seguridad Penitenciaria. Ciudad de México.
2008.

Anexos

Instrumentos
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cuatrienio
Plan de Accion:Describe la planeacion anual por vigencia, metas, presupuesto y actividades.

Hojas Metodoldgicas indicadores estratégicos:Describe las fichas metodoldgicas de los indicadores que
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Hojas Metodolégicas Indicadores Operativos: Describe las fichas metodoldgicas de los indicadores que
miden el objetivo de cada componente y sector.
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